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Forord

Denne rapport er blevet til pa et initiativ fra Fagligt Feelles Forbund. Hovedsigtet med rap-
porten at belyse udviklingen i det britiske velfaerdssystem siden Margaret Thatchers kon-
servative regering i 1979 pabegyndte den liberalt inspirerede reformproces, som har fort til
det system, der eksisterer i dag og at drage sammenligninger med udviklingen i Storbritan-
nien og Danmark. Storbritannien har oplevet en dramatisk forveerring af levevilkarene for de
fattigste og darligst uddannede dele af befolkningen i lebet af den samme periode, som That-
chers konservative regering gennemfarte en raekke reformer af den offentlige sektor og af
arbejdsmarkedet.

Der er mange forskelle mellem Danmark og Storbritannien, ikke mindst efter Thatchers re-
former, men en del af det, Thatcher gennemfarte, og som kun i begreenset omfang er blevet
eendret af Tony Blairs New Labour regering, er under gennemfarelse eller planlagt her i Dan-
mark af vores nuvaerende borgerlige regering. Det er derfor af stor interesse for beslut-
ningstagere i Danmark og den danske offentlighed mere bredt at fa kendskab til indholdet i
og virkningerne af de reformer, der er blevet gennemfart i Storbritannien. Dette er formalet
med denne rapport.

Rapporten kan leeses i sin helhed som en beskrivelse af udvalgte dele af det britiske vel-
feerdssystem, men de enkelte dele kan ogsa lzeses som selvsteendige beskrivelser for de,
som har en specifik interesse i f.eks. sammenhaengen mellem dagpleje og kensmeessig lig-
hed pa arbejdsmarkedet eller erfaringerne fra privat drift af jernbanerne.

Rapporten er inddelt i fire hoveddele. Farste kapitel beskriver den generelle udvikling med
hensyn til fattigdom og social ulighed siden 1979, da Margaret Thatcher og de konservati
ve vandt regeringsmagten. Her kan man leese om den voldsomt foregede fattigdom og ulig-
hed, som fulgte i kelvandet pa regeringsskiftet, og det fra den danske debat ikke uaktuelle
spargsmal om sammenhaeng mellem ulighed og skonomisk veekst diskuteres, ligesom ogsa
spargsmalet om en mulig sammenhaeng mellem globalisering og eget ulighed bereres.

Kapitel 2 tager fat pa udviklingen pa det britiske arbejdsmarked. Her kan man leese om
lenudviklingen for forskellige samfundsgrupper og dermed ogsa om den del af uligheden, der
skyldes stagnerende eller faldende reallen for de fattigste briter. Det er ogsa her, man kan
lzese om forholdet mellem fraveeret af offentlig dagpleje og kvinders deltagelse pa arbejds-
markedet og om den omsiggribende bearnefattigdom i Storbritannien. Her beskrives den
store nedgang i de klassiske industriarbejdspladser og den svage indsats inden for ar-
bejdsmarkedsuddannelser, ligesom der geres rede for den konservative arbejdsmarkeds-
politik og for fagbeveegelsens nedtur. Kapitlet beskriver ogsa New Labours modificering af
de konservatives arbejdsmarkedsreformer, herunder indferslen af en national mindstelen.

| kapitel 3 kan man leese om boligpolitik, fattigdom og sociale ydelser i Storbritannien.
Ydelsernes sterrelse og art beskrives, samt i hvilket forhold de star til forskellige mal for fat-
tigdom. Her kan man bade leese om de lediges vilkar, om pensionssystemet og dets udvik-
ling, og man kan leese om den konservative revolution af det britiske boligmarked og dens
konsekvenser for fattigdom og ulighed. Kapitlet afsluttes med en illustrativ sektion om geelds-
problemer bland fattige i Storbritannien.

Kapitel 4 omhandler organiseringen af offentlig service i Storbritannien (bortset fra dag-
plejeomradet, som behandles i forbindelse med arbejdsmarkedet). Kapitlet er opdelt i en
reekke undersektioner. Farste sektion beskriver de konservatives lov om tvungent udbud og
New Labours variant, kendt som “best value” princippet. Derefter beskrives erfaringerne



med privat jernbanedrift med hensyn til bade kvalitet og skonomi. | tredje sektion beskrives
erfaringerne med den omfattende privatisering af drikkevandsforsyningen. Her kan man lzese
om prisstrukturen, om stigninger i drikkevandsafgifterne og deres arsag, og der drages pa-
ralleller og perspektiveres til andre landes erfaringer, bl.a. fra en vandforsyning i Brasilien,
hvor bystyret har givet borgerne bestemmende indflydelse pa det offentlige forsyningssel
skabs gkonomi og investeringspolitik. Fjerde sektion behandler den britiske folkeskole og er-
faringerne med frit skolevalg herfra, og den britiske skolemadsordning bereres ogsa.

Kapitel 5 omhandler det britiske sundhedsveesen. Det beskrives hvordan sundhedsvee-
senet gar fra traditionel statslig styring til frit valg og styring ved kvasi-markeder, og de ad-
ministrative konsekvenser dette har haft. Endelig kan man i sjette og sidste sektion i dette
kapitel lzese om de generelle konsekvenser den omfattende omorganisering og inddragelse
af private leveranderer, har haft for len- og arbejdsvilkar i Storbritannien.

Rapporten er skrevet af cand.scient.adm og ekstern lektor ved Roskilde Universitet Lars
Bohn i samarbejde med David Etherington PhD, forsker i skonomi og samfundsvidenskab
ved Middlesex University business school.

Lars Bohn David Etherington
Ekstern Lektor, Principal Research Officer
Roskilde Universitetscenter ~ Centre for Enterprise and Economic Development Research
Universitetsvej 1, (CEEDR)
4000 Roskilde Middlesex University Business School
bohn@ruc.dk The Burroughs
London NW4 4BT
020 8411 6965
D.Etherington@mdx.ac.uk
www.mdx.ac.uk/www/ceedr/

Tak til John Andersen, Roskilde Universitetscenter, og Anette Borchorst,
Aalborg Universitetscenter.
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Indledning

Modernisering af velfeerdsstaten?

De fleste gymnasieelever i Danmark, og maske ogsé nogle folkeskoleelever, lzerer om det sa-
kaldte Kanslergadeforlig i historieundervisningen. Her blev grundstenen til den moderne dan-
ske velfeerds-stat lagt i et forlig indgdet mellem Venstre og Socialdemokratiet. Til gengeeld
for en hjeelpepakke til Venstres kerneveelgere i landbruget gik partiet med til, at man omlag-
de og forbedrede socialsystemet, sa det i langt hajere grad kom til at bygge pa ens rettig-
heder til alle, i stedet for ydelser baseret pa en socialarbejders vurdering af den nedlidendes
behov. Den sidste rest af fortidens ydmygende behandling af fattige med arbejdshuse og for-
tabelse af borgerlige rettigheder skulle afskaffes og erstattes af et system, hvor alle havde
ret til et minimum af velfeerd, uanset social situation og arbejdsevne. Pa den made lagde
Kanslergadeforliget grunden til, at vi kunne opbygge et velfeerdssystem, hvor “fa har for me-
get og feerre for lidt".

Briterne har ogsa deres Kanslergadeforlig. Dvs. det er nu ikke et forlig, for i Storbritanni-
en har man i reglen flertalsregeringer, og derfor ikke brug for lange og komplicerede for-
handlinger. Derfor kunne den nyvalgte Labour regering i 1945 vedtage en ny sociallovgivning,
som eendrede det britiske samfunds velfeerdssystem, pa samme made som det danske Kans-
lergadeforlig havde sendret det danske system knap 15 ar tidligere.

Grundlaget for Labours velfeerdsprojekt var den sékaldte Beveridge rapport, som blev
udarbejdet under krigen af William Beveridge, hvis akademiske baggrund var matematik og
studier af sociale forhold. Formalet med sociallovgivningen var med Beveridges egne ord at
afskaffe fem store onder: materiel ned, sygdom, uvidenhed, uhumske levevilkar og ledig-
gang".

Midlet var ligesom i Danmark ens sociale ydelser til hele befolkningen finansieret over
skatterne og indkomstuafhzengige bidrag fra bade arbejdsgivere og lenmodtagere. Britiske
borgere skulle ikke leengere sta som klienter med hatten i handen, nar de var i social ned.
Forholdet mellem borgere og stat skulle veere preeget af gensidige pligter og rettigheder.

Selv om det var Labour partiets hensigt, udviklede den britiske velfeerdsstat sig aldrig til
helt det samme niveau som den danske, var der grundleeggende tale om et system, som
byggede pa universelle rettigheder for alle, uanset arbejdsevne og social situation i evrigt,
og malseetningen var den samme.

Men under Margaret Thatchers, John Majors og i dag ogsa Tony Blairs modernisering
af den britiske velfserdsstat er udviklingstendensen i realiteten vendt. Velfeerdsydelserne er
igen begyndt at basere sig pa delvist private lesninger og pa velfeerdsydelser malrettet ale-
ne mod de allerfattigste. Fagbeveegelsen og lenmodtagerne ma keempe for grundleeggende
faglige rettigheder som f.eks. retten til faglig repreesentation pa arbejdspladsen, og social-
hjeelpen er blevet skéret ned til et minimum og knyttes pa ny i stigende grad til krav om ar-
bejdsindsats.

Frit valg og interne markeder sammen med outsourcing og privatisering af dele af den of-
fentlige service skal sikre en bade billigere og bedre service for borgerne. Ud fra en tanke-
gang om at det private er mere effektivt end offentlige bureaukratier, har staten pa alle
teenkelige omrader segt at minimere sit engagement i skonomien. Almennyttige boliger er ble-
vet solgt til lejerne, statsbanerne blev solgt til private transportvirksomheder, hospitaler og
skoler blev tvunget til at sende dele af deres funktioner i udbud, og de blev omdannet til selv-

" steendige okonomiske enheder, som skulle "kebe” ydelser af hinanden eller af private

Abrahamsen 1999



operaterer — alt sammen angiveligt for at skabe konkurrence og mere effektiv ressource-
anvendelse.

Men gevinsterne har ikke levet op til forventningerne. Der, hvor man har kunnet konstate-
re besparelser, har de ofte rod i forringede len- og arbejdsvilkar, og de er ofte blevet spist
op af egede omkostninger til administration og kontrol. Tilmed har det i flere tilfeelde fort til
meerkbart darligere service for borgerne. Det, som skulle veere en trimning og effektivisering
af den offentlige sektor, er i hej grad blevet en eget bureaukratisering, hvis eneste reelle
efekt synes at veere mere administration og darligere forhold for lsenmodtagerne.

Resultatet af denne neoliberale moderniseringsevelse er et samfund med mere bureau-
krati og statslig kontrol, og med sterre fattigdom og sterre ulighed end nogensinde fer i Stor-
britanniens nyere historie. Det fremgér af det materiale, der praesenteres i denne rapport, at
fattigdommen og uligheden kan feres tilbage til Margaret Thatchers og John Majors kon-
servative regeringers nyliberale politik, som bestod af privatiseringer af offentlige velfserds-
ydelser og til deres angreb pa faglige rettigheder og pé det sociale sikringssystem. Desveerre
har Tony Blairs New Labour regering kun i ringe omfang rettet op pa de konservatives fron-
talangreb pa det britiske velfserdssamfund.

Det er veerd at tage ved lzere af dette britiske eksperiment. | realiteten er denne “moder-
nisering af velfeerdsstaten” pa mange mader en bevaegelse tilbage mod tidligere tiders til-
stande fra for Beveridge og Kanslergadeforliget. Og det er ikke bare interessant, fordi
briterne er vores neermeste naboer mod vest. Den britiske velfeerdsmodel er inspireret af de
samme tanker, som ligger bag de moderniseringsplaner, som velfserdskommissionen og vo-
res nuvaerende regering ensker at gennemfere her i Danmark. Og det ser desveerre ud til at
veere en vanskelig og langsommelig proces at genoprette velfeerdsstaten, nar skaden ferst
er sket.
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Kapitel 1

Fattigdom og ulighed | Storbritannien

Det er en simpel sag at overbevise sig om de negative konsekvenser af den britiske moder-
nisering af velfeerdsstaten. Tallene taler deres tydelige sprog om stigende ulighed, stagna-
tion i de darligst stilledes lenninger og om en voldsomt aget fattigdom. Efter en periode med
faldende ulighed efter 2. verdenskrig eksploderer indkomstforskellene praktisk talt efter That-
chers magtovertagelse i 1979. De reformer, der skulle effektivisere den britiske gkonomi og
gere den konkurrencedygtig, skabte en betydelig gruppe af arbejdende fattige — folk, der le-
ver i fattigdom selv om de har fuldtidsarbejde — og kastede samtidig et hurtigt voksende an-
tal ledige ud i eget fattigdom. Udviklingen er iseer gaet ud over de darligst uddannede og de
med den svageste tilknytning til arbejdsmarkedet. Samtidig med at fagbeveegelsens magt
svaekkes af en kombination af eget arbejdsleshed og en fagforeningsfjendtlig politik, om-
leegges skonomien fra industriproduktion til aget vaegt pa servicesektoren, og en betydelig
del af skonomien bliver baseret pa job praeget af lave lenninger og lav produktivitet. De fat-
tige bliver fattigere og de rige rigere.

| dette kapitel bliver denne udvikling dokumenteret, og den ofte fremferte pastand, at eget
ulighed skaber et mere dynamisk samfund, som i sidste ende kommer alle til gavn, ogsa de
fattigste, bliver diskuteret. Det har leenge veeret kendt, at hypotesen ikke kan underbygges,
nar det drejer sig om klodens fattige lande. Her vil det blive vist, at ogsé nyere forskning
saetter spergsmalstegn ved sandheden i dette udsagn, nar man taler om verdens rigeste
lande, som f.eks. England eller Danmark. Til gengeeld er det en smal sag at overbevise sig
om, at eget ulighed i Storbritannien ogsa har fert til aget fattigdom.

Uligheden eksploderer

Figur 1.1: Gini koefficienter | slutningen af halvfjerdserne nedsatte den da-

veerende Labour regering en kongelig kom-
Efter boligudgift mission, der skulle undersege fordelingen af

7 indkomst og velstand i det britiske samfund. |

1979 kom kommissionen med en rapport,
som viste, at det britiske samfund var praeget
af betydelig ulighed, men at uligheden ogsa
havde veeret jeevnt faldende hele vejen op gen-
nem tiden efter 2. verdenskrig.

Det var meget sigende for den nyvalgte

.................... boligudgift

0.2 — konservative regering med Thatcher i spidsen,

0.1 —

0.0

at en af de ferste ting, den gjorde efter valg-

i sejren i 1979, var at nedleegge Labours kon-

gelige kommission.2 Spergsmalet om lighed
og velfeerd for de darligst stillede var ikke
leengere en regeringsprioritet. Nu gjaldt det
om at tejle de offentlige udgifter og holde skat-
terne nede. Og i de felgende ar oplevede bri-
terne en stigning i uligheden, man ikke havde

T set magen til i nyere historie.

[ . N .
1961 65 69 73 77 81 85 89 93 Figur 1.1 viser indkomstuligheden for hus-

63 67 71 75 79 83 87 Of standsindkomster malt med den sakaldte Gini-

2)
Goodman, Johnson,
Webb 1997
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Goodman, Johnson,
Webb 1997

4)
OECD website statistik,
hentet 2006

koefficient. Hvis Gini-koefficienten er O, betyder det, at alle mennesker har ngjagtig lige stor
indkomst. Hvis Gini-koefficienten er 1, betyder det, at en person modtager al indkomst i det
givne samfund. Jo hejere Gini, jo sterre er uligheden altsa.

Kurverne viser uligheden i familieindkomsten inklusive overfarselsindkomster, men uden
effekter af skattesystemet. Den fuldt optrukne linje viser udviklingen i indkomstulighed, fer bo-
ligudgifterne er betalt, og den stiplede efter boligudgifterne er betalt.

Hvilket af disse to mal, der er mest relevant for ulighed, kan diskuteres. P4 den ene side
har udviklingen i boligpriserne kolossal indflydelse pa en families velstand. Boligudgiften er
ganske vist ofte atheengig af, om man har en stor eller en lille bolig, og en stigning i bolig-
udgiften er for nogen menneskers vedkommende derfor et udtryk for en prioritering. Men for
de dele af befolkningen, som rader over ganske fa midler, er boligudgiften sjeeldent noget,
man selv er i stand til at pavirke. Man ma tage den bolig, man kan fa og har réad til, og en stig-
ning eller et fald i boligudgiften vil i reglen ikke afspejle et valg eller en eget livskvalitet, men
en zendring i boligmarkedet. Derfor er det fornuftigt at se pa, hvad der er tilbage, efter at hus-
lejen er betalt, hvis det er fattigdom, man ensker at undersege.

Figuren viser en svagt faldende tendens fra 1961 frem til 1977. Fra 1961 til 1968 faldt ulig-
heden ganske lidt, fulgt af en kortvarig stigning i uligheden mellem 1968 og 1972, hvorefter
kurven igen viser et fald. Efter 1977 stiger uligheden dramatisk. Fra 1979 til 1993 stiger
Gini-koefficienten fra 0,25 til 0,34, fer boligudgifterne er betalt, og endnu mere nar man ser
pa, hvad der er tilbage efter husleje og terminer er betalt.2 Kurven antyder saledes, at et af
bidragene til den egede ulighed kommer netop fra udviklingen i boligmarkedet. Stigende
huspriser og en boligpolitik, hvis forméal var at fremme privat ejerskab af boligerne, har be-
gunstiget de velstillede pa bekostning af lavindkomstgrupperne.

Gini opgeres pa forskellige mader. OECD opger Gini koefficienten i Storbritannien til
0,32 i &r 2000. Dette tal kan ikke sammenlignes direkte med ovenstédende, men kan bruges
til en sammenligning med danske forhold, da OECD samme &r opger Gini til 0,22 i
Danmark.#

Qget ulighed ogsad i Danmark - og selv om udviklingen er mindre
dramatisk er nogle af drsagerne de samme

| 1960'erne og 1970'erne faldt uligheden i Danmark, og i 1980’erne forblev den
ueendret. Men de seneste 10-15 ar har vi oplevet en stigende ulighed, nar vi be-
tragter folks disponible indkomster.

Uligheden i de disponible indkomster er steget fra 23,8 i 1990 til 25,8 | 2003.

Denne stigning i indkomstuligheden skyldes udviklingen i kapitalindkomster (som
i hej grad tilfalder de rigeste), en ulige indkomstudvikling med lenstigninger, som
har veeret kraftigere end stigningerne i overferselsindkomster og en skattepolitik,
som ferst og fremmest har gavnet mellem- og hgjindkomstgrupperne.

Den stigende ulighed er yderligere blevet forsteerket pa grund af den nuveerende
regerings skattestop og direkte nedskaeringer i kontanthjeelpen og pa grund af et
eksplosivt boligmarked med stigende kapitalgevinster for en del boligejere, specielt
i Kebenhavnsomradet.

Kilde: Center for Alternativ Samfundsanalyse (CASA)s arsrapport 2005




Udviklingen blandt de rigeste og de fattigste

Gini koefficienten er et meget anerkendt og udbredt mal for ulighed, men Gini siger dog
ikke alt. For eksempel vil Gini ikke afslere, hvordan uligheden er fordelt — en hgj Gini kan sa-
ledes bade veere udtryk for, at der er mange forholdsvis fattige eller feerre fattige, som blot
er meget fattige. Derfor er det ogséa almindeligt at undersege indkomstforskelle i et samfund
pa, ved at kigge pa forholdet mellem de rigeste og de fattigste. Typisk vil man s& interesse-
re sig for hvor stor en procentdel af samfundets samlede indkomst hver gruppe rader over.

| nedenstaende tabel kan man se uligheden i Storbritannien opgjort netop pa den made.
Her har man undersegt, hvor stor en andel af indkomsten de fattigste ti procent, den fattig-
ste halvdel, og de rigeste ti procent af befolkningen rader over.

Her er det bemzerkelsesveerdigt, hvor fa sendringer der sker fra 1961 til 1983. Tabellen
viser en svag stigning i indkomstandelen hos de ti procent lavest lennede briter — fra at tje-
ne omkring 3,7 procent af de samlede indteegter i det britiske samfund, eger de deres an-
del ganske lidt til 4,1 procent.

Tabel 1.1

Procentvis inkomstandel for lavestlennede 10% af befolkningen, lavestlennede 50%
af befollkningen og rigeste 10% af befollkningen.
Kilde: Goodman, Johnson, Webb 1997

1961-63 1971-73 1981-83 1991-93
Nederste tiendedel 3,7 3,9 41 2.9
Nederste halvdel 32,6 32,2 32,1 271
Overste tiendedel 21,2 21,4 21,3 26,2

| samme periode falder indkomstandelen for de lavest lennede 50 procent af befolknin-
gen med 0,5 procentpoint fra 32,6 til 32,1 procent. De rigeste 10 procent af befolkningen
har neesten usendret en indkomstandel pa 21,3 procent ved udgangen af perioden.

Forandringerne i starten af halvfemserne er derimod bemeerkelsesveerdige. Fra at have
modtaget omkring '/s af den samlede indkomst er den rigeste tiendedel af befolkningen nu
oppe pa at modtage '/4 af indkomsterne. Den nedre halvdel af befolkningen oplevede et fald
fra at have lige knap /s af de samlede indteegter til nu at modtage godt V4, altsa det samme
som den rigeste tiendedel. Og den fattigste tiendedel af befolkningen oplevede for forste
gang i 30 ar at have mindre end tre procent af de samlede indkomster til deres radighed.

Den faldende ulighed i &rene inden den konservative magtovertagelse skyldes primeert
stigninger blandt de 10 procent laveste indkomster i det britiske samfund. Her stiger ind-
komsterne mellem 1961 og 1979 med 50 procent. Ingen indkomstgruppe oplevede en stig-
ning lavere end 28 procent i denne periode, og den gennemsnitlige indkomststigning var 35
procent.d

Den gennemsnitlige indkomststigning for den noget kortere periode fra 1979 til 1991 - 92
efter Thatchers magtovertagelse er stort set den samme — 36 procent, men fordelingen er
radikalt anderledes. Gruppen med de 10 procent laveste indkomster oplevede overhovedet
ingen fremgang. Faktisk var der et betydeligt fald i indkomsten pa 17 procent efter boligud-
gifter, hvilket igen viser betydningen af netop boligudgifterne for den egede ulighed. Sti-
gende boligpriser for denne gruppe er ikke er kilde til @get velstand, men alene en
udgiftsegning. Tallene stammer fra en rapport fra det ansete Joseph Rowntree institut for
forskning i sociale forhold.®) Rapporten bemazerker, at der er nogen usikkerhed forbundet
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Joseph Rowntree var en
britisk forretningsmand
(1836-1925) som testa-
menterede en stor del af
sin formue til bekeempelse
af fattigdom og social uret-
feerdighed bl.a. ved forsk-
ning i fattigdommens
arsager.
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med den del af denne gruppe, som arbejder som selvsteendige i eget firma uden ansatte,
men selv hvis denne gruppe fraregnes, er der et fald pa 9 procent i indkomsten, efter hus-
lejen er betalt.

Tallene viser ogsa, at kun de tre tiendedele af briterne med de hejeste indteegter har op-
levet en lenfremgang over gennemsnittet, og de darligst stillede tre tiendedele har oplevet
en stagnerende eller ligefrem en tilbagegang i deres indkomster. Samtidig ses det, at de, der
i forvejen var bedst stillede, ogsa er de, som har oplevet den sterste indkomstfremgang, og
at middelklassen har haft en gennemsnitlig indkomstfremgang lig perioden fer 1979.

Der kan altsa ikke herske den fierneste tvivl om, at de rigeste i Storbritannien er blevet
rigere og at de fattige ikke er blevet det — og at nogen af dem maske ligefrem er blevet fat-
tigere. Middelklassen ser til gengeeld ud til at veere uberert af de forandrede vinde.

New Labour - old politics?

Regeringsskiftet i 1997, hvor New Labour overtog magten efter 18 ar med konservativt sty-
re, har ikke eendret meget pa dette manster. Dette kan méaske undre, da en af New Labours
ferste handlinger var at indfere en lov om minimumslen, sddan som det er kendt fra en raek-
ke andre europeeiske lande. Minimumslennen i Storbritannien er i dag blot omkring 50 kro-
ner pr. time. Men uligheden er faktisk steget en anelse mellem 1997 og 2002, sadan som
det ogsa er tilfzeldet i mange andre, men ikke alle europeeiske lande.” Mensteret er ellers,
at uligheden steg i de lande, som i forvejen havde den laveste ulighed, mens den generelt
faldt i lande med hej ulighed — men altsa ikke i Storbritannien.

Det er ogsa veerd at bemeerke, at de EU-lande, der har en sterre ulighed end Storbritan-
nien, ogsa alle er blandt de fattigere lande i EU — bortset fra ltalien, som derimod er kende-
tegnet af et stort skonomisk skel mellem det stenrige Nord- og det fattige Syditalien.

Ulighed og veekst

Det er ikke alle, som mener, at denne udvikling er et problem. Et almindeligt argument blandt
visse politikere er som bekendt, at aget ulighed ikke er sa skidt endda — blandt de mere se-
rigse forklares argumentet med, at ulighed skaber dynamik og veekst og derfor ogsa er en
god ting for de dele af befolkningen, som har de laveste indkomster. De rige investerer mere,
sa flere rige vil betyde flere investeringer. Sterre ulighed ager ogsa villigheden til at arbejde
mere, og det eger selvfelgelig den samlede materielle velfzerd. Nar det regner pa preesten,
drypper det pa degnen. Derfor skal topskatten ned, og det samme skal de sociale ydelser,
sa det kan betale sig at arbejde. Den stive arbejdsmarkedsregulering skal veaek, sé arbejds-
markedet nemmere kan tilpasse sig eendrede forhold. Det vil fare til faldende ledighed og
oget skonomisk veekst.

Man kan imidlertid ogsa argumentere omvendt. Nar lennen stiger, eller skatten falder, skal
man arbejde mindre for at fa rad til ferierejsen, det nye samtalekekken og afdragene pa bil
og bolig. @get ulighed eller lavere skat kan altsa lige s godt fere til lavere som til hajere ar-
bejdsindsats — alt andet lige.®) Og sterre ulighed farer méaske nok til agede investeringer,
men det kan samtidig fere til lavere efterspergsel, fordi de penge, der spares op, jo ikke bli-
ver brugt til forbrug. Faldende forbrug kan veere lige s& skadeligt for skonomien som mang-
lende investeringer. Desuden kan det faktisk fere til, at investeringerne pa leengere sigt
udebliver alligevel, fordi den faldende efterspergsel ferer til svigtende afseetning og dermed
til lavere fortjeneste pa den investerede kapital.

| lobet af halvfemserne blev det klart, at hypotesen om at eget ulighed skulle fremme eko-
nomisk veekst i al fald ikke ser ud til at holde i de fattige lande. En nylig undersegelse base-
ret pa Luxembourg Income Studys database viser, at det formentlig heller ikke passer for de
rige landes vedkommende. Af en gruppe med 16 af verdens rigeste lande (de fleste EU-
lande og USA, Canada og Australien) passede kun fem pa tesen. Fire andre landes erfa-
ringer var i direkte modstrid med tesen, heriblandt New Zealand.®)



En tilsvarende undersegelse fra Luxembourg Income Study sveekker ligeledes pastanden
om en sammenhzeng mellem gkonomisk veekst og fraveer af omfattende velfaerdsordninger
til reduktion af fattigdom. Ud af undersegelsens 16 lande (de fleste EU-lande og USA, Ca-
nada og Australien) oplevede fire lande stor reduktion i den absolutte fattigdom og ringe
okonomisk veekst, fire lande oplevede stor reduktion af relativ fattigdom og god veekst. 19
Syv lande oplevede bade ringe fattigdomsreduktion og ringe veekst, og kun et land opleve-
de en kombination af ringe reduktion af relativ fattigdom og god veekst. Samme underse-
gelse naevner New Zealand som et eksempel pa et land, hvor selv den absolutte ulighed
ogedes, uden at dette satte sig spor i eget veekst.

Eller med andre ord: Undersegelsen fandt hverken sammenhaeng mellem ulighed, socia-
le udgifter og veekst i de rige lande.

Socialminister Eva Kjer Hansen i Jyllands-Posten, 18 september 2005:

“Vi star midt i et opger med artiers socialde-mokratisk inspireret lighedsmageri.
Det er slut nu. Uligheden er der. Og uligheden ma gerne blive sterre, for den ska-
ber dynamik i samfundet. Vi skal bare sikre, at dynamikken ogsa kommer de darligst
til gode.”

Tal fra OECD kunne imidlertid godt pege pa en vis positiv sammenhaeng mellem Thatchers
dereguleringspolitik og skonomisk vaekst. Fra 1970 til 1980 var veeksten i bruttonational-
produktet gennemsnitlig 1,9 procent pr. ar, mens den i de felgende tre artier la mellem 2,4
og 2,6 procent per ar. Det er en smule bedre end Danmark, som kun kan méle sig med Stor-
britannien i veekst i 1970erne og 1990erne, (men altsé ikke i 1980erne eller de seneste ar)
og det er ogsa peent i forhold til EU-gennemsnittet for arene efter 1980 (se figuren neden-
for). Det lykkedes ogsa at skabe et vist fald i den inflation, som iszer i halvfjerdserne havde
plaget britisk skonomi, og en vis bedring i produktiviteten kunne ogséa konstateres.

Men man kan imidlertid ikke slutte, at den bedrede situation skulle vaere et direkte resul-
tat af deregulering. For selv om vaeksttallene er bedre end i halvfjerdsernes krise, kan de ikke
male sig med den gennemsnitlige vaekst i de gennemregulerede tressere, hvor inflatione-
nogsa var lavere og produktivitetsveeksten hgjere.'” Ydermere ma man konstatere, at pro-
duktivitetsveeksten i andre lande, som ikke fulgte den samme dereguleringspolitik, ogsa la
paent over det, Storbritannien kunne preestere. Saledes var veeksten i produktiviteten i Stor-
britannien mellem 1979 og 1990 13,1 procent, mod 20,1 i ltalien, 22,1 procent i Tyskland,
30,2 procent i Holland, 36,4 procent i USA og 56,9 procent i Japan' — alle lande med vidt
forskellige grader af statslig indblanding i skonomien.
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Det kan altsa diskuteres om der er en sammenhzeng mellem deregulering, eget ulighed og
veekst. Det kan imidlertid ikke diskuteres om det tilherende argument for deregulering, nem-
lig at den veekst, der angiveligt skulle felge af deregulering og eget ulighed, ogsa er til gavn
for dem med de laveste indkomster og de ledige. Tallene fra Storbritannien viser med al ty-
delighed, at eget ulighed ikke har veeret til gavn for de darligst stillede. Selv om det regne-
de pa preesten, var der ikke mange draber til degnen.
Procent af Ledighed i udvalgte lande
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Ledigheden i Storbritannien var gennem det meste af firserne og halvfemserne hejere
end i Danmark og en reekke andre OECD lande, og langt flere méatte have hjeelp af vel-
feerdsstatens sikkerhedsnet (se afsnittet om sociale ydelser). Béde fattigdom og marginali-
sering steg markant.

Den absolutte fattigdom er ganske vist faldet i den rige del af verden, og derfor ogsa i Stor-
britannien. Begrebet absolut fattigdom forseger at indfange, hvor mange som kun har, hvad
der er nedvendigt for rent fysisk at overleve, og udtrykkes i et fast minimumsbelsb, som an-
ses for tilstraekkeligt til dette. | de fattige lande fastszettes absolut fattigdom ofte til et beleb
péa mellem 1 eller 2 US$ pr. dag. Det er selvfelgelig en totalt ubrugelig definition i de rige lan-
de. En undersegelse baseret pa Luxembourg Income Studys database fastseetter greensen
for absolut fattigdom til, hvad der svarer til kebekraften af en indteegt pa 40 procent af USA's
gennemsnitsindteegt i 1986. | midtfirserne lever 17,1 i Storbritannien for dette beleb, hele
39,5 procent af irerne og 8,7 procent af danskerne. Ifelge de senest tilgeengelige tal for dis-
se lande er denne gruppe faldet til 11,8 procent i Storbritannien og 15,4 procent i Irland,
mens den er faldet en anelse til 7,3 procent i Danmark.13)

Fattigdom males imidlertid sjeeldent i absolutte termer i den industrialiserede verden. |
stedet defineres fattigdom i forhold til en normal levestandard i det pageeldende samfund.
Tankegangen er, at fattigdom ikke bare handler om materiel ned, men ogsa om at veere af-
skaret fra at deltage i et normalt socialt liv med de fleste af de aktiviteter, der knytter sig til
det, der hvor man nu bor. | et samfund, hvor ingen har penge, vil det veere muligt at deltage
i det sociale liv, selv.om man har forholdsvis fa midler. Barnene i Brasilien spiller fodbold
med en gammel konservesdase pa stranden, og de voksne mades pa gaden eller maske i
en interimistisk bar i et skur i det kvarter, hvor de bor. Men hvis de fleste spiller fodbold i den
lokale fodboldklub, meder deres keerester pa diskoteker eller gar ud med deres venner og
spiser pa restauranter, er de familier, der ikke har rad til disse aktiviteter i fare for at blive eks-
kluderet socialt, selv om de méaske pa et absolut mél er bedre stillede end de fattige i Brasi-

lien.

Andel af den britiske befolkning som lever i husstande med mindre end 60 procent
af gennemsnitsindkomsten for og efter boligudgifter

Kilde: Flaherty: Veit-Wilson, Dornan 2004

Fig. 1.4
.n: .nr.:
W24 W24 W24 W24
H23 M 23 H23 H23 W23
22
A2
.nr\ Ann Ann
A 20
A18 A18 A18 A18AIBA1S
A17 A17 A17 A17
-5
13
A12

I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
1979 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

13)
Scruggs 2005

(15



16)

14)

Oplyst af folketingets
EU oplysning

15)

Goodman, Johnson,
Webb 1997

16)
Flaherty, Veit-Wilson,
Dornan 2004

17)
Pantazis, Gordon, Levits
2006

18)
Bemazerk at 1997 kun er

maksimum efter huslejebe-

taling — hvilket er med til at
understrege de stigende
boligprisers betydning for
fattigdom i det britiske
samfund.

19)
Howarth, Kenway 2004

20)
ibid

Den relative fattigdom méles almindeligvis ved en procentsats af gennemsnitsindkomsten
i det pageeldende land, typisk 60 procent, men af og til ses ogsé 50 procent, og en sjeelden
grad ogsa 40 procent. Ofte indregnes ogsa den gkonomiske fordel, der kan veere ved at bo
flere erhvervsaktive sammen. Fattigdomsgraensen for en enlig seettes saledes ofte ved et
hejere beleb end for en familie, fordi en enlig ikke har samme mulighed for at kebe rationelt
ind etc. EU-kommissionen bruger 60 procent af en gennemsnitsindkomst i det land, hvor
man bor, som definition for relativ fattigdom.

Som det ses af figur 1.4, sa var der for Thatcher epoken ca. 10 procent som levede for
50 procent eller mindre end gennemsnitsindkomsten — 5 procent klarede sig for mindre end
40 procent og omkring 18 procent for mindre end 60 procent af gennemsnitsindteegten ef-
ter huslejen blev betalt. Og tendensen er svagt faldende pa alle malene, iseer i slutningen af
halvfjerdserne.

Antallet af fattige malt pa denne made eges voldsomt i Thatcher arene. | starten af halv-
femserne er antallet af relativt fattige efter kommissionens definition steget til godt 30 pro-
cent af den britiske befolkning. Knap 25 procent klarer sig for mindre end 50 procent af
gennemsnitsindkomsten og knap 15 procent ma nejes med 40 procent eller mindre.'®

Opgijort efter husstande er andelen lidt lavere — hvilket kan skyldes, at en stor del af de
fattige ogsa er enlige. Men ogsé nar man teeller antallet af briter, der lever i en husstand med
mindre end 60 procent af gennemsnitsindkomsten, er tallet betydeligt. | 2002 levede 12,5
millioner mennesker eller 22 procent af den britiske befolkning i en husstand med mindre end
60 procent af, hvad britiske familier havde til at leve for efter at have betalt deres huslejeud-
gifter.® Eller med andre ord: lidt mindre end V4 af alle britiske familier er fattige efter denne
definition af fattigdom.

| 1979, samme ar som de konservatives 18 arige regeringsperiode startede, var samme
tal 7,1 millioner eller 13 procent af befolkningen. Eller lidt mere end 1/10. Op gennem tres-
serne og halvfjerdserne havde fattigdommen generelt veeret svagt faldende'”, men som fi-
guren viser, steg antallet af fattige familier dramatisk derefter frem til 1992, for derefter forst
at stabilisere sig pa et hejt niveau og derefter at falde moderat.

Tallene viser saledes ogsa en svag forbedring siden de absolutte maksimum-punkter i
1993 og 19978 — da var det altsa netop V4 af alle briter som levede under EU's officielle fat-
tigdomsgraense. Denne forbedring skyldes formentlig to forhold, nemlig dels en bedring af
beskeeftigelsessituatio-nen, og dels at det reformerede New Labour, efter det kom til mag-
ten i 1997, lavede forskellige sociale genopretninger, bl.a. et skattefradrag for familier med
meget lav indkomst (se kapitlet om arbejdsmarkedet).'®

Det er ogsa her bemeerkelsesveerdigt at forskellen mellem fattigdom fer og efter betaling
af boligudgifterne eges i hele perioden. Mens boligudgifter egede antallet af fattige med 1
procent i 1979 flyttede boligudgifterne i 1997 hele syv procent af den britiske befolkning
ned under fattigdomsgreensen. | 2001-02 var det samme tal dog dalet til fem procent. Et ri-
meligt bud pa en forklaring pé boligprisernes effekt er en kombination af de stigende ejen-
domspriser og den konservative boligpolitik, som sigtede pa at fremme boligejerskab pa
bekostning af almene lejerboliger (herom senere).

Fattigdom malt efter forbrugsmulighed

Det relative fattigdomsmal pa 60 procent af gennemsnitsindkomsten kan forekomme tilfzel-
digt valgt. Hvorfor ikke 55 procent eller maske 407 Derfor har et hold forskere forsegt at lave
en undersagelse af fattigdom, som i stedet tager udgangspunkt i, hvad briterne generelt op-
fatter som nedvendige goder, og hvem der mangler disse. Undersegelsen er kendt som
"Fattigdom og social eksklusion i Storbritannien” (Poverty and social exclution in Britain) el-
ler PSE undersegelsen og bygger pa data fra 1999.29 Undersegelsens deltagere var udvalgt,
sadan at de var repraesentative for den britiske gennemsnitsbefolkning. Det er derfor sand-
synligt, at procenterne afspejler forholdene i befolkningen generelt.
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Undersegelsen definerede fattigdom som den situation, hvor en person matte undveere to
eller flere af de ting, som undersegelsens deltagere havde identificeret som nadvendige for
et normalt liv. Disse var ting som “en seng med tilbeher, varme i boligens opholdsrum, et hjem
uden fugt, at kunne besage venner eller familie ved hospitalsindleeggelser, medicin som er
ordineret af en lzege” men ikke f.eks. opvaskemaskine, mobiltelefon, adgang til internet el-
ler kabelTV.

Fattigdom og familietype
Andel i forskellige familietyper som lever i en husstand med mindre end 60 procent af gennemsnitsindkomsten, efter boligudgifter er betalt
Kilde: Flaherty: Veit-Wilson, Dornan 2004
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Kriteriet for fattigdom i PSE undersegelsen var séledes ganske striks. Alligevel viste un-
dersegelsen at 26 procent af undersegelsespersonerne manglede mindst 2 af de ting, som
undersggelsesdeltagerne opfattede som nedvendigheder, og 14,2 procent manglede en af
tingene. Tidligere tilsvarende undersegelser havde vist at 14 procent af alle husholdninger i
1983 manglede tre eller flere alment accepterede nedvendigheder, og at tallet i 1990 var
steget til 21 procent. PSE undersegelsen viste, at dette tal i 1999 var 24 procent. Malt pa
denne made kan man altsa sige, at omkring V4 af alle briter i dag er fattige, og undersegel
sen bekrzefter desuden billedet fra de mere geengse mader at méle udviklingen. Antallet af
fattige er steget markant indenfor de seneste 20 ar.

Konklusion

Det star séledes uden for enhver diskussion, at bade fattigdom og ulighed er eget drama-
tisk, siden Thatcher overtog magten i 1979. Forskellen mellem rig og fattig er eget drama-
tisk. De fattigste har intet meerket til den generelle velstandsstigning, alle vestlige samfund
har oplevet siden 1980. Deres andel af kagen er altsé blevet vaesentligt mindre. Mellemla-
gene har fulgt med velstandsudviklingen, mens de rigeste har oplevet, at deres bid af den
samlede velstand er blevet veesentligt sterre.

Ikke overraskende viser denne udvikling sig ogsa i en markant foreget andel af den briti-
ske befolkning, som lever under den relative fattigdomsgraense, uanset om man bruger det
generelt accepterede mal pa 60 procent af gennemsnitsindkomsten eller seetter greensen la-
vere. Op mod Y4 af alle britiske familier lever i dag under den relative fattigdomsgreense. No-
genlunde samme tal finder man, hvis man i stedet tager udgangspunkt i, hvad et flertal af den
britiske befolkning opfatter som et minimums-velstandsniveau. Udviklingen pa boligmarkedet
har i ikke uveesentlig grad bidraget til den egede fattigdom.

Tallene synes ogsa at bekraefte den stigende skepsis over for teorien om, at stigende ulig-
hed skaber eget dynamik og vaekst i et samfund. Selvom vaeksten i Storbritannien i perioder
har veeret hejere end i f.eks. Danmark, er der ogsa eksempler pa lande, som bade har haft
hejere veekst, en sterre grad af regulering og lighed end Storbritannien.

Det reformerede New Labours tilbagevenden til magten i 1997 synes at have haft en lille
positiv virkning. Selvom uligheden ikke er reduceret, viser tallene et mindre fald i antallet af
fattige familier. En mulig forklaring herpa er New Labours mindstelen, men ogsa en mindre
pensionsreform og indferelse af skattefradrag for lavtlensfamilier (omtales senere) kan have
haft en positiv virkning.
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Kapitel 2 (19

Arbejdsmarkedet i Storbritannien

Den stigning i uligheden og fattigdommen, som blev pavist i forrige kapitel, skyldes i hej grad
andringer i forholdene pa arbejdsmarkedet. Da nyliberalismen kom til Storbritannien, kom
feenomener som “working poors” og store lanforskelle ogsa. Arene inden Thatchers magt-
overtagelse havde veeret preeget af en svag tendens til indkomstudjsevning mellem rige og
fattige. Men efter de konservatives magtovertagelse eksploderede lenforskellene. De lavest
lennede fik efter 1979 ikke megen gleede af den fortsatte velstandsudvikling i Storbritanni-
en. De fleste oplevede, at lenudviklingen stagnerede, nogle endda faldende lenninger. Det
var isger kvinder, ufagleerte og folk pa deltid, der ikke blev inviteret med til velfeerdsfesten.
Sidstnaevnte gruppe er ofte kvinderne i smabernsfamilierne, som veelger at ga pa deltid, for-
di der ikke er et udbygget system af offentlig dagpleje, og de private pasningsmuligheder er
darlige og dyre.

| det felgende vil denne udvikling blive dokumenteret, og det vil blive vist, at den i Danmark
tidligere fremferte pastand om, at heje mindstelenninger i realiteten er usolidariske og egoi-
stiske, fordi de hindrer, at de mange ledige lavtuddannede kan komme ind pa arbejdsmar-
kedet, ikke kan dokumenteres i Storbritannien. Samtidig med de egede lenforskelle sker der
pa det neermeste et sammenbrud i uddannelsesindsatsen over for de ufagleerte pa arbejds-
markedet, og ledigheden stiger drastisk. Den agede ledighed har sammen med en fagfor-
eningsfjendsk politik medvirket til at sveekke fagbevaegelsens indflydelse, og en stor del af
den britiske skonomi er i dag preeget af lave uddannelser, lave lenninger og lav produktivi-
tet.

Fattigdom blandt lenmodtagerne — “the working poors”

Figur 2.1 viser lenudviklingen for de 10 procent darligst lennede, for de der ligger midt i len-
spekteret og for de 10 procent rigeste. Udgangspunktet er 1966, hvor lennen seettes til in-
dex 100. Figuren viser med
al tydelighed, hvordan len-
Timelons-index for maend efter procentil stigningerne felges nogen-
Figur 2.1 lunde ad frem til 1980 — de
laveste lgnninger stiger en
smule mere end de hgjeste,
iseer i slutningen af perio-
den. Resultatet er naturlig-
vis en udjaevning af lon-
forskellene. De 10 procent
lavest lgnnede havde ved
udgangen af 1974 en lon,
som var 40 procent hgjere
end i 1966, mens det tilsva-
rende tal for de 10 procent
bedst lennede var 25 pro-
\ cent. Men efter 1980 er de
100 4" tydeligt, at lenningerne for
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det samme niveau, mens den for gennemsnittet steg med 35 procent og for de 10 procent
hejestlennede steg med mere end 50 procent.??

Det er iseer de ufagleerte, som ikke har haft del i lenfremgangen siden 1979. Reallennen
er i midten af halvfemserne stort set den samme for denne gruppe, som den var i 1978.
Fagleerte arbejdere har klaret sig lidt bedre, men de store lenstigninger skal findes hos de
liberale erhverv og blandt de ledende medarbejdere.

| realiteten er der i lebet af den konservative regerings tid ved magten opstéet et stort ar-
bejdsmarked preeget af lave lenninger og lav produktivitet. Denne udvikling ses til dels af fi-
gur 2.2, som viser antallet af briter, som ma nejes med en indkomst under halvdelen af det
britiske gennemsnit.2%

Selv om situationen er bedret en smule, siden New Labour kom til magten i 1997, var der
i 2004 stadig mellem 6% og 7 millioner briter, som matte klare sig for en timelen pa omkring
6-7 £ (60 til 70 kroner) eller mindre. Af disse er mere end fire millioner kvinder og ca. 2V
million meend. 3% million (eller halvdelen) er fuldtidsansatte (lige mange maend og kvinder).
Af de 3% million halvtidsansatte er 4/5 kvinder.2®

25 procent af de lavilennede finder man i handelssektoren — bade detail og en gros. An-
dre 25 procent er offentligt ansatte i sundheds- uddannelses- eller socialsektoren. 15 pro-
cent findes inden for omrader som rengering og vagttjenester, og de sidste 10 procent findes
inden for omradet hotel og catering.2”

Lave indkomster i Storbritannien 1961-2002
Figur 2.2
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Kilde: Pantazis, Gordon, Levitas 2006

Veeksten i lavtlensomrédet er i en vesteuropasisk sammenhaeng et seerligt britisk feenomen.
| de fleste OECD lande voksede beskaeftigelsen mere i godt betalte sektorer af skonomien
- med tre undtagelser: Portugal, hvor veeksten var i mellemomradet, og Holland og UK, hvor
vaeksten foregik i de dele af skonomien, hvor lennen er darlig. Ar 2000 tjente lige under 20
procent af britiske arbejdere mindre end 2/3 af gennemsnitslennen, hvilket er veesentligt fle-
re end det evrige OECD pé neer 4 lande: Korea, USA, Canada og Ungarn. | Belgien var det
samme tal 8 procent, i Tyskland 12 og i Australien 15. Og selv om andelen af lavtlennede
ogsa er vokset i Holland, er den stadig under 15 procent. 29



Mindstelan

Den nationale mindstelen blev indfert ved lov i april 1999 af New Labour og var den gang
£3,60 for alle over 22 og £3,00 for lsnmodtagere mellem 18 og 21 ar. Siden er mindstelen-
nen blevet reguleret en reekke gange, séledes at den i 2006 udgjorde £ 5,35 pr. time — eller
godt 50 kr. 30

Stigningstakten var i begyndelsen forholdsvis moderat, men de lidt sterre stigninger i ok-
tober 2001, 03 og 04 har resulteret i, at den samlede stigning fra 1999 til 2004 har veeret
35 procent, 9 procent hgjere end den gennemsnitlige lenudvikling.3” Mindstelennen har sa-
ledes bidraget til at mindske indkomstforskellen mellem de darligst betalte og de, som tjen-
te gennemsnitslgnnen.

Mindstelennen har ogsa gavnet ligestillingen, om end kun moderat (og mindre end faglig
organisering har gavnet, se senere i dette kapitel). 11 procent af den kvindelige arbejds-
styrke har faet bedret deres lan mod 4 procent af maendene, men lgnforskellen mellem maend
og kvinder pa omkring 23 procent er kun blevet formindsket med omkring 2 procent som
felge af den lovfeestede mindstelen.

Den officielle vurdering er, at i alt ca. 1,2 millioner eller omkring 5 procent af arbejdsstyr-
ken fik gleede af den ny mindstelen, da den blev indfert, og at dette tal i 2004 var steget til
1,7 millioner. Men myndighederne erkender ogs3, at der har veeret meget lille effekt pa len-
ningerne lige over mindstelennen.3?

Men selv om indferelsen af en lovfeestet mindstelen har veeret et fremskridt for de arbef
dende fattige, er den endnu ikke hgj nok til at lefte de lavtlennede ud af fattigdommen. Ifal-
ge Cahterine Howarth og Peter Kenway fra New Policy Institute behaver enlige og par, hvor
begge arbejder, en timelen pa omkring £5,30 for at undslippe fattigdom. 33 Ved en arbejds-
uge pa 40 timer giver det ca. £212 pr uge eller godt 2.100 Kr. fer skat. To voksne lenmod-
tagere med bern har brug for omkring £7, og den ferhen traditionelle familie med en
forserger, en hjiemmegaende voksen og to bern kan ikke holde sig fri af fattigdom med en
len pa under £12 pr. time. Ifelge denne beregning er den lovbefalede mindstelen altsa selv
for enlige for lav til at sikre mod fattigdom.

Den britiske mindstelen er i lighed med mindstelennen i en reekke lande ikke tilstreekkelig
til at de lavtlennede over den relative fattigdomsgrzense. Bortset fra Spanien er UK's mind-
stelen den laveste i Europa, da den kun svarer til ca. 35 procent af den britiske gennem-
snitslen.®¥ Den britiske regerings lavtleanskommission har ganske vist en noget hejere
vurdering end disse tal, som stammer fra en uafhzengig undersegelse. Ifalge kommissio-
nens tal var den britiske mindstelen over 45 procent af den gennemsnitlige timelen i 2003.
Men selv om dette tal giver briterne en lidt bedre placering pa ranglisten, er det stadig langt
fra Belgien, Frankrig, ltalien, Holland og helt sikkert ogsa Danmark, som er de eneste lan-
de, hvor mindstelennen er nok til at holde sig fri af relativ fattigdom.3%

Lenninger i forskellige sektorer af gkonomien

Tabel 2.1 viser gennemsnitslennen for forskellige dele af skonomien. Her kan man se, at
gennemsnitslenningerne heldigvis ligger over mindstelenningerne og ogsa er heje nok til at
holde de fleste fri af ovennaevnte fattigdomsdefinition, hvis de er enlige. Man skal veere aka-
demisk uddannet eller tilsvarende fer man kan tillade sig mandlig-forserger familien uden at
skulle leve meget nejsomt.

Handveerkere og maskinarbejdere i industrien klarer toforsergerfamilien med to udear-
bejdende og bern, mens ansatte i de mindre lukrative dele af servicesektoren (f.eks. per-
sonlig service eller detailhandel) mé spsende livremmen ind, hvis de har bern, selv pa to
fuldtidsindteegter.

Méske i erkendelse af dette og af at mindstelennen ikke var tilstreekkelig til at holde folk
ude af fattigdom, indfarte New Labour ogsa et skattefradrag for de lavestlennede som et mid-
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Brutto gennemsnitstimelen for erhvervsgrupper
(ekskl. overtid) i Storbritannien 2004 Tabel 2.1
Erhvervsgrupper Alle Maend Kvinder Kvinder i %
£ £ £ af meend
Direkterer og andre ledende 19,16 17,04 13,16 77,2
medarbejdere
Specialister og andre 17,10 17,35 16,84 97,1
hejtuddannede
Mellemuddannede teknikere 12,34 12,97 11,72 90,4
Fagleerte 9,18 9,47 6,15 64,9
HK og lignende 8,06 8,80 7,92 90.0
Maskinarbejdere 7,82 8,07 6,39 79,2
Personlig service 6,68 7,23 6,58 91,0
Andet ufagleert 5,81 6,69 5,31 79,4
Butikspersonale 5,63 6,08 5,50 90,5
Alle 9,29 10,73 7,97 74,3

Kilde: Howarth, Kenway 2004 - 1 £ svarer til kr. 11,07 pr. 1.12.06

del til at mindske antallet af arbejdende fattige. Fradraget kan opnas af alle med et minimum
af tilknytning til arbejdsmarkedet. Det fulde fradrag pa £1.665 (ca. 17.000 kroner) pr. ar,
som ydes til alle med en indkomst lavere end £5.220 pr. ar (ca. 53.000 kroner). Herefter ned-
trappes belebet gradvist for hejere indteegter og nar nul omkring £10.000 pr ar (100.000 kro-
ner), mens der omvendt ydes yderligere fradrag for forsergere (forhejet for enlige forsergere)
og for nedsat arbejdsevne.®®

Der er ingen tvivl om, at disse fradrag for lavtlennede har veeret en handsraekning til de
darligst stillede pa det britiske arbejdsmarked.?” Trods dette er der ogsa en raekke proble-
mer ved skattefradrag som lasning pa problemet med de arbejdende fattige (og ledighed
som felge af heje mindstelenninger).

For det forste er det en meget dyr ordning. | 2002 gik den britiske stat glip af £6.6 milli-
arder (billion) i skat, altsa godt 66 milliarder kroner.3® For det andet kan ordningen lige sa vel
ses som statsstette til arbejdsgiverne, som pa den méde slipper for at betale en ordentlig len
til sine ansatte. Forskellige forskningsresultater antyder saledes, at skattefradragene ger det
lettere for arbejdsgiverne at finde folk, som er villig til at arbejde for lave lenninger, og sale-
des medvirker til at fastholde det lave lenniveau pa skatteydernes bekostning.

| oktober 2004 herte denne rapports forfatter en jakkeszetkleedt herre udtale felgen-
de til en anden herre i jakkesaet i London Underground:

Det er utroligt — nar man ringer til et dansk kontor efter kl. 17, sa er der ingen, der ta-
ger telefonen — de er alle sammen gaet hjem.




Arbejdstid, deltidsjob og kenslig arbejdsdeling i Storbritannien

Briterne har en hgjere ledighed end danskerne, og ogsa i en europaeisk sammenhzaeng er le-
digheden hgj. Men i lighed med deres engelsktalende venner i USA sa arbejder de, som har
et arbejde til gengeeld ganske mange timer hver uge, hvis de har et fuldtidsjob.

Arbejdstiden for meend har veeret faldende gennem det meste af det 20. arhundrede. |
midten af det 19. &rhundrede arbejdede maendene typisk omkring 55 timer pr. uge, men om-
kring ferste verdenskrig og i arene efter den anden har arbejdstiden veeret faldende. Denne
tendens slutter imidlertid abrupt efter den konservative regerings magtovertagelse i 1981.%9
Ved udgangen af halvfemserne havde kun 36 procent af de britiske lenmodtagere en ar-
bejdsuge mellem 35 og 40 timer — det tilsvarende tal for EU var 72 procent. | 1988 toppe-
de antallet af meend, som arbejde mere end 46 timer pr. uge — da var det 41 procent, mod
23 procent i det avrige EU.40

De lange arbejdsuger haenger bl.a. sammen med Thatcher regeringens modstand mod re-
gulering af arbejdsmarkedet. Da EU vedtog direktivet om den sociale dimension i EU, valg-
te Storbritannien at holde sig udenfor. Det samme var tilfaeldet med hensyn til Det europzeiske
Arbejdstidsdirektiv. Dette direktiv, hvis formal var at beskytte arbejdernes helbred og sik-
kerhed, begreensede den gennemsnitlige arbejdsuge til et maksimum pa 48 timer og kree-
vede samtidig ret til betalt ferie for alle ansatte.!) Efter Labours magtovertagelse tradte
arbejdstidsdirektivet i kraft ogsa i Storbritannien. Det skete i oktober 1998. Efterfelgende
har der veeret et moderat fald i de britiske maends gennemsnitlige arbejdsuge. Storbritanni-
en er saledes ikke laengere det EU-land, der har den leengste arbejdsuge for meend — det har
siden 2001 veeret Greekenland teet fulgt af Irland. Kvindernes gennemsnitlige arbejdsuge,
som ligger peent under meendenes og ogsa paent lavere end direktivets maksimum er rela-
tivt usendret omkring de 31 timer. De britiske maend arbejdede gennemsnitligt 39,1 timer pr.
uge ved arsskiftet 2005/06, og kvinderne 34 timer.42

Et andet kendetegn ved det britiske arbejdsmarked er, at det er steerkt kensopdelt, iseer
for de aldersgrupper der typisk har barn. En undersegelse gennemfort af Kate Bishop fra den
britiske stats statistiske kontor viser saledes, at Storbritannien adskiller sig fra bade Sveri-
ge, Danmark og Frankrig, ved at kvinder og maends normale arbejdstid ikke er den samme.
Ifelge data fra EU var arbejdstiden for bade maend og kvinder i Frankrig enten mellem 31 og
35 timer eller 39 timer. | Danmark oplyste 47 procent af meendene og 43 procent af kvin-
derne, at deres normale arbejdsuge var pa 37 timer, mens den mest almindelige arbejdstid
i Sverige var 40 timer pr. uge. Storbritannien var det eneste af disse fire lande, som havde
vaesentlige forskelle i den normale arbejdstid for meend og kvinder. De mest almindelige nor-
mer for en arbejdsuge var mellem 31 og 35 timer, 38 timer, 40 timer eller mere end 50 timer
for de britiske meend, mens kvindernes normale arbejdsuge enten bestod af mellem 16 og
20 timer eller mellem 31 og 35 timer.*?

Tabel 2.2

Andel af mennesker i deltidsbeskaeftigelse og med lange arbejdsdage fordelt
pa ken i Frankrig, Danmark, Sverige og Storbritannien

llprocens Mere end 40 timer Mindre end 30 timer
Maend Kvinder Meend Kvinder
Frankrig 22 10 6 29
Danmark 29 10 10 28
Sverige 14 6 9 30
Storbritannien 56 20 9 43
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Samme forskel finder man pa deltidsfrekvensen blandt meend og kvinder i de fire lande.
Hvor det i alle tilfeelde er under 30 procent af meendene i Frankrig, Sverige og Danmark, der
arbejder mere end 40 timer pa en normal arbejdsuge, er det i Storbritannien mere end halv-
delen. Tilsvarende er der langt flere kvinder, som arbejder pa deltid. Tallet for de @vrige lan-
de ligger i alle tilfzelde omkring de 30 procent for kvinder, mens 43 procent af de britiske
kvinder arbejder pa deltid. Deltid er tilmed i reglen relativt feerre timer i Storbritannien end i
f.eks. Danmark.

Skeevheden i fordelingen af deltidsjob har klare ligestillingsmaessige konsekvenser. Del-
tidsansatte har en lavere indkomst og sparer mindre op til pensionen. Dette skaber i sig selv
en ufordelagtig situation for de britiske kvinder. Men deltidsjob er i Storbritannien ogsa i me-
get ofte forbundet med darlig betaling og fa rettigheder. 44

Bernepasning i Storbritannien

Der kan veere flere forklaringer pa den relativt hgje frekvens af kvinder i deltidsbeskaeftigel-
se i Storbritannien. Kultur og forskelle i personlige preeferencer kan spille ind, ligesom for-
skellige sociale ordninger kan pavirke deltidsfrekvensen. 4 Der er imidlertid meget der tyder
pa, at en veesentlig forklaring, maske den veesentligste, er darlige og dyre bernepasnings-
muligheder kombineret med en grundopfattelse af, at bernepasning er kvindernes hoved-
ansvar.

Det er tydeligt, at det har afgerende betydning for de britiske familiers arbejdsmenster, om
der er bern i familien eller ej. Mens det store flertal af kvinderne i familier uden bern arbej-
der fuld tid, eendrer maensteret sig drastisk, s& snart der kommer bern ind i billedet. Langt de
fleste smabernsmadre i Storbritannien arbejder enten pa nedsat tid eller opherer helt med
at arbejde. | 2002 arbejdede 42,7 procent af kvinder med bern under 16 ar deltids, og 25
procent var hjiemmegéende. Var bernene under 5 var de samme tal hhv. 39,2 procent og 35,
3 procent. #¢) Der er meget, der taler for, at dette hsenger sammen med ringe barnepas-
ningsmuligheder. Bortset fra under de to verdenskrige har det offentlige ikke veeret meget ak-

tivt i forhold til barnepasning
Figur 2.3 i Storbritannien. Efterkrigsti-

dens britiske velfeerdsstat
Arbejdstid - forskellige familietyper i Storbritannien var i hej grad bygget op om-
Kilde: Harkness 2003
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Mislykket “pengene falger bernene” model

Da Thatcher overtog magten i 1979, var der imidlertid endnu ikke sket alverden pa dette
omrade. | modszetning til omrader som dagpenge til ledige og pensioner kom der derfor ikke
nogen privatiserings- eller besparelsesinitiativer. Der var ikke meget at spare pa eller priva-
tisere. Den ny politik bestod i stedet i, at alle planer om at udbygge offentlig dagpleje blev
droppet. Regeringens officielle holdning var nu, at bernepasning ferst og fremmest skulle
veere "et forhold mellem forzeldre og private og frivillige organisationer, undtagen hvor der er
specielle behov”. 48)

Denne markedsgerelse af tilveerelsen, som var en konsekvens af Thatchers nyliberale po-
litik pa dette og andre omrader var i direkte konflikt med regeringens erkleerede malszetning
om at styrke den traditionelle familie og familiens ansvar for sine medlemmer. 4°) Men det, som
fik de konservative til at erkende behovet for bedre adgang til dagpleje var ikke dette, men
en voksende bekymring over konsekvenserne af en stigende gennemsnitsalder i den britiske
befolkning. Man frygtede simpelthen, at der ikke ville veere nok arbejdskraft i den produkti-
ve alder, hvis ikke man kunne fa smabernsmedrene til i sterre grad at patage sig lennet ar-
bejde uden for hjemmene.

Pengene folger barnet — nu ogsa i Danmark

| 2005 vedtager Folketinget pa regeringens foranledning et lovforslag, der skal lette
adgangen for private til at drive daginstitutioner og gere det muligt for dem at tjene
penge pa det.

Midlet hertil er et “pengene falger barnet” princip, som forpligter kommunerne til
at betale til den private institution, sa snart barnet er berettiget til en daginstitutions-
plads. Kommunerne forpligtes samtidig til at fere tilsyn med, at de private institutioner
overholder en reekke krav til kvalitet og malszetning i dagplejen.

Kilde: Daginstitutionernes Landsorganisation www.dlo.dk

Der skulle imidlertid ga mere end 10 &r, fer den konservative regering tog initiativ til at
gere noget for at lette adgangen til dagpleje. Efter en valgkamp, hvor bade Labour og det li-
berale midterparti havde lovet forbedringer for barnefamilierne, proklamerede den nye kon-
servative premierminister John Major, at ogsé hans regering ville gere noget for berne-
familierne. Men i overensstemmelse med nyliberal tankegang skulle det ikke ske i form af en
udbygning af de stort set ikke eksisterende offentlige daginstitutioner.

Pengene skulle folge bernene i stedet. Derfor vedtog man at gennemfere et pilotprojekt,
hvor hver barnefamilie i nogle udvalgte omrader ville fa tilbudt et bernetilskud, som var be-
tinget af, at pengene blev brugt til at betale for dagpleje. Der var altsa tale om en slags ku-
pon eller vouchersystem. P4 den made ville man sege at fastholde dagpleje som et privat
anliggende.

Pilotprojektet var imidlertid ikke nogen succes. Systemet blev indgaende studeret af en
komité nedsat af underhuset, som kritiserede det for at veere dyrt at administrere, og som
steerkt betvivlede, at det var muligt at sikre, at kvaliteten af de private dagplejer var tilfreds-
stillende.®®) Forsagene blev herefter opgivet.

Samtidig hindrede regeringen de lokale autoriteter i selv at levere en udvidet offentlig ser-
vice pa dagplejeomrédet. De britiske lokaladministrationer fik reduceret deres skonomiske
uafhaengighed. Nogen blev ligefrem nedlagt, sddan som det bl.a. skete i London, hvor over-
borgmesteren Ken Livingston (kendt som rade Ken), bl.a. havde finansieret en udvidelse af
den offentlige dagpleje.
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Formel lighed — uformel diskrimination mod kvinder og lavtlennede

Man kan mene, at de konservatives opfattelse af bernepasning som et privat anliggende for
foreeldre og private institutioner ikke formelt var kvindediskriminerende. Men effekten var. |
det britiske samfund, hvor dagligdagen i store treek var opbygget omkring opfattelsen, at
bernepasning ferst og fremmest var kvindernes ansvar, og hvor antallet af enlige medre var
stigende, var de konservatives privatiseringspolitik med til at fastholde de traditionelle kans-
roller, iseer for de kvinder som ganske enkelt ikke havde rad til at betale fuld pris for berne-
pasning.

Tendensen til at fattige familier i mindre grad end velhavende far deres bern passet er ty-
delig, og den er gget i arene fra 1990 til 1999. 9 procent af briterne far ikke deres bern pas-
set, fordi det enten er for dyrt, for darligt, eller der ikke er bernepasning i deres omrade (se
figuren — fra Pantazis, Gordon, Levitas 2006).5" Kvinderne (iszer kvinder fra fattige familier),
som pa grund af tradition og pa grund af lenstrukturerne pa arbejdsmarkedet ofte er de,
som har ansvaret for barnepasningen, er derfor henvist til at blive hjemme eller at finde ofte
darligt betalt deltidsarbejde. P4 grund af arbejdsmarkedets struktur er kvindernes valg af
deltidsjob begrzenset. Det er langt vanskeligere at finde et kvalifikationskreevende og velbe-
talt deltidsjob. Deltidsjob er typisk koncentereret inden for brancher, hvor der ikke kraeves
mange feerdigheder, men heller ikke betales meget i len, og hvor der ofte er fa efteruddan-
nelses- eller avancementsmuligheder. Darlig betaling i forbindelse med deltidsjob er en stor
faktor i kvindefattigdom i Storbritannien. 52)

Forandringer i familiestrukturen har medvirket til at fastholde spergsmalet om dagpleje
som et vigtigt politisk emne. Iszer det egede antal enlige medre, og udviklingen pa arbejds-
markedet, hvor beskaeftigelsen i den traditionelt mandedominerede industri falder, mens der
opstar nye jobs i servicesektoren, betyder at kravet om bedre dagpleje har veeret voksende.
Tendensen var som nzevnt synligt allerede i de konservatives sidste regeringsar, men blev
yderligere tydeligt under New Labour, som gav omradet en fremtreedende plads i deres po-
litik. Labour byggede i det hele taget sin politik pa, at velfeerd skulle opnas gennem lige ad-
gang til arbejde for alle, sa det var en naturlig del af denne retorik, at alle skulle have adgang
til en dagpleje de havde rad til. New Labour ville imidlertid ikke sikre dette gennem offentlig
dagpleje, som det kendes fra de nordiske lande, men ved et "privat-offentligt-partnerskab”.
Og en del af statens engagement ville felge de konservatives logik om, at pengene skulle fel-
ge bernene. Bornefamilierne fik dog ikke kuponer, men ret til et skattefradrag, som markant
bedrede deres situation, men hvis effekt i lighed med andre fradrag ogsa er sterst for de bed-
restillede familier. 53)

Dyrt at fa passet bern

Bernepasning i Storbritannien er stadig den dag i dag bade dyrt og hovedsageligt et privat
anliggende. Ud over uformelle arrangementer med familie og bekendte er en af de mest ud-
bredte former for dagpleje — sékaldte “child minders” — hvilket svarer til det, vi herhjemme
kalder en dagplejemor. Herudover er der en begraenset mulighed for pasning i dagtimerne i
private lejegrupper og i institutioner tilknyttet skolesystemet. 54

Figur 2.4 viser omkostningerne for pasning af et barn pa tre ar for en enlig forserger, som
tjener halvdelen af gennemsnitslennen for kvinder og for et par, hvor manden tjener gen-
nemsnitligt, og kvinden tjener halvdelen af gennemsnitslennen for kvinder i en raekke lande.
Omkostningerne for Storbritannien er beregnet for prisen pa pasning hos en dagplejemor og
regnet ud, efter familien har modtaget tilskud eller skattefradrag fra det offentlige, og vist
som en procent af kvindens lgn.

En lavtlennet enlig mor med et trearigt barn i Storbritannien ma bruge omkring 15 procent
af sin indteegt pa dagpleje. Dette er en markant forbedring i forhold til forholdene fer 1997,
hvor fraveeret af stette beted omkostninger pa 50 procent af indtjeningen. 59

Familien med to indkomster har ikke ret til bernefradraget og kommer derfor til at betale



Nettoomkostninger for fuld tid — bernepasning for et barn under tre ar — beregnet
efter direkte og indirekte tilskud, skat og skattefradrag 2001, som del af gennem-
snitslennen for en halvtidsansat kvinde.

Procent Figur 2.4
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Note: almindeligste bernepasningstype i hvert land. Pa analysetidspunktet var dette i Storbritannien "childminder”, dvs.
dagplejemor. Kilde: Steward 2005

de fulde omkostninger selv. Storbritannien er dermed blandt de dyreste lande i EU, kun over-
gaet af Portugal, Dstrig, Spanien og Irland, nar det drejer sig om enlige forsergere, og Gree-
kenland, Holland og Irland, hvad angar familier med to indteegter.

De forventelige konsekvenser af fraveeret af billige og gode bernepasningsmuligheder er
en veesentlig ulighed mellem kennene. Som beskrevet ovenfor er der et markant fald i be-
skeeftigelsesfrekvensen blandt kvinder i den alder, hvor familierne typisk har sma bern. Kvin-
derne gar pa deltid, og fraveeret af en ordentlig faglig regulering af deltidsomradet ger, at
smabernsmedrene ofte er henvist til darligt betalte job uden faglige rettigheder, og at de fel-
gelig tillige optjener mindre pension end deres mandlige partnere. Det er oplagt, at proble-
met er sterst for de kvinder, som for eksempel pé grund af ringe uddannelse, ikke kan regne
med szerligt heje lenninger.

Som ovenstaende figur viser, koster en dagplejemor i Storbritannien halvdelen af den gen-
nemsnitlige len for kvinder i fuldtidsbeskzeftigelse.

Fattige barn er et szerligt problem i Storbritannien

P& den baggrund kan det selvfelgelig ikke overraske, at iseer barnefamilier er seerligt udsat-
te for at ende i relativ fattigdom. 32 procent af alle, der lever under fattigdomsgraensen, er
par med bern, 21 procent er enlige madre. Og fattigdommen blandt de sakaldte eneforser-
gerfamilier — enlige medre eller faedre med deres bern — er steget dramatisk de senere ar.
En stor del af alle fattige bern (45 procent) bor med en enlig forzelder, og 43 procent af alle
fattige bern lever med en enlig foreelder som ikke er i fuldtidsbeskaeftigelse. % Kun i Tysk-
land og Spanien er flere enlige forsergere relativt fattige. 57

Det kunne altsa se ud til der er en sammenhaeng mellem at have bern og veere fattig for
de britiske familier. Har man ikke bern, er risikoen for at veere fattig faktisk lavere i Storbri-
tannien lavere end i mange andre EU-lande. | 2001 blev 6 procent af britiske to-voksen fa-
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milier uden bern klassificeret som fattige — et af de laveste tal i EU, og faktisk lavere end i
Danmark. 9 procent af alle enlige, overfor 8 procent i hele EU, levede for mindre end 60
procent af gennemsnitsindkomsten.

Naturligt nok ferer dette til, at bern er szerligt hardt ramt af fattigdom — i dag lever 3,8 mil-
lioner britiske bern under fattigdomsgreensen. Det svarer til 30 procent af alle britiske bern,
eller naesten hvert tredje barn. Det tilsvarende tal i 1979 var 1,9 millioner bern eller 14 pro-
cent af alle barn. 59

Barnefattigdommen i Storbritannien kan bl.a. heenge sammen med fraveeret af offentlige
daginstitutioner kombineret med fa rettigheder for kvinder i deltidsjob. Som omtalt ovenfor
er bernepasningstilbuddene i Storbritannien fa, dyre, og ikke altid seerligt gode. Derfor veel-
ger mange kvinder at ga pa deltid mens de har sma bern.

Kun 47 procent af de enlige medre med job arbejder mere end 30 timer om ugen, hvilket
kun undergas af Irland og USA. 12 procent af enlige medre i UK arbejder mindre end 16 ti-
mer om ugen. %9

Kvindernes lon og fattigdom

Kvindernes lenarbejde spiller i dag en afgerende rolle for indtjeningen blandt de lavest lon-
nede husstande i Storbritannien og er steerkt medvirkende til, at fattigdommen blandt fami-
lier med lgnindteegter ikke er endnu sterre. Kvinderne er i hejere grad kommet ud pa
arbejdsmarkedet end tidligere, sddan som det ogsa er tilfeeldet i Danmark. Og selvom de i
gennemsnit arbejder faerre timer end deres danske sostre, og til en lavere len, har lenstig-
ningen blandt kvinder veeret sterre end blandt meend, og de penge, kvinderne har hevet
hjem, har haft stigende betydning for familiernes ekonomi, iseer blandt lavindkomstfami-
lierne.



Mens mzendenes andel af familiernes indtzegt faldt fra 73 til 61 procent fra 1979-1981 til
1989-1991, steg kvindernes andel i samme periode fra 15 til 21 procent af husstands-ind-
komsterne. Stigningen skyldes imidlertid ikke at kvinderne i samme periode oplevede en
gennemsnitlig sterre lenfremgang end maendene, men at beskeeftigelsesfrekvensen blandt
kvinder steg samtidig med, at meendenes beskeeftigelsesfrekvens faldt.®® Mens meendenes
erhvervsfrekvens faldt fra 93,4 procent til 89,6 procent, steg kvindernes i samme periode fra
55,2 procent til 71 procent.

Kvindernes lonindteegter er af sterst betydning for familier med lave indkomster, selvom
antallet af kvinder i arbejde er sterst blandt de familier hvis indkomster er sterst. Mens maen-
denes andel af familieindkomsten i gennemsnit la omkring 80 procent for de ti pct. mest vel-
havende og omkring 70 procent for de 10 pct. lavest lennede i 1979, var de tilsvarende tal
ti ar senere 70 procent og 55 procent.®" Eller med andre ord — fra at veere ca. 1/3 i 1979
steg kvindernes andel af familieindtzegten til lige lidt mindre end halvdelen ti ar senere for de
darligst stillede familier.

Sandsynligvis afspejler tallene to samtidige udviklingstendenser, nemlig dels det her om-
talte faktum, at flere kvinder er kommet pa arbejdsmarkedet (om end pa deltid og i ofte dar-
ligt betalte jobs), dels at en stor del af de maend, som tidligere ville have tjent en god len pa
nu nedlagte fabrikker, i dag enten er ansat i darligt betalte job i servicesektoren eller lever af
overfarselsindkomster.

Kvindernes egede beskeeftigelse har derfor veeret helt afgerende i at afbede den egede
uligheds betydning for fattigdom blandt britiske familier pa arbejdsmarkedet. Fattigdommen
blandt gifte og samlevende er steget stejlt siden 1979, og den ville have steget endnu mere
hvis det ikke havde veeret for kvindernes indtjening til familierne. | perioden fra 1979 til 1981
levede 3,58 procent af alle gifte og samlevende par under fattigdomsgraensen (dvs. 50 pro-
cent af gennemsnitsindkomsten), hvilket var 1,7 procent mindre end, hvad der havde veeret
tilfzeldet, hvis kvinderne ikke havde arbejdet.®2 Ti ar senere levede omkring otte procent af
alle britiske familier med mindst en i arbejde under fattigdomsgreensen. Hvis det ikke havde
veeret for kvindernes deltagelse i arbejdsmarkedet, ville antallet have vaeret omkring 12
procent. Kvindernes arbejde nedbragte nu antallet af fattige familier med godt fire procent-
point.

Det er dog stadig de enlige kvinder med bern som er hardest ramt af fattigdom. Mens 19
procent af de enlige kvinder i 1979 levede under den geengse fattigdomsgraense pé 50 pro-
cent af gennemsnitsindkomsten, var det samme tal ti ar senere fordoblet til 40 procent. For
enlige arbejdslase madre steg antallet fra 50 procent til 90 procent, men selv for de, som hav-
de arbejde var der tale om en dramatisk stigning fra kun 8 til knap 41 procent, hvilket sva-
rer til en femdobling.

Alt dette kan sammenfattes pa denne made. Indtil 1979 oplevede alle briter en fremgang
i lenninger og indkomster (med en kort periode med tilbagegang omkring midten af halv-
fierdserne (de samme ar det meste af Europa oplevede oliekrise og stigende ledighed), og
de laveste indkomster steg mest, iseer i den sidste del af perioden efter 2. verdenskrig. Det-
te ferer naturligt til en udjeevning af forskellen mellem de rigeste og de fattigste.

Herefter vender udviklingen. De laveste indkomster oplever stagnation, mens middel-
gruppen og de rigeste oplever fremgang — og jo bedre stillet man er, jo sterre fremgang far
man. Den ggede ulighed folges af en gget fattigdom, bl.a. fordi ledigheden stiger, samtidig
med at der skeeres i de sociale ydelser (se kapitel 3), men fattigdommen stiger ogsa blandt
de, som har arbejde. Havde det ikke veeret for kvindernes egede arbejdsindsats, s& havde
stigningen veeret storre.

Afslutningen af det konservative partis 18-arige regeringsperiode og New Labours magt-
overtagelse bremser stigningen i uligheden, men vender ikke udviklingen. Dog er der et min-
dre fald i antallet af arbejdende fattige, men om det er en varig tendens, er endnu for tidligt
at afgore.
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Arsager til aget ulighed pa arbejdsmarkedet

For en vurdering af den britiske velfeerdsstat er det afgerende at vide, i hvor hgj grad denne
udvikling er et resultat af de konservatives sakaldte modernisering af velfeerdsstaten eller af
eksterne faktorer. De senere ar har der, bade i pressen og blandt universitetsfolk, veeret en
omfattende diskussion om, hvorvidt aget ulighed er en uundgaelig del af de senere ars sam-
fundsudvikling — den udvikling man under et har betegnet som "globaliseringen” — og altsa
noget, der ville have ramt Storbritannien under alle omsteendigheder. Argumentet lyder at
den egede konkurrence og handel med udlandet som felger med globaliseringen — et for-
hold som i sig selv opfattes som uafvendeligt — uundgaeligt vil undergrave velfeerdsstaten og
fere til starre ulighed mellem rige og fattige.

Hvis dette skulle veere forklaringen pa udviklingen i Storbritannien, matte man forvente en
tilsvarende udvikling i de evrige industrialiserede lande — iszer landene i Nordvesteuropa.
Man kan jo haevde, at de lande, som i forvejen var praeget af stor ulighed for globaliseringen
for alvor satte ind, ikke nedvendigvis ville opleve en aget ulighed i forbindelse med aget in-
ternational konkurrence, men at iseer lande med ringe ulighed ville opleve en tendens i ret-
ning af stigende ulighed.

Men ligesom der ikke er noget specielt i de eksisterende data, der peger p3, at aget ulig-
hed skaber oget vaekst (se kapitel 1 i starten af rapporten), er der heller ikke noget i det ek-
sisterende talmateriale som underbygger den opfattelse, at den egede ulighed skyldes ydre
lovmzessigheder, som alle lande i dag er underlagt. En sammenligning af udviklingstenden-
ser i Gini-koefficienten for en reekke lande viser nemlig ikke noget entydigt menster i retning
af eget ulighed. Tveertimod er netop Storbritannien forskellig fra de andre lande ved at have
en markant anderledes udviklingshistorie i uligheden blandt den arbejdende befolkning end
noget andet OECD land.

Der er ganske vist mange lande, som har oplevet aget ulighed siden halvfijerdserne. For-
uden Storbritannien drejer det sig om USA, Australien, Japan, Sverige og New Zealand
(efter 1985), men ingen af de evrige lande oplever en tilnaermelsesvis sa stejl udvikling som

De sektorer af skonomien hvor flest lavt betalte ansatte arbejder
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2004.



Storbritannien, og bortset fra Sverige tilherer de alle den angelsaksiske gruppe med tradi-
tion for en forholdsvis ringe udbygget velfserdsstat. Tyskland, Frankrig og Holland oplever alle
en meget svag stigning i uligheden, og i Danmark, Norge, Portugal og ltalien er der bade pe-
rioder med faldende og stigende ulighed siden 1970erne. 63

Uanset om globaliseringen eller andre internationale forhold pavirker graden af ulighed i
de industrialiserede skonomier kan man altsa fastsla, at udviklingen i Storbritannien ikke fel-
ger et internationalt menster. Det er derfor oplagt at slutte, at i al fald hovedparten af udvik-
lingen skyldes politiske forhold i landet selv, ikke internationale konjunkturer eller
globaliseringen.

Denne opfattelse underbygges af, at de fleste lavtlennede arbejder i skonomiske sekto-
rer, som slet ikke eller kun i lille grad er udsat for international konkurrence. Det sterste
lavtlensomrade er detailhandelen og en gros. Her er mere end 4 af alle med en len under
60 procent af gennemsnitslennen ansat. Andre grupper med mange lavtlennede er uddan-
nelsessektoren, sundhedssektoren, socialarbejdere, foruden hotel- og restauration, som er
neevnt ovenfor. Kun syv procent af denne store gruppe af lavtlennede er beskaeftiget med
produktion. 84

Dette er ganske afgerende. Disse fem sektorer, som tzeller omkring % af alle lavtlennede,
er kun inden for omrader som bogholderi og bankvirksomhed (business services) udsat for
international konkurrence, og en meget stor del af de evrige er offentligt ansatte eller ansat
i private virksomheder som leverer service til det offentlige. Nar disse omrader ikke far an-
del i velfeerdsfremgangen kan det altsa ikke skyldes konkurrence fra lavtlennede polakker el-
ler kinesere.

Der er altsd meget, som tyder pa, man skal lede efter arsagerne til den voksende ulighed
og den ggede gruppe af lavtlennede og arbejdende fattige i interne britiske forhold. Tre
oplagte steder at kigge efter en forklaring er dels styrkeforholdet mellem arbejdsmarkedets
parter, dels arbejdskraftens kvalifikationer og endelig (i sammenhaeng med styrkeforholdet)
dels starrelsen og tilgeengeligheden af sociale ydelser, fordi lave og utilgeengelige ydelser
eger desperationen og villigheden til at se stort pa len- og arbejdsforhold. Hele det sociale
omrade bliver behandlet i kapitel 3. Her skal det handle om forholdet mellem arbejdsmarke-
dets parter.

Overenskomsternes sammenbrud og fagbeveegelsens nedtur

Der er et forhold, som omgéende falder i @jnene, nar man ser pa, hvad der er sket pa det
britiske arbejdsmarked efter Thatchers magtovertagelse i 1979, og det er hele overens-
komstomradet. Thatcher gennemferte en reekke loveendringer, som alle handlede om at
svaekke betydningen af faglig organisering og overenskomster, og det er ikke en overdrivel
se at sige, at arbejdsmarkedet oplevede en revolution gennem hendes regeringstid. For-
malet med Thatcher-regeringens politik var at sendre magtbalancen mellem arbejdsgivere
og arbejdstagere, eller i regeringens egen retorik: "at genetablere arbejdsgivernes ret til at
styre virksomhederne”. 9

Allerede fer den konservative arbejdsmarkedsrevolution var forholdene pa det britiske ar-
bejdsmarked anderledes end i Danmark. Arbejdsmarkedet var langt mere praeget af de-
centralisering end det danske. Overenskomstforhandlingerne foregik ikke kun udpreeget
branchevis, men ogsa mange gange lokalt pa de enkelte arbejdspladser. Der var ikke som i
Danmark bade en hovedaftale med en raekke generelle regler og branchemaessige aftaler for-
handlet mellem de forskellige fagomraders hovedorganisationer. Fagforeningerne var frag-
menterede og arbejdsgiversiden var svagt organiseret. Der var ikke meget, der lagde op til
mere overordnede aftaler mellem parterne og tendensen gennem tresserne gik tilmed i ret-
ningen af, at lokale forhandlinger pa de enkelte arbejdspladser fik eget betydning i forhold
til centrale forhandlinger mellem parternes organisationer. Dette beted. at de faglige rettig-
heder i meget stor udstraekning var sikret og forankret i de lokale klubber pa de enkelte ar-
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bejdspladser, ikke i aftaler mellem de store organisationer. Det skulle vise sig afgerende for
de konservatives succes med at sveekke fagbeveegelsen og velfeerdsstaten.

Herudover var samarbejdet mellem arbejdsmarkedets parter og staten kun svagt udbyg-
get. Ganske vist havde fagbevaegelsen udbygget samarbejdet med Labour partiet efter kri-
gen og havde bl.a. stor indflydelse pa det. Og i forhold til Danmark var relationerne mellem
staten og organisationerne ikke seerligt udbyggede. Det var derfor sveert for regeringen og
arbejdsmarkedets parter at etablere korporative strukturer som kunne sikre en samfunds-
ekonomisk fornuftig/ansvarlig politik og samtidig garantere len- og arbejdsforhold.

Disse svagheder kunne den konservative regering udnytte til at nedbryde fagbeveegel-
sens magt. Arene inden Thatcher kom til magten, var inflationen hej, og skiftende regerin-
ger bade fra de konservative og Labour havde prevet at bringe den ned ved hjeelp af
indkomstpolitik (hvilket bl.a. kan ses af lenudviklingen i figur 2.1, hvor alle grupper i slutnin-
gen af halvfjerdserne oplever en kortvarig lentilbagegang), men i det lange leb uden suc-
ces. En reekke strejker i 1970erne med bl.a. den beremte utilfredshedens vinter (winter of
discontent) bruges ofte som forklaring bade pa de konservatives valgsejr og pa nedvendig-
heden af at steekke fagbevaegelsens magt.

Den konservative regering gennemferte under Thatchers ledelse en raekke loveendringer,
som alle medvirkede til at sveekke fagforeningernes indflydelse og afskaffe det system af
kollektive lokalaftaler, som var etableret i 1979. Arbejdsgiverne behevede ikke lzengere at
anerkende fagforeninger som forhandlingspartner, selvom deres ansatte var medlemmer.
Systemet af lenudvalg, som var en del af det britiske forhandlingssystem, og en grundleeg-
gende aftale om fair betaling, blev afskaffet (det ramte iszer de lavtlennede), og eksklusiv-
aftaler blev ulovlige. %9

Det blev ogsa ulovligt at etablere sympatikonflikter til statte for kolleger i strejke pa andre
arbejdspladser, og strejker var kun lovlige, hvis de var vedtaget ved hemmelig afstemning pa
arbejdspladsen (regeringen bidrog med ekonomisk stette til at afholde afstemninger og sik-
re, at de ikke blev manipulerede). Det blev muligt at sagsege fagforeninger for ulovlige strej-
ker, og de fa korporative strukturer, der eksisterede, blev afskaffet. ¢ Ansatte i sma firmaer
(mindre end 20 ansatte) mistede retten til en skriftlig fyringsprocedure, som bl.a. ydede no-
gen beskyttelse mod uretfeerdige fyringer. For resten af arbejdsmarkedet blev den tid, der
skulle ga, fer man havde krav pa en skriftlig begrundelse, aget fra seks maneder til et ar i
1979 og to ar i 1985. Andringerne beted bl.a., at antallet som var deaekket af lovgivningen,
faldt fra 91 procent i 1975 til 62 procent i 1990. 8



Virkningen udeblev ikke. | 1979 var flertallet af den britiske arbejdsstyrke omfattet af kol-
lektive aftaler. | dag er tallet ca. 30 procent. | samme periode oplevede fagbeveegelsen en
massiv medlemstilbagegang, som det kan ses af figuren til venstre. Fra at organisere nsesten
halvdelen af den britiske arbejdsstyrke i 1980 faldt medlemstallet hurtigt til kun lige godt V4
20 ar senere. % Det er iseer de darligst lennede, som ikke er organiserede... Lavtbetalte job
er ogsa ofte job uden mange rettigheder (Howarth, Kenway 28).

Arsager til medlemsflugten

Denne udvikling skyldes ikke kun Thatchers reformer. Storbritannien har ligesom mange an-
dre lande oplevet et skift fra en produktionsbaseret gkonomi til en mere servicepreeget. Sek-
torer med en hegj organisationsgrad som f.eks. bilfabrikker og skibsveerfter er steerkt
formindsket eller har, som det offentlige, outsourcet en del af aktiviteterne til private virk-
somheder uden den samme tradition for organisering som det offentlige. Der er for eksem-
pel i dag kun ca. 1/3 beskeeftigede i industriproduktionen i forhold til toppunktet i 1966. Og
personer med en sterre sandsynlighed for at vaere fagforeningsmedlemmer - f.eks. meend
og fuldtidsansatte — udger i dag en mindre del af arbejdsstyrken. 70

Men denne udvikling forklarer kun ca. ¥ af medlemstilbagegangen. Det ses blandt andet
af, at omrader med en steerk tradition for faglig organisering ikke bare udger en mindre del
af skonomien end tidligere — der er heller ikke den samme organiseringsgrad lzengere. De
for sa velorganiserede industriarbejdere har i dag en organisationsprocent pa 27 procent Det
er mindre end det britiske arbejdsmarkeds gennemsnit pa 29 procent. | dag er det den of-
fentlige sektor med en organisationsgrad pa 59 procent, som har den gule ferertrgje. Det er
UNISONs medlemmer i uddannelses- (53 procent) og sundhendssektoren (45 procent) som
er fagligt organiserede. Hotel- og restaurationsomradet med 5 procent og detailhandelen
med 11 procent er de darligst organiserede omrader. 7!

Erhvervsuddannelse, faglig organisering og velfeerd

Hvis dette var hele historien, kunne alle andre end de faglige tillidsfolk jo tage det roligt. Men
der er meget der tyder p3, at der er en sammenhaeng mellem fagbeveegelsens svaekkelse
og len- og arbejdsvilkar pa det britiske arbejdsmarked — og dermed ogsa med den egede
fattigdom isger blandt de arbejdende fattige, men formentlig ogsa blandt mere marginalise-
rede grupper.

Data viser, at fagforeningsmedlemmer i halvfjerdserne og firserne typisk tjente mere end
ikke-medlemmer. | firserne var denne "fagforeningsbonus” pa gennemsnitlig 10 procent for
mandlige arbejdere og omkring 16 procent for kvinder. Omkring artusindskiftet var forskel-
len mellem organiserede og ikke-organiserede meend forsvundet, og kvindernes organisa-
tionsbonus var skrumpet ind til ca. 10 procent. 72

Der er ogsé data, som viser at der bliver investeret mere i "human capital” pa arbejds-
pladser hvor arbejdsstyrken er organiseret. Det er bl.a. interessant, fordi en af de tendenser
som synes tydelig, er at der i kelvandet pa den konservative revolution er opstaet en stor lav-
produktiv sektor preeget af lave lenninger i Storbritannien. Samtidig med svaekkelsen af fag-
beveegelsen sker der en dramatisk reduktion i efteruddannelsen pa arbejdspladserne 73 og
dermed til en reduktion i arbejdskraftens markedsveerdi. Det kan ikke afvises, at en del af for-
klaringen pa de mange lavtlennede i Storbritannien er et stort overskud af ringe kvalificeret
arbejdskraft.

Der er i dag en tydelig forskel mellem Storbritannien og Danmark, nar det geelder ar-
bejdsmarkedspolitik, herunder investering i efteruddannelse af arbejdsstyrken — i Storbri-
tannien bruger man arligt 0,9 procent af bruttonationalproduktet pa arbejdsmarkedet, mens
det samme tal for Danmark er 4,5 procent. 74 New Labours program "New deal for Unem-
ployed”, som bl.a. indeholder et uddannelseselement, har ikke sendret pa dette.

Faglig organisering har yderligere en udlignende effekt pa lenforskelle. Der er generelt
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mindre lenforskelle og sterre lighed mellem kennene, de etniske minoriteter og folk med hel-
bredsproblemer blandt organiserede arbejdere end blandt uorganiserede. Fagforenings-
medlemskab reducerer forskellene mellem maends og kvinders len med 2,6 procent og
mellem etniske grupper og indfadte briter med 1,4 procent. Kvinder pé arbejdspladser med
anerkendte fagforeninger har langt bedre karrieremuligheder, og der er sterre chance for, at
der kan opnaés fleksible ordninger for arbejdstid og andre familievenlige tiltag. Endeligt er
der omkring Y feerre arbejdsulykker pé arbejdspladser med anerkendte fagforeninger end
pa de ovrige arbejdspladser. 79 Alt i alt er der altsa mange grunde til at sammenkaede for-
ringelser i len- og arbejdsvilkar med sveekkelsen af den britiske fagbeveegelse.

AMU uddannelserne i Danmark udsultes

| 2004 havde de danske erhvervsskoler et samlet underskud pa 62,3 millioner kroner
pa erhvervsrettede voksen- og efteruddannelser. Alligevel har undervisningsministe-
riet valgt ikke at efterregulere taksterne for erhvervsskolerne, som derfor oplever en
takstnedseettelse pa ca. 5 % til nzeste ar.

Som felge heraf har landets AMU centre aflyst mere end 10.000 elevuger, ligesom
man flere steder har fyret leerere.

Kilde: 3F og Radet for Erhvervsrettet Voksen- og Efteruddannelse (notat til undervisningsministeren).

New Labour og arbejdsmarkedet

Selv om linien er blevet noget bledere under Tony Blairs New Labour regering, er kursen ikke
lagt fuldsteendig om. Men arbejdsgivernes ret til ikke at anerkende faglig organisering blandt
de ansatte er afskaffet pa virksomheder med mere end 21 ansatte. Her har man har ret til
faglig anerkendelse, forudsat at der enten er et flertal af de ansatte, som er i fagforening, el-
ler at en afstemning giver tilslutning fra 40 procent af de stemmeberettigede. Dette betyder
at 31 procent af arbejdsstyrken, eller 8,1 millioner lenmodtagere, stadig er uden ret til fag-
lig organisering pa deres arbejdsplads, og at de evrige 69 procent ikke kan f& deres faglige
repreesentanter godkendt, hvis passiviteten blandt de ansatte er for stor — eller selvfelgelig
hvis der ikke er et flertal for det blandt de ansatte. 7®

Selvom nogle tillidsfolk anser den nye lov som et klart fremskridt, har dens direkte effekt
veeret begraenset. Mellem lovens vedtagelse i juni 2000 og december 2002 var der kun 52
tilfeelde af fagforeningsanerkendelse (omfattende ca. 20.000 ansatte) som felge af lovbe-
stemmelsen. Men indirekte har loven muligvis haft betydning for de ca. 2000 frivillige afta-
ler, omfattende %2 million lenmodtagere, der er blevet indgéet mellem fagforeninger og
arbejdsgivere siden loven blev vedtaget.

En anden forbedring er, at det nu er lovfeestet at ogsa deltidsansatte har ret til betalt fe-
rie. Men de har ringere adgang til efteruddannelse (10 procent overfor mellem 25 og 40
procent for resten af arbejdsstyrken), de bliver oftere ledige, og de har kun for 40 procent
vedkommende andre pensionsordninger end statspensionen. 77

Konklusion

Det er tydeligt, at der har veeret et bemzerkelsesveerdigt sammenfald mellem de konservati
ves magtovertagelse i 1979 og efterfelgende 18-arige regeringstid og den agede ulighed og
fattigdom, beskrevet i forrige kapitel, og den ugunstige udvikling for de lavtlennede beskre-
vet i dette. Som det er fremgaet, har Tony Blairs New Labour regering kun i ringe omfang
eendret pa dette. Indferelsen af en lovfeestet mindstelen og et skattefradrag for de lavest-
lennede har hjulpet de mest udsatte, men har ikke grundlzeggende aendret pa den ulighed,
som satte ind med den borgerlige magtovertagelse i 1979. Det britiske arbejdsmarked er



ogsa i dag preeget af faenomenet “the working poors” — de arbejdende fattige. Det er iseer
kvinderne, de darligt uddannede og de, som er ansat i servicesektoren, som ma affinde sig
med sa darlige len- og arbejdsvilkar, at det kan veere sveert at holde sig over den relative fat-
tigdomsgraense. Dette geelder iszer, hvis de pageeldende ogsa er forsergere.

En vaesentlig grund til at kvinderne er udsatte, er at fraveeret af et offentligt dagplejetilbud
af en rimelig kvalitet, som er til at betale ogsa for lavindkomstgrupperne, presser kvinderne
ud af fuldtids-arbejdsmarkedet og over i darligt betalte deltidsjob eller hjem i familien. Det for-
melt set frie og forholdsvis uregulerede britiske arbejdsmarked er séledes i realiteten med
til at fastholde mange iszer lavtlennede kvinder i en traditionel kvinderolle med den konse-
kvens at de bade i arbejdslivet og som pensionister senere i livet star ringere end meende-
ne.

Deregulering af arbejdsmarkedet og modernisering af velfeerdsstaten ses ofte som en
nedvendig tilpasning til globaliseringen. Den her fremlagte empiri tyder imidlertid pa, at ud-
viklingen i Storbritannien hverken har veeret nedvendig eller en naturlig konsekvens af en
global udvikling, men heenger sammen med interne britiske forhold. Den konservative rege-
rings politik har eksplicit haft til hensigt at sveekke den britiske fagbeveegelses magt. Denne
intention har veeret succesfuld, og New Labours magtovertagelse i 1997 har kun i mindre om-
fang eendret pa situationen. Meget peger pa, at fagbeveegelsens svaekkelse har haft en af-
gerende betydning for de forringelser der har fundet sted pa det britiske arbejdsmarked.

Der er imidlertid ogsé andre faktorer, som har haft en betydning. Den store ledighed som
preegede det britiske samfund i firserne har veeret medvirkende til at sveekke fagbeveegelsen
og lenmodtagerne. En del privatiseringer har medvirket til at flytte arbejde fra den offentlige
sektor, hvor der var en stor organiseringsgrad og overenskomster, som sikrede gode ar-
bejds- og lenforhold, til den private sektor, hvor organiseringen er ringere og len- og ar-
bejdsforhold darligere. Samtidig har forringelser af de sociale ydelser givetvis bidraget til at
oge villigheden til at acceptere darlige len- og arbejdsforhold. De neeste to kaptiler skal hand-
le om de to sidste forhold.
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Kapitel 3

Fattigdom og sociale ydelser

Figur 3.1
Andel fattige fordelt pa beskeaeftigelsesstatus og ken
| procent Kilde: Bailey 2006
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Den konservative socialpolitik har bl.a. haft til formal at malrette de sociale ydelser mod de
fattigste for pa den made at effektivisere velfaerdssystemet og reducere omkostningerne.
Dette er sket ved eget brug af indkomstafhaengige ydelser i stedet for rettighedsbaserede,
og ved at privatisere den almene boligsektor og pensionssystemet. Samtidig har man argu-
menteret for, at sociale ydelser skulle veere lave. Det skulle kunne betale sig at arbejde.

Det sidste er vanskeligt at dokumentere, selv om forskellen pa at leve af overfarselsind-
komster eller af arbejde er betydelig i Storbritannien. Trods det store antal arbejdende fatti-
ge, er arbejdsindteegt den enkeltfaktor, som har sterst betydning, nar det drejer sig om at
slippe ud af fattigdom. Forklaringen er enkel. De sociale ydelser er simpelthen for lave til at
holde dem, som ikke har anden indtzegt, ude af fattigdom. Kombineret med afviklingen af den
store sociale boligsektor og forringelser af den offentlige pension har dette bidraget til geelds-
problemer og eget fattigdom blandt Storbritanniens darligst stillede. Til gengeeld blev der
rad til betydelige skattelettelser.

De sociale ydelser i Storbritannien

Hvis man er sa uheldig at veere syg, enlig forserger, uden arbejde eller bo sammen med en,
der er det, er det sandsynligt, man ogsa er fattig. 75 procent af alle briter, der bor i familier,
hvor man enten selv eller ens partner er arbejdsles, lever under den relative fattigdoms-
greense. Langtidssyge, invalide og enlige forsergere uden arbejde er i 63 procent af tilfel-
dene relativt fattige, 33 procent af alle familier hvor i al fald den ene part ma klare sig med
et deltidsjob er relativt fattige, og selvstaendigt erhvervsdrivende er i 22 procent af tilfzelde-

(37



38)

78)
Flaherty, Veit-Wilson,
Dornan 2004

79)

Welfare benefits and tax
credits handbook
2006/2007. Child Poverty
Action Group, London
2006.

80)

Welfare benefits and tax
credits handbook
2006/2007. Child Poverty
Action Group, London
2006.

81)

Welfare benefits and tax
credits handbook
2006/2007. Child Poverty
Action Group, London
2006.

82)
Flaherty, Veit-Wilson,
Dornan 2004

83)
Familiebudgetenheden er
en privat organisation med
stette fra bl.a. fagforenin-
gen for offentlige ansatte,
UNISON, og The Joseph
Rountree foundation, en
privat stiftelse, som arbej-
der for at bekeempe fattig-
dom

ne nedt til at leve under den relative fattigdomsgreense. 7® Og som man kan man se af figur
3.1, er den sterste arsag til fattigdom mangel pa et lennet job.

En arbejdsles over 24 &r méa for eksempel i 2006 klare sig for en basisydelse pa £57,45
pr. uge, svarende til omkring 600 kroner. Hvis to arbejdslese bor sammen, kan de hgjst fa
£90,10 tilsammen pr. uge, eller godt 900 kroner. Herudover er der dog en reekke tilleeg for
familier eller enlige med bern (£26,35 pr. uge), forskellige grader af invaliditet og berns in-
validitet. 7

Tabel 3.1
Indkomststette og indkomst fattigdomsniveau
(60 procent fattigdomsgraensen efter boligudgifter)

2001/2002 Indkomst- Indkomst- Indkomststette

stotte fattigdoms- som pct. af

i £ niveau i £ fattigdomsniveau
Par med 3-arigt barn 132,90 195,00 68,2
Par med to bern pa 3 og 8 ar 166,40 233,00 71,4
Par med tre bern pa 3,8 og 11 ar 199,90 282,00 70,9
Enlig forserger med barn pa 3 ar 102,20 120,00 85,2

Kilde: Flaherty, Veit-Wilson, Dornan 2004

Arbejdsleshedsunderstettelsen (som i Storbritannien hedder "jobseekers allowance”, job-
seger ydelse) fungerer altséd pa samme made som socialhjeelp i Danmark — den er indkom-
stafhaengig, og den tager hejde for hele husstandens indkomst. For de, som er i den
arbejdsduelige alder (defineret som mellem 16 og 60), men hverken er i fuldtidsjob eller op-
fylder kravene for at fa jobseger ydelse, er der “indkomststetten”. Ydelsen gives typisk til
syge og invalide, gravide som ikke kan arbejde pga. graviditet, enlige forsergere som selv
passer deres bern, flygtninge og indvandrere med lovligt ophold i landet, mm., og den er ind-
komstbestemt, ikke bare ud fra egen skonomisk situation, men hele husstandens. Ind-
komststetten supplerer anden indkomst op til et vist niveau (f.eks. fik et par med et tre-arigt
barn i 2002 £132), men er betinget af at man ikke selv arbejder mere end 16 timer om ugen
eller ens eventuelle partner 24 timer om ugen. | sa fald kan man i stedet fa et lavtlens skat-
tefradrag (omtalt i kapitel om arbejdsmarkedet).89 Bade pa jobseger ydelsen og pa ind-
komststetten har man ret til en mindre indtaegt ved siden af. Men alt over £ 5 pr. uge for
enlige eller £ 10 for par modregnes. 8"

En sammenligning med den geengse fattigdomsgraense pa 60 procent viser tydeligt, at dis-
se sociale ydelser er langt under fattigdomsgreensen. Som det ses af tabel 3.1, svarede ind-
komststette i 2001/02 for et par med et barn til omkring 68,2 procent af den relative
fattigdomsgraense. Et par med to eller tre barn ma klare sig for noget tilsvarende, mens en
enlig forserger er relativt bedre stillet — han eller hun og barnet kunne i 2001/02 modtage
hvad der svarer til 85,2 procent af den relative fattigdomsgrsense. 82

"Familiebudgetenheden” (The family budget unit), en fattigdomsorienteret NGO, 83 har
lavet et mo-delbudget for en raekke familietyper. Man fastlagde en samling meget basale for-
nedenheder og serviceydelser og beregnede herudfra et budget. Der var virkelig tale om de
allermest nedvendige ting, f.eks. indregnedes kun varme ud fra en lejlighed med gode var-
meforhold (dvs. centralvarme og god isolering) og kun til opholdsrum. Transport blev be-
regnet som udgifter til kollektiv trafik, to taxiture i nedssituationer og brugte cykler.
Boligudgifter ud over varme og lokalskat er ikke medtaget i budgettet, da disse ofte bliver
deekket af andre sociale ordninger.



Tabel 3.2 (39

Veerdien af indkomststette sammenlignet med familiebudgetenhedens sparebudget

Enlig forserger med to bern under 11 Par med to bern under 11

Indkomststette  Budget Ugentlig  Indkomststette Budget  Ugentlig

pr. uge pr. uge forskel pr. uge pr. uge forskel
jan-98  £98,70 £12221 -£2351 £121,75 £154,04 -£30,29
feb-01  £119,95 £126,37 -£6,42  £158,10 £158,16 -£0,06
apr-02  £135,70 £12953 +£6,17  £166,40 £162,11 +£4,29

Kilde: Flaherty, Veit-Wilson, Dornan 2004

Som man kan se af tabellen ovenfor, manglede en enlig forserger med to bern i 1998 23¢
pr. uge, hvilket svarer til, at socialhjeelpen deekker 79 procent af familiens fornedenheder ud
fra dette meget spartanske budget. Efter en raekke forbedringer har familien i 2002 nu faet
en smule flere penge (ca. £6 eller 60 kroner pr. uge) end forudsat i budgettet, men stadig
ikke nok til at fa rad til at leve efter et noget mindre spartansk, men stadig meget beskedent
budget, som Familiebudgetenheden ogsé lavede. 8 Det er naturligvis en veesentlig forbed-
ring, men der er stadig tale om en yderst spartansk levefod, som ikke bringer familierne ud
af fattigdom.

Familiebudgetenhedens model er metodemaessigt sammenlignelig med undersegelsen
“Fattigdom og social eksklusion i Storbritannien” (Poverty and social exclution in Britain,
PSE, omtalt i kapitel 1 om ulighed og fattigdom), som bygger pa data fra 1999-undersegel
sens model, hvor fattigdom defineredes som afsavn af mindst to vaesentlige elementer i en
normal dagligdag.

En sammenligning med den geengse fattigdomsgreense pa 60 procent viser tydeligt, at so-
ciale ydelser er langt under fattigdomsgreensen. Det fremgar af tabel 3.2, at en enlig forser-
ger med to bern under 11 i 2002 modtog £135,70 pr. uge i indkomststette, svarende til ca.
1400 kroner. P4 samme tidspunkt var 60 procent af gennemsnitsindkomsten efter boligud-
gifter for den samme gruppe £168 eller ca. 1700 kroner (se tabel 3.3) — der var altséd en man-
ko pa godt 30 pund svarende til lidt mere end 300 kroner. 89)

Tabel 3.3

60 procent af gennemsnitsindkomsten efter afholdelse af boligudgifter for forskellige

familietyper, ar 2001/02,i £
Flaherty, Veit-Wilson, Dornan 2004

1o o TR PP P PP PPPPPPRPRPPP 91

Enlig forserger med et Darn PA 3 &r.......cccvviieiiiiieiiie e s 120

Enlig forserger med to barn (3 0g 8 &r) ....coiceeeiiieeiiee e 158

Enlig forserger med to barn (5 0g 11 ) evovceveiiieiiiee e 168

Pl e e 165

Par med et Darn PA B A& ......ociie i e 195

Par med 10 barn (3 0g 8 &r)......c.coiiieiiiiiiiiiie s 233 84) o
Par med 10 barn (5.0g 11 &) .cueciciceeice sttt sttt 249 Elzr:;yé\é%inlson,
Par med tre barn (3, 8 0g 11 &r) ..cviiiiiiiiie e 282 &)

Kilde: Child Pverty Action Group Flaherty, Veit-Wilson,

Dornan 2004




40)

86)
Pierson 1994.

87
Pierson 1994

88)

OECD statistics,
http://www.oecd.org/
statsportal/

Pierson 2001

Bemeerk i gvrigt at familiebudgetenhedens sparebudget er betydeligt mere skrabet end 60
procent fattigdomsgraensen. For at undslippe den relative fattigdomsgrzense skal en enlig for-
serger med to bern have mindst £158 pr. uge, hvorimod sparebudgettet forudszetter ca.
£130. Parret med to bern ma klare sig for £162, hvilket ogsé er vaesentligt under fattig-
domsgreensen pa £282.

Begrundelsen for de lave ydelser

Selv om det sociale sikkerhedsnet i Storbritannien aldrig har veeret sa udbygget som det
danske, har det dog veeret vaesentligt bedre end i dag. Men ligesom det var et af Thatchers
konservative regerings mal at "genetablere arbejdsgivernes ret til at styre virksomhederne”
(se kapitel 2 om arbejdsmarkedet), sa ville man ogsa reducere de offentlige udgifter, sa der
kunne blive rad til skattelettelser, og man ville ege tilskyndelsen til at arbejde ved at seenke
de sociale ydelser — forskellen mellem lenninger og sociale ydelser skulle veere storre.

Det britiske velfaerdssystem anerkendte i slutningen af halvfjerdserne alle britiske stats-
borgeres ret til et minimalt skonomisk velfeerdsniveau. Kernen i den sociale sikring var den
sakaldte supplerende ydelse (suplementary benefit), hvis formal var at sikre, at ingen briter
skulle leve i fattigdom. Ydelsen var knyttet til prisudviklingen, s& den ikke blev eroderet af in-
flation. Der var ogsa en ydelse til familier hvis lenindkomst ikke holdt dem fri af fattigdom, og
der var en ydelse for arbejdslese, uafheengigt af deres ekonomiske situation i evrigt. 8

Thatcher-regeringen havde fire mal med sine reformer:

1) ydelserne skulle mélrettes mere specifikt imod de fattigste,

2) omkostningerne skulle bringes ned,

3) det skulle kunne betale sig bedre at arbejde, og

4) systemet skulle forenkles.

Men det blev hurtigt klart, at disse mal var modstridende. Det kunne ikke pa en gang lade
sig gere at mélrette ydelserne mere og forenkle systemet — et mere malrettet system egede
automatisk administrationsomkostningerne. 8" | sidste ende prioriterede regeringen derfor so-
ciale nedskeeringer og en eget veegt pa at malrette ydelserne mod de fattigste.

Nedskeaeringer og fattigdom i Danmark

| 2004 indfertes i Danmark en reekke forringelser af de sociale ydelser med det for-
mal at tilskynde flere til at arbejde. Blandt andet indferer man et loft over kontant-
hjeelpen.

1% ar efter gennemferer Socialforskningsinstituttet (SFI) en underse-gelse af virk-
ningen af kontanthjeelpsloftet. SFI konstaterer, at der ikke er kommet flere i arbejde
pa grund af loftet. Derimod har indteegtstabet, som typisk ligger pa mellem 500 og
600 kroner, faet flere til at udskyde tandleegebesag, huslejeregninger, bernepasning
og andre nedvendige udgifter.

En tilsvarende undersegelse af virkninger af startydelse, foretaget af CASA, gav
samme resultat.

Kilde: Casa Social arsrapport 2005 og 2003.

Trods den konservative regerings nedskaeringspolitik steg de sociale udgifter i starten. Ar-
sagen til dette var, at ledigheden steg dramatisk samtidig med Thatcher-regeringens magt-
overtagelse. Den britiske ekonomi reg i firserne ind i en voldsom lavkonjunktur.
Arbejdslesheden steg fra ca. fem procent til godt 12 procent mellem 1980 og 1983. 8) Det-
te farte naturligvis til en voldsom stigning i udgifter til isser arbejdsleshedsunderstettelse.
Selv om der ikke var meget, der tydede, pa at den egede ledighed havde noget som helst
at gere med, at understettelsens sterrelse var stor nok til, at nogen skulle enske at forblive



pa stetten i stedet for at arbejde, heevdede regeringen, at netop dette var tilfeeldet, 8 og
bade niveau og lzengden af dagpengene kom under pres. | 1988 havde regeringen vedta-
get mindst 17 vaesentlige eendringer af dagpengesystemet, alle med negative konsekvenser
for de ledige. Hver for sig havde aendringerne ikke dramatisk betydning for dagpengene,
men samlet var der tale om en steerk reduktion af de lediges rettigheder og af understattel-
sens sterrelse. Sygedagpengene nedskeeres til en kompensationsgrad lig den, de havde i
1930, og arbejdsleshedsdagpenge til en kompensationsgrad pa ca. Y2 af hvad den var i
1930. %) Dette bevirkede bl.a. at antallet af ledige, som var afheengige af ogsa at modtage
supplerende ydelse steg fra 50 til 74 procent i lebet af Thatchers ferste syv ar ved magten.
91
)

De ovrige sociale programmer var udsat for tilsvarende nedskeeringer. Pristalsregulerin-
gen af bernetilskuddet blev i perioder reduceret eller fastfrosset fuldsteendig, sadan at veer-
dien af bernetilskuddet faldt med 14 procent i lebet af den konservative regerings forste 10
ar ved magten. Den supplerende ydelse blev stremlinet og omdebt til “indkomststette”. | ste-
det for at veere socialhjeelp blev der i hgjere grad tale om lan, og feerre fik ret til ydelsen. 92)
Ogsa boligstetten blev reduceret — fem millioner familier fik skaret deres boligstatte, og en
million (de bedst stillede) mistede den helt. Men selv de som mistede boligstatten, var ikke
seerligt velstillede, de fleste af disse var uden arbejde. Vaegten i det britiske socialsystem for-
sked sig til “familiekreditten”, den ydelse, der skulle sikre, at de darligst lennede familier ikke
endte i fattigdom.

Sveerere at fa dagpenge i Danmark

Deltagelse i aktiveringstilbud har siden 1994 ikke givet optjening til ny dagpengepe-
riode, hvilket medferte en effektiv greense for modtagelse af dagpenge pa syv ar. Ar-
bejdskravet blev i 1997 skeerpet fra 26 til 52 ugers arbejde inden for tre ar, og fra
1999 har man ikke kunnet fa dagpenge i mere end fire ar.

Regeringens velfzerdskommission foreslar, at dagpengeperioden skal forkortes fra
fire til to et halvt ar.

Kilde: Velfeerdskommissionen, 3F og Casa sociale arsrapport 2002

Pensionsreformer under Thatcher

Den konservative regering arvede et uhyre komplekst pensionssystem ved sin tiltraedelse i
1979. Siden 1908 havde briterne haft et offentligt pensionssystem med ens ydelser til alle
uanset arbejdsindteegter, men systemet var blevet justeret flere gange siden, sa det bl.a.
kom til at fungere som en tvungen forsikringsordning. Men siden 1958 havde ordningen vae-
ret frivillig for de, som havde en privat pension ved siden af.

Pensionsydelserne fra det offentlige system var imidlertid meget lave. Derfor blev dette sy-
stem i 1975 suppleret med et andet offentligt system, det sakaldte “Statens indkomst-af-
haengige pensions-system” (State Earnigs-Related Pension Schieme (SERPS)), %3) hvilket
naturligvis bidrog til det samlede systems kompleksitet. SERPS var i lighed med det basale
system en tvungen pensionsordning, men selv om systemet omfordelte til fordel for lavtlen-
nede og kvinder, %4 stod udbetalingerne i forhold til starrelsen af bidragene gennem ar-
bejdslivet.

Den konservative regerings enske om at spare pa skatterne medferte ogsa et enske om
ogsa at spare pa pensionsudgifterne, gerne ved at privatisere ansvaret for de seldres ind-
komster. Det var imidlertid ikke nemt at legitimere nedskeeringer i et pensionssystem som i
forvejen ikke var szerlig generost.

Lasningen blev i ferste omgang en strategi, som gradvist reducerede veerdien af det of-
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fentlige pensionssystem og derfor tilskyndede de, der havde tilstraekkelig indkomst til at star-
te private ordninger. Allerede i 1980, aret efter de konservatives magtovertagelse, zendrede
man reguleringen af pensionsordningerne, sa de ikke leengere skulle falge lenudviklingen,
men prisudviklingen. Pensionerne ville nu ganske vist bevare deres absolutte kebekraft, men
samfundets generelle velstandsudvikling ville de ikke leengere fa del i.

Pa leengere sigt var virkningen af dette, at betydningen af de statslige pensioner gradvist
blev mindre. | 1988 beted 1980-reformen at et pensionisteegtepar modtog £65,90 i stedet
for £79,90 pr uge — en reduktion pa naesten 20 procent. %9 Modstanden mod reformen var
imidlertid ikke szerligt effektiv. De konservative havde held til at afvise beskyldningerne om
forringelser ved at forklare, at de jo opretholdt realvaerdien af pensionerne.

Salamitaktik med store malsaetninger

Men Thatchers reformer havde et langt sterre sigte end bare at fastholde lave offentlige ud-
gifter til pension. Den konservative moderniseringspolitik sigtede generelt pa at flytte an-
svarsomrader fra offentligt til privat regi for dermed at kunne szenke skattetrykket. Derfor
fremsatte regeringen i 1985 et forslag om at afskaffe SERPS, det indkomstafhsengige pen-
sionssystem, hvis funktion jo var at sikre, at den offentlige pension gav de &ldre en ind-
komst, som var til at leve af.

Systemet skulle erstattes af et tvungent privat pensionsopsparingssystem. Men denne
gang var oppositionen ganske anderledes effektiv. Det kunne péavises, at de konservatives
system ville favorisere de velhavende yderligere pa bekostning af de lavtlennede og kvin-
derne, og da arbejdsgiverne ogsa var bekymrede, fordi de forudsa at de ville f& egede om-
kostninger til arbejdsmarkedspensioner, endte historien med, at de konservative matte opgive
forslaget.

| stedet vedtog man i 1986 en reform, som beted udfasning af en raekke tilskudsordnin-
ger til statspensionen, og at arbejdsgiverne fik ret til at erstatte arbejdsmarkedspensions-
ordninger med individuelle ordninger for de enkelte medarbejdere.

Mange anser 1986 reformen for et nederlag for de konservative, men ifelge Paul Pier-
son, britisk forsker og ekspert i den britiske velfeerdsstat, er det en fejltolkning. %) Langtids-
virkningerne af reformen er betydelige. Statens rolle som garant for indkomstrelaterede
pensioner ville som felge af reformen langsomt blive mindre, og private ordninger fremmes
af fordelagtige regler.

Piersons pastand underbygges af de britiske lenmodtageres reaktion pa reformen. Efter
18 maneder havde 15 procent af den britiske befolkning valgt at forlade SERPS til fordel for
de private ordninger. Taberne blev de lavtlennede og de som havde en svagere tilknytning
til arbejdsmarkedet — hvilket bl.a. vil sige kvinderne, som ofte forlader arbejdsmarkedet eller
gar pa deltid, nér de far bern — altsa de samme grupper som ville tabe ved afskaffelsen af
SERPS.

Skattereformer

Samtidig med disse reformer gennemfarte den konservative regering en raekke omlaegnin-
ger af skattesystemet, som dels havde til hensigt at nedbringe skatten generelt, dels at ege
tilskyndelsen til at arbejde ved at skeere i topskatten. Allerede ved deres tiltreedelse i 1979
seenkede de konservative topskatten fra 83 procent til 60 procent, og igen i forbindelse med
det sakaldte “champagne-budget” i 1988 blev topskatten saenket til 40 procent.9” Det bri-
tiske skattesystem bestar i dag af tre skattesatser pa hhv. 10, 22 og 40 procent og af en raek-
ke fradragsordninger, nogle knyttet til sociale omsteendigheder eller lave lenninger. °®

Der var ingen tvivl om, at Thatchers socialreformer iszer gik ud over de allerdarligst stille-
de, nemlig alle de som af forskellige arsager ikke var i arbejde. De bedrestillede fik skatte-
lettelser i en periode hvor lenudviklingen i forvejen favoriserede dem pa bekostning af de
lavest lennede (se kapitel 2).



Labour — genopretning eller bare opbremsning?

Efter sin tiltreedelse erkleerede den ny Labour regering at man ville sege et mix af private og
offentlige ordninger, men de offentlige ordninger skulle bevares som fundament for det bri-
tiske pensionssystem. %9 De konservatives privatiseringskurs blev standset, men der skulle
altsa ikke veere tale om en tilbagevending til et primeert offentligt baseret pensionssystem.

| 2002 erstatter Statens Anden Pension (State Second Pension) det, der er tilbage af
SERPS. Formalet med den nye pension er at give en hegjere pension til lav- og mellem-
indkomstgrupperne og at give ydelser til mennesker, som har pataget sig en pasningsopgave
og folk, som har veeret udsat for langtidssygdom eller invaliditet. 1° Systemet vil ege
pensionen til det dobbelte af SERPS for de laveste indkomster (under ca. £9.000 pr. ar),
noget mindre til mellemindkomster, og bevare veerdien for indkomster over ca. £20.000 pr.
ar.

Labour regeringen har i alt afsat £7,3 milliarder til bekaempelse af fattigdom blandt pen-
sionister. Trods dette er der stadig i 2001-02 mere end 2,2 millioner pensionister, eller 22 pro-
cent af alle pensionister, som mé klare sig for mindre end 60 procent af gennemsnits-
indkomsten — EU's officielle relative fattigdomsgreense. 101

Privatisering af det sociale boligbyggeri

Et af de forhold, som er med til at skabe social ulighed, er som tidligere nsevnt boligmarke-
det. En del af Thatchers politik var, at s& mange som muligt skulle eje deres egen bolig. Des-
uden gnskede den konservative regering at begreense de lokale autoriteters rolle som
udlejere og minimere offentlige tilskud til den almennyttige boligsektor.

For de konservative fik magten i 1979, var boligpolitik (som herhjemme) et vigtigt politisk
emne. Fra 1945 til 65 bestod ca. 60 procent af alt nybyggeri almennyttige boliger, som i de
fleste tilfeelde var af hej kvalitet, der tiltrak lejere fra et bredt spektrum af den britiske be-
folkning. 19 Da Thatcher blev valgt, boede 30 procent af briterne i offentligt ejede boliger.
Som herhjemme var boligmassen genstand for omfattende statsstette. Dels gennem direk-
te statstilskud til almennyttigt boligbyggeri, dels gennem favorable fradragsordninger for bo-
liglan til private husejere.

Den gkonomiske sagkundskab definerer almindeligvis skattefradrag, som ikke er generelle
og derfor blot en del af de almindelige skatteregler (f.eks. bundfradraget), som en udgift
sammenlignelig med et statsfinansieret tilskud. 1°¥ Et skattefradrag for lavtlennede (som man
praktiserer i Storbritannien) er f.eks. samme udgift for staten og samme indteegt for den fra-
dragsberettigede som et tilsvarende lentilskud til borgere, som ikke kan oppebeere en len
over et vist minimum. P4 samme made kan rentefradragsretten sidestilles med et tilskud,
selv om der kan veere en reekke administrative og fordelingsmeessige forskelle.

Og der er netop fordelingsmaessige konsekvenser af boligpolitikken. Skattefradrag for
boligejere udger et regressivt element i ethvert skattesystem — dvs. det er bedre for de rige
end for de fattige. Velhaverne er langt hyppigere husejere og de har generelt hgjere bolig-
udgifter — selv om fradragsprocenten var den samme, ville fradraget (og dermed den indi-
rekte statsstette) derfor alligevel veere starre for de, der har de dyreste boliger. Men fordi s&
stor en del af de britiske lejere boede i statsstettet offentlige byggerier for den konservative
valgsejr i 1979, var statsstetten til rige og fattige groft sagt sammenlignelig. 194

Thatcher-regeringen enskede at ege andelen af private boligejere og begrsense offentli-
ge boliger til de, som ikke havde rad til andet. Forméalet med denne politik var ikke kun at ege
privat ejerskab men ogsa at svaekke en af Labours traditionelle magtbaser — de kommunale
boligselskaber (council housing). Midlet hertil var en kombination af gulerod og pisk. Gule-
roden var den sakaldte “ret til at kabe” politik, som gjorde det muligt for aktuelle lejere at kebe
deres bolig til en favorabel pris — i ferste omgang op til 50 procent under markedsprisen for
langtidslejere, men senere steg rabatten yderligere. Oveni dette lokkede muligheden for at
fa del i skattefradragene ved boligejerskab. Samtidig reducerede regeringen stetten til den
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almene boligsektor. Det har fert til en generel huslejestigning pa 40 procent mellem 1979 og
1984, 109

Denne politik, som er blevet omtalt som en af de sterste privatiseringskampagner, de
konservative har gennemfart, var uhyre effektiv. Fra 1986 til 1996 steg antallet af ejerboliger
fra 56 procent af boligmassen til 67 procent. | samme tidsrum faldt antallet af lejligheder i of-
fentligt ejede udlejningsejendomme fra 30 procent til 19 procent. Antallet af private udleje-
re var ugendret ca.10 procent, og andelsbolig-lignende lejligheder var ogséa forholdsvis
ueendret og ganske ubetydeligt.1%®

Privatiseringen af boligsektoren har dog ikke veeret succesfuld pa alle fronter. Det sterste
problem har veeret, at det ikke har veaeret muligt at f& gang i den private udlejningssektor til
erstatning for tabet af billige offentlige lejeboliger.

De konservatives “ret til at kebe” politik var uhyre populzer blandt briterne. En menings-
maling viste at 85 procent af befolkningen var for de konservatives boligpolitik, og dette kan
have veeret en medvirkende grund til, at Labour trods meningsmalingernes forudsigelse, ikke
genvandt magten i 1983.1°7 Partiet fastholdt nemlig pa det tidspunkt, at de ville tilbagerulle
de konservatives boligpolitik, hvis de fik magten.

Der var ellers meget fornuft i Labours holdning. Bortset fra de nye boligejere stod man-
ge nemlig til at tabe ved den ferte politik — foruden den gruppe, som ikke havde rad til at tage
imod det fordelagtige kebstilbud, men alligevel fik stigende huslejer, var det primeert skat-
teyderne. Det var jo dem, som gennem arene havde veeret med til at finansiere det offentli-
ge boligbyggeri, som nu blev solgt fra til spotpris.’®® Men for det forste er dette tab af ret
abstrakt karakter for de fleste, og for det andet var en del af de samme skatteydere jo ogsa
vindere, fordi den overfersel af veerdi, som rabatsalget jo var, ganske vist kom fra feelles-
skabet, men ogsa gik til de skatteydere, som nu kebte deres boliger billigt.

Udviklingen i boligmarkedet siden Thatcher understreger imidlertid, hvorfor Labour hav-
de grund til at enske en anden politik. Som beskrevet tidligere har netop denne udvikling vee-
ret en betydelig arsag til den egede fattigdom i Storbritannien. Mellem 1979 og 1997 eges
antallet af relativt fattige i Storbritannien fra 13 procent til 25 procent, altsd med 12 pro-
centpoint. Udviklingen i boligmarkedet alene har bidraget med seks procentpoint af denne
stigning (se figur 1.4 i kapitel 1).

Fzerdige offentlige byggerier og “ret til keb/salg” Figur 3.2
Procent Kilde: Kemp i Powel 1999
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Boligmarked og ulighed i Danmark
Lav rente og ekonomisk veekst har siden 1993 faet priserne pa ejerboliger til at stige
veesentligt, og regeringens skattestop har yderligere forsteerket denne udvikling.

Skattestoppet indebeerer bl.a. at der er lagt et loft over det kronebelsb, som
boligejerne skal betale i ejendomsveerdiskat. Veerdistigningerne udleser derfor ikke
heojere ejendomsskatter.

Generelt har boligprisstigningerne foraget uligheden iseer til ugunst for lejerne.
Den omfordeling af forbrugsmuligheder, der foregar via bolig- og kapitalmarkedet, er
mange gange sterre end den der forgar via gendringer i det offentlige sektors udgifts-
og skattepolitik.

Kilde: Casas Sociale Arsrapport 2005 og “Nye mal” - regeringsgrundlag fra VK regeringen 2005.

Flere ghettoer og flere hjemlase

De storste tabere er imidlertid alle dem, som ikke har haft rad til at kebe deres egen bolig.
Selv om vedligeholdelsesstandarden og antallet af boliger uden basale goder som toilet i lej-
ligheden er faldet markant gennem de konservatives 18-arige regeringstid, er der ogsa sket
forringelser, som iseser meerkes af dem, som ogséa pa andre omrader har veeret udsat.

Fald i de offentlige tilskud til almene boliger har betydet, at gennemsnitsarealet i nye an-
delsboligselskaber (housing associations) og vedligeholdelsesstandarden i offentligt ejet
byggeri (som i stigende grad er boliger for de fattigste) er faldet. Antallet af hjemlese og af
husstande i for sma boliger er ogsa steget betydeligt. Realhuslejen er steget betydeligt, si-
den 1979 og udger i dag en sterre andel af de disponible indkomster, og antallet af bolig-
ejere, som er bagud med terminen eller har mattet forlade boligen af skonomiske arsager,
er ogsa steget. 199

Denne udvikling sammen med et skift i den offentlige stettepolitik veek fra det offentlige
byggeri hen imod indkomstafhzengige boligydelser (pengene skal felge borgeren og mal-
rettes mod dem, som har sterst behov) har medvirket til at igangseette en ghettoiserings-
proces i de ferhen attraktive offentlige boligbyggerier. Sammen med faldet i industri-
arbejdspladser og omlaegningen til en serviceskonomi (se kapitlet om arbejdsmarkedet) har
dette medvirket til, at omrader. Et eksempel herpa er arbejderbydelen Manor and Castle i
Sheffield, som har aendret sig fra at veere et yderst attraktivt kvarter for de bedrestillede in-
dustriarbejdere til at veere en ghetto med dertilherende sociale problemer. 110

Resultatet af dette var en voldsom stigning i antallet af hjemlose. Et konservativt sken er,
at antallet af hjemlese fra 1979 til 1987 steg fra 60.000 til 130.000 — alts& mere end en for-
dobling. """ Og for at gere ondt veerre begreensede den konservative regering de lokale au-
toriteters pligt til at genhuse hjemlase, inklusive hjemlese enlige medre, s& mennesker pa
venteliste ikke blev forbigaet. 12 Ifelge Child Poverty Action Group er antallet af hjemlese
mere end firdoblet fra 1979 til 2002. Mens der ifelge myndighederne i 1979 var 55.530
hjemlase husholdninger, var der i 2002 125.750 husholdninger uden hjem og med behov for
hjeelp, og yderligere 69.860 hjemlese husholdninger med behov for radgivning — altsé i alt
godt 195.000 familier. 113

Som neaevnt var det i mange ar under det konservative styre Labours enske at genetable-
re store dele af den offentlige boligmasse. Det var ikke leengere tilfeeldet i 1997, da New La-
bour kom tilbage til magten. Trods den forveerrede boligsituation, og maske i erkendelse af
den konservative selvejerpolitiks popularitet, havde man nu modereret ambitionen til at “fa
markedet til at virke for mennesker”. 114 Heri ligger naturligvis en anerkendelse af, at det ger
markedet ikke, som det er, og at regeringen derfor matte gribe ind i markedsmekanismerne.

Men der blev ikke tale om et radikalt brud med de konservatives boligpolitik. Ogsa New
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Alkohol- og stofafhaengighed

Problemer med socialhjeelp
Sterre nedvendige udgifter

Darlig handteringaf skonomien

Labour lagde veegt p4, at det offentlige ikke burde have en dominerende rolle i boligpolitik-
ken — man skulle sage en slags offentligt privat partnerskab, bl.a. ved at lade kommunale
ejendomme overga til boligforeninger, hvis ejerskab skulle veere lejerne selv sammen med an-
dre fra det lokale samfund. Og retten til keb ville man ikke rere ved. | stedet ville man gere
det lettere for mindrebemidlede ogsa at blive boligejere.

Problemet med tiltagende ghettoisering af boligomrader har man segt at tackle ved hjeelp
af helhedsorienterede sociale genopretningsplaner med en vis lighed med de danske “kvar-
terlaft”. Disse programmer retter sig ikke alene imod genopretningen af nedslidte omrader,
men omfatter ogséa en raekke socialpolitiske tiltag. Det er imidlertid tvivisomt, om disse tiltag,
selv med stette fra ordninger som skattefradrag for lavtlennede, vil veere i stand til at lose de
sociale problemer, der som felge af mere end 20 ars nyliberal/borgerlig politik i dag findes i
de bererte kvarterer. Et indikation af, at udviklingen ikke er vendt, er maske, at antallet af
hjemlese i Storbritannien og Nordirland er aget siden 1997. 119

Geeld og fattigdom i UK

En almindelig konsekvens af fattigdom er personlig geeld — ofte som klatgeeld hos private kre-
ditvirksomheder af forskellig slags. Problemet har veeret kendt leenge, og det er stigende —
alene fra 1997 til 2002 steg antallet af briter, som henvendte sig til et geeldsradgivningscenter
med 24 procent.

En undersegelse gennemfort af en reekke civilsamfundsorganisationer, der radgiver briti-
ske borgere med sociale vanskeligheder viste, at 82 procent af de, som seger hjelp pa
grund af geeld, har en manedsindteegt under £1.200 pund (godt 12.000 Kr.), og en tredje-
del af dem levede af eller fik deres indkomst suppleret med en eller anden form for social
ydelse. 118 Problemet er ikke lille og har tilsyneladende tilmed veeret stigende de sidste ar,
trods faldet i ledighed i Storbritannien. Ca. en million briter henvendte sig med geeldspro-
blemer til et radgivningscenter i perioden fra sommeren 2001 til sommeren 2002.

Det er almindeligt anerkendt, at der er en reekke forbundne arsager til at mange briter
kommer ud i geeldsproblemer. Der kan veere tale om pludselig eendring af den gskonomiske

Figur 3.3

Arsager til geeld oplyst af klienter i britiske gaeldsradgivningscentre
Kilde: Edwards 2004
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eller sociale situation, om konsekvenser af at have levet af en lav indkomst i lang tid, resul-
tater af politiske eendringer (f.eks. forhgjede lokalskatter eller eendringer af reglerne for ber-
nepenge) og darlig handtering af egen ekonomi. En undersegelse gennemfert af
radgivningscentrene viser, at nogle af de hyppigste arsager er tab af arbejde, lav indkomst
og sygdom. Klienterne blev bedt om at opgive mellem en og tre arsager til deres problemer.
29,6 procent af klienterne opgav en anstrengt skonomi (overcommitment), 26,3 procent tab
af job, 23,4 procent lav indkomst, 21,3 procent sygdom og 20,3 procent opleste forhold
som arsag til geeldskrisen. 117 Eller med andre ord: mellem V4 og 1/5 af alle klienterne opgi-
ver, at deres geeldskrise, i al fald delvist, er forarsaget af sygdom eller indkomstrelaterede
problemer — problemer som velfserdsstaten ifelge “faderen” til den britiske velfeerdsstat, sir
William Beveridge, netop skulle veere designet til at lose. 118

De fleste klienter havde mere end en geeldspost — typisk var der tale om mellem 3 og 10
forskellige lan. Omkring halvdelen skyldte mindre end £5000 (ca. 50.000 kr.), 20 procent
havde en geeld mellem £5.000 og £9.999 (mellem ca. 50 og 100.000 kr.), 16 procent skyld-
te mellem £10.000 og £19.999 og 17 procent skyldte mere end £20.000 (200.000 kr.). 119

En klient i det nordlige London, som boede alene, tjente £150 (godt 1500 kroner) pr.
uge netto. Han skyldte bade i kommuneskat og husleje og fik derfor trukket penge fra
sin len. Efter fradrag havde han en ugentlig indkomst pa £64. Han skulle herudaf be-
tale £17 i kommuneskat for indeveerende ar og £10 pr. uge for huslejerestancer. Til-
bage var der £34 (ca. 350 kroner) at leve for og til at betale afdrag pa en restance
pa vandafgift pa £180.

Edwards, Sue: In too deep. Citizens advice

Der kan veere tale om en bred vifte af forskellige lantyper, lige fra ubetalte olieregninger,
folk der er bagud med terminen, geeld pé kreditkort, banklan, huslejerestancer og beder, der
ikke er blevet betalt. De lanearrengementer, der typisk er forbundet med mennesker i fattig-
dom, er ogsa ofte de, som har de hgjeste renter. Renter pa lan fra pengeudlanere og opse-
gende kreditbureauer varierede mellem 25 procent og 360 procent pr. ar (og 360 procent
ikke en trykfejl). Dette skal sammenlignes med lanerenter pa banklan og kreditkort lan pa mel-
lem ca. 8 procent og 30 procent. 11 procent af klienterne i bureauernes undersegelse hav-
de lan hos de opsegende kreditbureauer. 129

Borgerradgivningsbureauernes forskning stettes af anden forskning, der viser, at folk med
lave indkomster ikke alene har vanskeligheder med at opna almindelige lanetyper, som for
eksempel kreditkort, banklan eller almindelige overtreek, fordi bankernes kreditvurdering af-
skar dem fra disse lanetyper, men ogsa fordi mainstream kreditydere ganske enkelt ikke vil-
le have dem som kunder til at begynde med. 2" Men ogséa andre faktorer spillede ind. Det

Et radgivningsbureau i Merseyside kunne berette, at en sveert handicappet gift mand
ansegte om et lan fra socialfonden til at kebe en orthopzedisk seng, en vaskemaski-
ne, en mikrobelgeovn og en ny sofa. Klienten havde ingen ovn og var atheengig af fa-
milie for at lave mad til sig selv. Klientens sofa kunne ikke leengere bruges af klienten
pga. rygproblemer. Socialradgiveren var enig, i at alle tingene var nedvendige for kli-
enten, men da socialfondens budget var overskredet med 15 procent, var den ude
af stand til at bevillige til alle klientens behov. Derfor blev der kun bevilliget penge til
sengen og vaskemaskinen.

Edwards, Sue: In too deep. Citizens advice
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havde blandt andet betydning, om lan kunne opnas hurtigt og nemt, om ansegning om lan
var stigmatiserende, og om tilbagebetalingen var i sma rater, om det var nemt at komme til
at betale raterne og om lanene var fleksible. pengeudléanerne opseger tit folk direkte i deres
hjem, og det kan ofte ogsa lade sig gere at udskyde betalinger eller ege lanene, hvis man
ikke har penge til at betale tilbage som aftalt.

Det kan undre, at s& mange veelger denne meget dyre private lesning, da det i al fald teo-
retisk set er muligt at opna rentefri lan til nedvendige udgifter og krisesituationer fra sociale
fonde, hvis man lever pa overferselsindkomster. Men som omtalt ovenfor er de sociale fon-
de blevet omorganiseret, sa de fungerer som private institutioner med ansvar for deres egen
okonomi. En af konsekvenserne af dette er, at de ikke altid har de fornedne midler til at hjzel-
pe borgere i nad. En anden rapport fra radgivningsbureauerne viste, at mange mennesker
blev udelukket fra hjzelp, fordi de ikke levede op til kriterierne for at fa hjeelp, fordi afdrage-
ne var hejere, end de kunne klare, eller de sociale fonde ikke havde tilstraekkelige midler. 122

Konklusion

Som vi sa i forrige kapitel er den egede ulighed og det foregede antal briter, som ma arbej-
de pa sultelenninger en direkte konsekvens af isser Thatchers og de konservatives moder-
nisering af velfeerdsstaten og af den dertilherende fagforeningsfjendtlige arbejdsmarkeds-
politik. Men nedskeeringerne af sociale ydelser kombineret med den egede ledighed har
ogsa bidraget. Den egede ledighed ferte i de ferste ar under Thatcher regeringen naturlig-
vis til at flere mennesker blev afheengige af sociale ydelser, som samtidig blev dramatisk be-
skaret. Ud over at dette naturligvis i sig selv har bidraget til aget fattigdom og social ulighed
har det ogsa meduvirket til at seette fagbeveegelsen og len- og arbejdsvilkar under pres.

Den meget populeere privatisering af store dele af den almene boligsektor og bestreebel-
serne pa at privatisere pensionssystemet har pa samme méade bidraget til at age ulighed og
fattigdom i det britiske samfund. Reduktionen af antallet af almene boliger har medvirket til
at gere de tilbageveerende almene boliger til en slags ghettoer for socialt udsatte og dermed
bidraget til at opdele det britiske samfund i vindere og tabere, ogsa geografisk. P4 samme
made har den egede vaegt pa private pensioner bidraget til at privatisere ansvaret for de zel-
dre og skabt eget ulighed blandt de seldre.

Disse forhold underbygger konklusionen fra et forskningsprojekt, som for nylig blev gen-
nemfert af "The Luxembourg Income Study”. Ifelge denne undersagelse, som sammenlig-
ner forholdene i 16 industrialiserede lande har sterrelsen af de sociale ydelser ikke bare
betydning for det antal mennesker, som ma leve i relativ fattigdom, men ogsa pa antallet af
mennesker der lever under en absolut fattigdomsgrzense. 129
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Kapitel 4

Udliciteringer og privatiseringer

Da Margaret Thatchers konservative regering kom til magten i 1979, sa den, som en af sine
vigtigste opgaver at formindske statens rolle i samfundsgkonomien. De konservative mente,
at privatiseringerne var ngdvendige for at forbedre Storbritanniens skonomi, som havde ud-
vist betydelige svaghedstegn. Offentlige virksomheder blev set som ineffektive, fordi der ikke
er samme tilskyndelse til rationalisering og effektivisering som i en privat virksomhed. Der-
for enskede man at modernisere velfeerdsstaten ved at @ge det private engagement i leve-
ringen af offentlige ydelser.

| det felgende materiale vil man imidlertid kunne se, at resultaterne af det konservative
moderniseringseksperiment ikke star mal med retorikken. Ofte skyldes de opnaede bespa-
relser ikke at det private er i stand til at organisere arbejdet mere effektivt end det offentlige,
men at privatiseringerne resulterer i betydelige forringelser af len- og arbejdsvilkar, og i man-
ge tilfzelde modvirkes de herved opnaede besparelser af egede administrationsomkostnin-
ger. | nogen tilfzelde tyder meget pa, at privat drift bade har fert til darligere og dyrere service,
og inden for bl.a. skole- og sundhedssektoren er der ogséa tegn p4, at eget brug af mar-
kedsmekanismer og private akterer tillige medvirker til at forstaerke tendensen mod eget so-
cial ulighed.

Man kan naturligvis ikke pa den baggrund afvise, at privat drift kan veere mere effektiv en
offentlig, eller at der ikke kan veere behov for effektivisering af det offentlige. Men dogmet om,
at det private altid er mere effektivt end offentligt ejerskab, ma afvises, og som man ogsa kan
se af det felgende, er der andre mader at effektivisere pa end ved inddragelse af private ak-
terer eller brug af markedsmekanismer og frit valg inden for offentligt ejerskab.

Privatiseringsdogmet slar igennem

Den ferste virksomhed, som blev privatiseret, var olieselskabet British Petroleum (BP). Fra-
salget af BP-aktier startede ganske vist allerede under Labour, men dette skyldes at staten
var i skonomiske vanskeligheder og var ikke bestemt af et enske om at privatisere BP. Efter
de konservatives valgsejr i 1979 begyndte en veritabel privatiseringsbelge. Resten af BP
blev solgt i lebet af de kommende ar sammen med statslige virksomheder som British
Aerospace, Jaguar, Rolls Royce, British Gas, British Airways, Associated British Port Hol-
dings (havne), British Airports Authority (lufthavne), British Telecommunications, en lang reek-
ke elektricitets- og vandvaerker og British Railways.

Det har efterfalgende veeret sveert at fastsla, at privatiseringerne i sig selv har fert til eget
okonomisk effektivitet i de bererte virksomheder. Hvor nogle undersegelser mener at have
pavist aget effektivitet, fandt andre eksempler p4, at privatisering havde fert til fald i pro-
duktiviteten. Nogle gange skyldes eventuelle besparelser primeert forringelser i len- og ar-
bejdsvilkar — og altsa ikke at de private var i stand til at undga unedig bureaukrati eller pa

Daveerende miljgminister Nicholas Ridley:

"Den grundliggende arsag til radden service ligger i det greb, lokale fagforeninger har
over disse services i mange dele af landet... Vores tvungne udbud vil smadre dette
greb en gang for alle”

Fra Sachdev 2001
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anden made undga spild. Og i en reekke tilfeelde skyldes forbedret produktivitet udviklings-
tendenser, som ogsa var synlige fer privatiseringerne. Det mest omfattende forskningspro-
jekt om britisk privatisering fandt, at eget produktivitet syntes forbundet med eget
konkurrence og offentlig regulering, men ikke med ejerskab. 124

Tilbagerulningen af staten begraensede sig imidlertid ikke til offentligt ejede produktions-
virksomheder. Forskellige Labour regeringer havde med nogen succes i lebet af rene efter
den 2. verdenskrig etableret en reekke velfeerdsordninger, som gradvist havde erstattet mar-
kedsmekanismerne med sociale rettigheder som kriterium for fordeling af visse af samfun-
dets goder. Margaret Thatcher sa dette som et formynderisk indgreb i den enkeltes frihed,
som udtryk for en barnepige-stat (the nanny state) og som skadeligt for skonomien fordi det
ifelge de konservative fratog den enkelte tilskyndelsen til at gere en indsats for sin egen vel-
feerd. Nu skulle en reekke opgaver, som hidtil havde veeret statens ansvar under en eller an-
den form gives tilbage til civilsamfundet og til det private initiativ. 125

Thatcher sa offentligt ejerskab og serviceydelser leveret af det offentlige og steerke fag-
foreninger som socialismens to grundpiller. Hun sa privatiseringer som “... et af de centra-
le midler til at vende den nedbrydende virkning af socialismen. Fuldsteendig som
nationaliseringer var kernen af de kollektivistiske programmer som Labour regeringer segte
at omskabe det britiske samfund, sadan er privatiseringer kernen i ethvert program, som vil
generobre frihedens territorium”. 129

Sundhedssektoren, og det offentlige i det hele taget, er en lentung servicepraeget sektor
og var en af fagbevaegelsens bastioner og et af de steder, der oplevede mange strejker i halv-
fierdserne — bl.a. derfor var personalerationaliseringer og outsourcing et mal for Thatcher-
regeringen. Formalet var ikke kun at effektivisere den offentlige sektor. Regeringens ud-
budspolitik var ogsa &benlyst en del af regeringens bestreebelser pa at sveekke fagbevee-
gelsens styrke. Men selv om New Labour har revideret de konservatives udliciteringspolitik
er tendensen mod at lseegge opgaver ud til det private ikke bremset op — maske snarere
tvaertimod.

Farst var Labour partiet lodret imod og lovede, at nar de kom tilbage til magten, ville de
straks omgere de privatiseringer og udliciteringer, den konservative regering havde gen-
nemfert. Men der gik 18 ar, for Labour fik chancen, og i mellemtiden havde partiet sendret
syn pa privat engagement i levering af sociale ydelser. 127)

Som det efterhanden er blevet almindeligt, ogsé blandt centrum-venstre partier i Europa,
sa Labour nu ogsé privat engagement i offentlig service som et svar pa ineffektivitet og dar-
lig offentlig skonomi. Det drejede sig ikke om at formindske velfeerdsstaten, men om at ef-
fektivisere den, sa man kunne holde skatten i ro og samtidig bevare velfeerden, og det skulle
ske ved at ege brugen af markedsmekanismer pé den ene eller anden méade.

Anthony Giddens, britisk sociolog, og svoren tilheenger af New Labours nye strategi
(kendt som "den tredje vej"), udirykker det pa denne made: "Det er mere sandsynligt, at
virksomheder i den private sektor er mere effektive end statslige virksomheder — ikke kun for-
di de er kommercielle, men fordi de har veeret udsat for konkurrence”. 128)

Omrader der efter loven skal i privat udbud

e 1980: bygning, motorvejsbygning og vedligeholdelse

* 1988: renovation, gaderenholdning, renholdning af offentlige bygninger, skolemad
og lignende, vedligeholdelse af offentlige keretejer, administration af sports og fri-
tidsfasciliteter

e 1992: juridisk radgivning, finansradgivning, IT, PR, boligadministration

Fra Higgins, James, Roper 2005




Tvungen udbudsrunde, best value og offentligt — privat partnerskab

Tvunget udbud af offentlige ydelser er imidlertid blevet beskrevet som "den mest komplek-
se, tidsrevende, dyre og opsplittende indkebsevelse, som nogensinde er blevet gennemfort
af sundhedsmyndigheder og lokale administrationer.” 29 Denne ikke seerligt rosende udta-
lelse er forskerens Kate Ashers vurdering af den konservative regerings strategi til fremme
af privat engagement i den offentlige service, det sakaldte tvungne udbud, eller som det hed-
der pa engelsk "Compulsory Competitive Tendering (CCT).

Udliciteringspolitikken begyndte gradvist med vedtagelsen af en lov i 1980, som invitere-
de private virksomheder til at konkurrere med offentlige myndigheder om at sta for vedlige-
holdelsen af veje og offentlige bygninger. | 1988 og 1992 blev antallet af offentlige opgaver,
der skulle i udbud, udvidet, og 1988-loveendringen kraevede ogsa, at myndighederne skulle
teste prisbilligheden ved jeevnligt at sende opgaverne i udbud, og at det offentlige ikke mat-
te tage hensyn til len- og arbejdsvilkar eller andre ikke-kommercielle forhold hos de private
virksomheder, som bed pé opgaverne. 139 De lokale myndigheder havde dog en mulighed for
at undvige dette og andre krav. De kunne frivilligt udlicitere opgaver til private udbydere uden
selv at have mulighed for at byde pa opgaverne. Eller med andre ord: enten matte det of-
fentlige konkurrere pa pris uden hensyn til konsekvenserne for len- og arbejdsvilkar, eller
man matte frivilligt opgive at varetage opgaven selv.

Der er ogsa udbudspligt i Danmark:

“Statslige institutioner er i henhold til Finansministeriets cirkuleere om udbud og ud-
fordring af statslige drifts- og anlsegsopgaver § 1 pligtige til med passende mellem-
rum at sende opgaver, som den statslige insti-tution selv lgser i eget regi, i udbud.”
Der er dog visse undtagelser, bl.a. opgaver med en vaerdi under %2 million kroner,
naturlige monopoler og opgaver der vil medfere uforholdsmeessigt store administra-
tionsudgifter. Regeringen har aftalt med kommunerne, at de skal ege antallet af op-
gaver i udbud for de 20 procent, de udger i dag til 25 procent i 2010.

Kilde: finansministeriets skonomisk-administrative vejledning. http://www.oav.dk/sw2620.asp, og Aftale om kommuner-
nes ekonomi for 2007

Best value

Labour var fra starten kritisk overfor de konservatives udliciteringspolitik. | ferste omgang
gik kritikken pa virkningerne for beskaeftigelsen og len- og arbejdsvilkarene, men efterhan-
den begyndte partiet ogsa at kritisere forringelser af den offentlige service og de meget hoje
administrative omkostninger ved at lade private varetage opgaver for det offentlige.

Efter regeringsskiftet i 1997 begyndte New Labour hurtigt at erstatte det tvungne udlici-
teringssystem med den sakaldte “best value” politik. Tvungen udlicitering var ifelge en
hvidbog fra den nye regering “...en darlig aftale for de ansatte, arbejdsgiverne og de lokale
borgere”. 139 Der skulle ikke leengere veere et krav om at opgaverne skulle i udbud, men kra-
vet om en lebende evaluering og konkurrence blev fastholdt. De lokale autoriteter skulle
fortseette med at ege effektiviteten, men effektivitet blev nu defineret bredere. Der skulle ikke
kun tages hensyn til skonomisk effektivitet, men ogsa til kvaliteten af de ydelser, der blev le-
veret.

Best value betyder imidlertid ikke, at uliciteringspolitikken blev stoppet. Maske tveertimod.
Best value udvider de omrader som kan veere genstand for udlicitering ganske betydeligt. Nu
kan stort set alle offentlige omrader geres til genstand for evaluering. Og selv om regerin-
gen gjorde det klart, at de lokale autoriteter ikke behevede at sende opgaver i udbud som
led i evalueringsprocessen, blev det samtidig fastslaet, at der ikke var nogen grund til at of-
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fentlige myndigheder selv skulle sté for en opgave, hvis andre mere effektive metoder var mu-
lige. Man kunne derfor ikke forsvare at bevare en opgave i offentligt regi uden at udszette den
for konkurrence fra private udbydere.

Konsekvensen af Labours Best Value i forhold til de konservatives tvungne udbud er der-
for ikke nedvendigvis en opbremsning af privat engagement i lesningen af offentlige opga-
ver i Storbritannien. Systemet er blevet mere fleksibelt, men der er ogsa tegn p3, at
Best Value snarere har fort til et sterre privat engagement i lasningen af velfaerdsstatens op-
gaver. 132

| det felgende vil nogle af konsekvenserne ved udliciteringer, privatiseringer og indferel-
se af "frit valg” og interne markedslignende strukturer i den britiske offentlige sektor blive be-
skrevet. Det kan tydeligt ses, at pastanden om, at privat engagement i offentlige
serviceydelser resulterer i sterre tilfredshed og mere effektiv service er en sandhed med
kraftige modifikationer. Der hvor det er lykkedes at reducere omkostningerne, skyldes det i
reglen forringede len- og arbejdsvilkar, og i mange tilfeelde er rationaliseringsgevinsterne helt
udeblevne eller blevet spist op af egede udgifter til administration og kontrol.

Privatisering af de britiske jernbaner

Den mest kontroversielle og upopuleere privatisering i Storbritannien var formentlig privati-
seringen af de britiske jernbaner. Ganske vist har privatiseringer aldrig haft den store folke-
lige opbakning. Selv i firserne, hvor befolkningen lystigt kebte aktier i nyligt privatiserede
firmaer, var der jeevnligt meningsmalinger, som viste, at befolkningen var imod privatiserin-
gerne. 139

Allerede i labet af 1980erne begyndte omorganiseringen af de britiske jernbaner. Fra at
have veeret opfattet som en organisation, som leverede offentlig service, udviklede British Rail
sig mere og mere i retningen af en virksomhed, der skulle drives pé forretningsvilkar. Det be-
ted bl.a. at jernbanerne lsbende reducerede omkostningerne med den konsekvens at de of-
fentlige tilskud faldt fra 35 procent til 12 procent af Storbritanniens BNP, hvilket er ganske
flot i sammenligning med et europaeisk gennemsnit pa 52 procent af BNP. 34 Banerne hav-
de igennem hele perioden veeret kendetegnet af en dramatisk “slankning”: arbejdsstyrken
faldt med 30 procent i labet af 80erne, og yderligere 12 procent i de tidligere 1990ere. Sam-
tidig havde billetpriser faet lov at stige mere end den generelle prisudvikling med faldende
passagerantal som resultat. 139

Alligevel var det en udbredt holdning blandt mange politiske beslutningstagere, at jern-
banerne blev drevet pa en alt for kompliceret, bureaukratisk og ineffektiv made. Thatcher re-
geringen havde ganske vist veeret meget tevende, nar det drejede sig om jernbanerne trods
hendes regerings privatiseringsiver. Men da John Mayor afleste Thatcher som regeringschef
i 1990, forsvandt denne bekymring. Finansministeriet var ivrig for at indkassere gevinsten for
sadant et salg, slippe helt for at subsidiere jernbanerne og for at introducere markedsbase-
rede konkurrenceprincipper i togdriften. 13 | 1993 vedtog man derfor en jernbanelovgivning,

Der er ogsa udbudspligt i Danmark:

“Statslige institutioner er i henhold til Finansministeriets cirkuleere om udbud og ud-
fordring af statslige drifts- og anleegsopgaver § 1 pligtige til med passende mellem-
rum at sende opgaver, som den statslige institution selv lgser i eget regi, i udbud.”
Der er dog visse undtagelser, bl.a. opgaver med en vaerdi under %2 million kroner,
naturlige monopoler og opgaver der vil medfere uforholdsmeessigt store administra-
tionsudgifter.

Kilde: finansministeriets skonomisk-administrative vejledning. http://www.oav.dk/sw2620.asp




som udskilte infrastrukturen fra togdriften, og som dermed opsplittede den hidtidige lodret-
te integration der pa dette tidspunkt var den almindelige organisering af jernbaner overalt i
verden. Denne opsplitning var nadvendig hvis det skulle veere muligt at fa private til at inve-
stere i togdrift og hvis man skulle have ens vilkar for selskaber, der var villige til at byde pa
driften. Samtidig blev det haevdet at en udskillelse af spor og signaler ville tilireekke private
investorer.

Der var fra starten modstand mod denne privatiseringsmodel blandt jernbanernes ledel-
se. Her ville man have foretrukket at banerne bibeholdt en integreret struktur, f.eks. som et
offentligt aktieselskab. 137 Men baneledelsens betaenkeligheder fik ingen betydning. | 1996
blev de britiske statsbaner sa opdelt i mere end 100 uafhaengige virksomheder og derefter
privatiseret. Banerne blev udskilt i et selskab, Railtrack, som alene skulle sta for vedligehol-
delse af skinner, signaler og anden infrastruktur. Selve togdriften blev overtaget af 28 for-
skellige transportselskaber — 25 som kerte passagertog og tre godstransportselskaber.
Resten af det statslige jernbaneselskab blev opsplittet i tre materieludlejningsselskaber for-
uden en raekke virksomheder med forskellige jernbanerelaterede funktioner, som f.eks. spor-
vedligeholdelse mv. Staten oprettede samtidig to organer til administration af hele systemet:
kontoret for passagertransport blev dannet for at szelge retten til passagertogsdrift og kon-
toret for sporregulation blev dannet for at regulere det nu private Railtrack. 138

Pa sporet af sandheden om de private tog — hvordan gik det sa?

Formalet med privatiseringen var at reducere omkostningerne for staten og effektivisere jern-
banedriften ved introduktion af konkurrence mellem uafhzengige private selskaber. Man for-
ventede, at de private selskaber ville ege effektiviteten for pa den made at ege deres egen
indtjening, men samtidig var myndighederne opmaerksomme p4, at de samme selskaber
ogsa ville veere i stand til at ege indtjeningen pa kundernes bekostning, enten ved at ege pri-
serne eller forringe servicen, fordi de tit ville have en monopollignende status pa de enkelte
streekninger. Derfor etablerede myndighederne forskellige kontrolforanstaltninger, der skul-
le forhindre dette. Denne kontrol blev varetaget af de to nyoprettede instanser: kontorerne
for sporregulation og for passagertransport. 139

Selve privatiseringen indbragte naturligvis en fortjeneste til staten. Spergsmaélet er imid-
lertid, om fortjenesten star mal med det der blev solgt. Nogle forskere mener, at banerne blev
solgt langt under deres reelle markedsveerdi, og at salget derfor gav anledning til skyhgje pro-
fitter blandt nogle erhvervsfolk — i folkemunde beskrevet som “fat cats”. Denne opfattelse un-
derbygges af, at nogle af selskaberne kort efter privatiseringerne blev solgt videre for
veesentligt mere, end seelgerne selv havde givet for dem — i et tilfeelde blev et materielselskab
videresolgt med en fortjeneste pa 300 millioner pund kun seks maneder efter privatiseringen.
140)

Det er vanskeligt at vurdere, om selve togdriften er blevet mere effektiv skonomisk set si-
den privatiseringen. En undersegelse fra 2001 heevder ganske vist, at der er sket betydeli-
ge forbedringer. 4 Undersegelsen, som ser bort fra kapitalomkostninger, dvs. udgifter til
spor og anden infrastruktur og kerende materiel, sammenligner driftsomkostningerne for-
bundet med levering af den service som leveres i dag i forhold til hvad en tilsvarende servi-
ce ville have kostet for British Rail. Forskerne bag undersagelsen, Pollitt og Smith, vedkender
sig, at der er stor usikkerhed forbundet med deres undersagelse. De kommer frem til en
samlet produktivitetsforbedring pa 13 procent, eller ca. to procent pr. ar. lfelge samme for-
skere var tiden under British Rail kendetegnet ved en arlig produktivitetstilbagegang pa en
procent arligt. 142

Andre undersegelser peger imidlertid pa et vaesentligt mere negativt billede af udviklingen.
En indvending er, at Pollitt og Smiths beregninger er foretaget fer Hatfield ulykken, hvor et
tog afsporede, fordi skinnerne bred sammen pé grund af manglende vedligeholdelse, og for
Railtracks skonomiske kollaps. Railtrack var det private selskab, som overtog sporene og den
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“Giv mig den gkonomiske vaekst med 25 % stigning i antallet af passagerer og det
samme tredoblede subsidier, som de private modtager i dag, og vi ville have leve-
ret den bedste, forsteklasses jernbanedrift i dag.”

Tidligere ledende medarbejdere i British Rail (citeret fra Tyrall 2004)

ovrige infrastruktur ved privatiseringen i 1996. | 2001 afviste regeringen at ege subsidierne
til det private Railtrack. Som felge heraf blev Railtrack erstattet af Network Rail, formelt et
privat firma, men i realiteten et statsligt aktieselskab. 149 Det er veerd at bemzerke, at Pollitt
og Smith i deres evaluering af privatiseringen netop havde valgt at se bort fra infrastruktu-
ren, hvor der netop var problemer med at fa tingene til at haenge sammen gkonomisk.

En del forskere mener imidlertid, at de samlede omkostninger for staten lige fra starten var
betydeligt hojere, end da banerne blev drevet statsligt. Det var forventet at statssubsidierne
til jernbanedriften ville stige i arene lige efter privatiseringen fra de ca. £1 milliard, som Bri-
tish Rail modtog til omkring £1,8 milliard pr. ar, men at de herefter ville falde med ca. £200
til £ 300 pr. ar de felgende ar. Men i dag er de statslige subsidier pa mellem £3 og £4 milli-
arder arligt. 144

En del af forklaringen pa de eagede udgifter er stigende lenninger til personalet efter pri-
vatiseringen. Det statslige jernbaneselskab uddannede sit eget personale, men efter priva-
tiseringen har de private selskabers interesse i at uddanne lokofarere mv. veeret behersket.
En kombination af mangel pa lokoferere og af at det statslige monopol er blevet erstattet af
konkurrerende selskaber, har gjort det muligt for lokoferere og andet kvalificeret personale
at @ge lenningerne betydeligt. 149

En anden arsag er esgede transaktionsomkostninger som felge af opsplitningen af British
Rail, ikke nadvendigvis s meget som felge af den administrative opsplitning i sig selv, som
af introduktionen af kontraktlige relationer i strukturen. Hvor British Rail for eksempel kunne
tillade sig at afskrive det rullende materiel over en periode pa mellem 25 og 40 ar, sa er de
forskellige materieludlejningsfirmaer nedt til at have sin investering forrentet over en vee-
sentligt kortere periode pga. usikkerheden forbundet med udlejning til et privat togfirma, som
kan opsige sin lejekontrakt, inden det rullende materiel er udtjent. Samtidig er der ogsa kun
tre materieludlejningsfirmaer i markedet, hvilket i sig selv begreenser priskonkurrencen.

Tilsvarende kontraktlige problemer skabte vanskeligheder i forholdet mellem Railtrack og
de forskellige togselskaber. Railtrack blev betalt ved en fast afgift for brugen af en bane-
straekning, hvilket beted at Railtrack ikke fik deekning for den egede slitage forbundet med
oget togtrafik efter privatiseringen. Samtidig havde Railtrack kun en kilde til eget indtjening,
nemlig besparelser pa udgifter til vedligeholdelse. Det konkrete vedligeholdelsesarbejde var
igen udliciteret til private entreprenervirksomheder, som ogsa blev betalt et fast beleb for
sine ydelser. Disse firmaer var derfor i samme situation, og segte at ege deres indtjening ved
at udskifte faste medarbejdere med midlertidig arbejdskraft, hvilket medvirkede til at meget
af den viden, som gennem arene var opbygget i British Rail, sivede ud af systemet. 140)

Ledende medarbejder ved British Rall, kort for privatiseringen:

“Det gode ved jernbaner er, at det er meget sveert at smadre dem totalt.”
(citeret fra Tyrall 2004)




En del af disse problemer kunne formentlig afhjeelpes ved at sendre de kontraktlige ar-
rangementer mellem de forskellige virksomheder ansvarlige for togdriften. Men andre pro-
blemer var indbyggede i den private struktur. Det geelder f.eks. det forhold, at de mange
private virksomheder ogsé skulle afssette penge til udbetaling af overskud til aktionaerer. 147
Og det geelder erstatningen af en samarbejdskultur, hvor hver medarbejder oplevede sig
selv som del af en feelles organisme med det formal at sikre, at togene kerte, og helst til ti-
den, med en kommerciel baseret kultur hvor de enkelte medarbejderes forpligtelse var over-
for netop deres virksomhed. Indferslen af regulering gennem kontrakter mellem uafhaengige
virksomheder erstattede tidligere tiders samarbejdskultur med en mistillidspraeget konkur-
rencekultur, en udvikling som allerede startede i British Rails sidste tid. 148

Banedriften set fra brugernes side

Det er abenbart at privatiseringen af de britiske baner ikke var en god forretning for den bri-
tiske stat. Om selve togdriften er blevet mere effektiv eller ej er maske sveert at vurdere, men
staten betaler i dag veesentligt mere i subsidier til de private togselskaber end den betalte til
sit eget statslige banevaesen. Spergsmaélet er s& om disse penge kommer passagererne til
gode i form af bedre og/eller billigere tog eller om de ender i de private ejeres lommer.

Hvad prisen angar, kan det veere endda overordentligt sveert at give et entydigt svar. De
private selskaber har indfert en prisseetning ikke ulig det man kender fra flytrafikken i dag.
Hvis man er i stand til at planleegge sin rejse i god tid og/eller rejse pa mindre populeere af-
gange, kan man tit opné ganske fordelagtige priser, mens prisen pa sidste gjebliksbilletter
med myldretids- eller feriestartstog er ganske pebrede. Ikke desto mindre har antallet af pas-
sagerer veeret stigende siden privatiseringen.

Antallet af rejste kilometer er steget med 38 procent, men denne stigning tilskrives ikke
kun muligheden for at finde billige billetter. Det er en almindelig antagelse, at flere trafik-
propper og keer pa de britiske veje og den generelle velstandsstigning og dermed forbundne
egede transport i al fald spiller en mindst lige sé stor rolle. Disse faktorer ville — alt andet lige
— have @get passagertallet uanset privatisering. 49 Togselskaberne har ikke aget antallet af
tog med samme hastighed — togtrafikken er kun eget med 20 procent, hvilket naturligvis har
fort til et fald i kvalitet som felge af til tider ganske overfyldte tog.

Det karende materiel er blevet bedre — der er i dag flere, mere moderne, komfortable og
sikrere tog end tidligere. Det ville imidlertid veere urimeligt at betragte dette som et resultat
af privatiseringen. Havde banerne forblevet statslige, havde vi rimeligvis ogsa oplevet en for-
bedring af det kerende materiel. Der skete ogsa en lgbende udskifining af gammelt materi-
el med nyt under British Rail, og hastigheden for denne udskiftning afviger i dag ikke fra det,
som var tilfzeldet tidligere. 150

Sikkerheden

Et omdrejningspunkt for den tiltagende kritik af jernbaneprivatiseringen i Storbritannien er sik-
kerheden. Flere spektakulzere togulykker indenfor de senere ar, kulminerende med togkata-
strofen ved Hatfield i 2001, har medbvirket til den opfattelse, at de private jernbaneselskaber
har fort til steerkt forringet sikkerhed. 15 Sammenlignet med de sidste ar hvor togdriften var
statslig, er der da ogsa tale om en stigning i ulykker. Men man kan ikke ud fra ulykkesstati-
stikken alene slutte, at sikkerheden er blevet ringere. Generelt er togrejser en af de sikreste
rejseformer, og sikkerhedsstandarden er lebende blevet bedre siden 1950’erne. Der har
ogsa under British Rail veeret spektakuleere togkatastrofer — den sidste sa sent som i slut-
ningen af 1980erne. 152 Perioden efter privatiseringen er for kort til at man ud fra ulykkes-
statistikkerne alene kan slutte, at sikkerheden er blevet forringet.

Det er imidlertid muligt at konstatere faldende investeringer i vedligehold af infrastruktu-
ren. Selv om en del af problemet muligvis kan tilskrives underinvesteringer i spor og signa-
ler i det statslige monopols dage, hvor der bl.a. som ovenfor omtalt blev gennemfert flere
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sparerunder, sa faldt investeringerne fra mere end to procent éarligt i British Rails dage til
omkring 1,5 procent i de sidste ar fer privatiseringerne, og til ca. 0,5 procent i arene efter.

Dette har i lighed med forholdene i Danmark fert til problemer for togdriften. Nogle data
viser ganske vist en mindre forbedring i punktligheden forud for Hatfield ulykken. Efter Hat-
field steg antallet af forsinkelser og aflyste tog imidlertid dramatisk, for igen at falde langsomt
efterfelgende. | 2003 var punkiligheden naet op pa 80 procent af afgangene, hvilket stadig
er ti procent under, hvad den var da jernbanerne var statslige. 159

Overordnet set synes der saledes ikke at veere meget, som taler for at en privatisering som
den britiske, hvor banerne splittes op i uafheengige selskaber, som stér for infrastrukturen,
vedligehold, togdrift og materielindkeb, giver hverken bedre eller billigere service. Det er
udenfor diskussion, at passagertallet og antallet af togafgange er eget. Nogle ting tyder pa,
at selve togdriften er blevet mere effektiv, og at der maske har veeret et prisfald, men tallene
er usikre. Til gengeeld er det udenfor tvivl, at de statslige subsidier i dag er veesentligt ster-
re, end de var i det statslige jernbanemonopols dage — méaske endda mere end dobbelt s&
store — og at der investeres mindre i vedligehold af spor og signaler end tidligere. Spergs-
malet er derfor, om en eventuel billigere togdrift i realiteten er udtryk for agede subsidier el-
ler for eget effektivitet.

Set fra et overordnet medarbejdersynspunkt er jernbaneprivatiseringerne et af de steder,
hvor man ikke forholdsvis entydigt kan se en forringelse af len- og arbejdsvilkar som en virk-
ning — i al fald pa leengere sigt — af privatiseringen. Nogle personalegrupper (bl.a. lokofere-
re) synes at have gget indtjeningen, mens andre (jernbanearbejderne) har faet mere usikre
ansaettelsesforhold.

Vandforsyningen

De farste vandforsyninger i Storbritannien stammer tilbage fra starten af det 19. arhundre-
de og var private. Offentlig kontrol med vandforsyningen blev gradvist indfert i lebet af ar-
hundredet, og fra omkring 1900 til 1974 ejede og drev de lokale myndigheder det britiske
vandveaesen, selv om det i stigende grad blev subsidieret fra centralt hold. | 1974 blev an-
svaret for vandforsyningen overflyttet fra de lokale myndigheder til ti regionale vandmyndig-
heder, ansvarlige for bade forsyning, kloaker og spildevandsbehandling. Dog tillod man ca.
20 formelt private vandleveranderer at fortseette med at levere vand. Disse leveranderer,
som ikke havde ansvaret for kloakker eller spildevandsrensning, deekkede ca. ¥4 af det sam-
lede vandforbrug. 154

Da den konservative regering i 1989 privatiserer de ti regionale vandmyndigheder, er det
forste gang i Storbritannien en del af den offentlige servicesektor, som i den grad ma ka-
rakteriseres som et naturligt monopol, privatiseres. Tidligere privatiseringer har ganske vist
omfattet virksomheder som British Telecom, det britiske telefonveesen, British Gas og Bri-
tish Airports Authority. Men pa telekommunikationsomradet har den teknologiske udvikling
gradvist betydet, at det har veeret muligt at etablere konkurrence. British Gas har stadig et
monopol pa distributionen af gas, men her er det i det mindste muligt for forbrugerne at skif-

Daniel Okun, ingenier og vinder af den internatonale vandassociations pris:

Nar man opretter et privat virksomhed, tror man at man vil spare penge. Men det er
dyrt for skatteborgerne hvis man bruger en masse penge pa at oprette statslige kon-
trolorganer. Skatteborgeren betaler forst for at regulere vandselskabet og derefter
afgifter sa selskabet kan have et overskud. Pa engelsk kalder vi det “rip off” (at blive
flaet).

Citeret fra Saunders 1995




te til andre energikilder, f.eks. elektricitet eller olie, og hvad angar lufthavne og flytrafik er
der tilsvarende en vis konkurrence fra andre transportformer. Det samme kan man sige om
den feromtalte privatisering af jernbanerne, hvor der ogsa eksisterer alternativer i form af
bus, bil og i nogen tilfeelde ogsa fly.

Vand er imidlertid et gode, som ikke kan fraveelges, og hvor alternative leveranderer ikke
er en realistisk mulighed. Derfor var det i seerlig grad nedvendigt at oprette et omfattende
kontrolsystem, der skulle sikre, at sektorens monopolstatus ikke blev udnyttet til overnor-
male profitter for de nye private operaterer. Til det formal oprettede man tre reguleringsin-
stanser: Drikkevandsinspektoratet (The Drinking Water Inspectorate, DWI), som skulle
overvage drikkevandskvaliteten, Den nationale Flodmyndighed, som siden er blevet omdebt
til Miljgagenturet (the Environment Agency, EA), som skulle overvage forurening af vandleb
og miljg, og Kontoret for Vandforsyning (Office of Water Service, OFWAT), hvis funktion
skulle veere at overvage prisudviklingen pa det nye "marked” for vand. 59

Det er blevet hzevdet, at denne organisering i sig selv markerer et fremskridt i forhold il
offentlig drift. Offentlig regulering af private virksomheder kan ses som mere tilbgjelige til at
udfere en effektiv kontrol, nér den virksomhed, de skal kontrollere, ikke selv er offentlig. Sam-
tidig skulle det fere til sterre indsigt for forbrugerne, fordi man dels publicerer resultaterne
af de forskellige kontrolinstansers undersegelser, og samtidig med oprettelsen af OFWAT,
DWI og EA oprettede kundeservicekomiteer (de sakaldte CSCs efter deres engelske for-
kortelse) med en reekke civilsamfundsrepraesentanter, hvis opgave det er at behandle klager
fra brugerne — eller kunderne, som det nu hedder. %9 Til det sidste kan man imidlertid ind-
vende, at en del af den tidligere lukkethed omkring de offentlige vandforsyningsselskaber
skyldes, at Thatchers konservative regering lukkede bestyrelsesmaderne i selskaberne i
1988. Disse havde ellers veeret abne for offentligheden siden selskaberne blev dannet i
1974.15" Hvad den ferste pointe angar, peger kritikerne pa et forhold, som ogsa kendes fra
andre privatiseringer, nemlig at det nedvendige kontrolapparat, der felger med, er meget
kompliceret og kostbart, 1% og at det tilmed ikke er seerligt effektivt, iseer ikke nar det drejer
sig om forbrugerpriser og investeringer. Som det vil fremga til sidst i dette afsnit kan man til-
foje, at effektiv kontrol og kvalitetsforbedringer i offentlige leverancer ogsa ske uden privat
ejerskab af forsyningsselskaberne.

Privatiseringerne og priserne pa vand

Et af de problemer der nedvendigger et omfattende kontrolarbejde fra statens side ved pri-
vate mo-nopoler er prisdannelsen. Hvis der kun er en udbyder, er der ikke noget marked til
at sikre at priserne afspejler produktionsomkostningerne og for den sags skyld heller ikke til
at effektivisere produktionen. Derfor oprettede man OFWAT, som sa at sige skulle fungere
som erstatning for den konkurrence, der ikke findes pa et marked, hvor der kun er en enkelt
udbyder.

De nye vandselskaber skulle arligt levere en raekke i forvejen specificerede data om drifts-
omkostninger, investeringer og effektivitet til OFWAT. Pa baggrund af en sammenligning af
de data, OFWAT opnar herved, fastsaettes en prisramme vandselskaberne skal holde sig in-
denfor. Priserne ba-seres pa den generelle prisudvikling og nedvendige investeringer og for-
ventede effektivitetsgevinster. OFWAT tager udgangspunkt i et beregnet forbrugerprisindeks
for detailhandelen i Storbritannien. Bagefter tilleegges det nedvendige fremtidige kapitalfor-
brug, dvs. investeringer. Herfra treekkes forventede effektivitetsforbedringer, som beregnes
pa baggrund af en kombination af selskabets tidligere forbedringer og data fra de evrige sel-
skaber. Disse oplysninger geres offentligt tilgeengelige. 59

Metoden er imidlertid blevet kritiseret for to svagheder. Dels mister metoden med at sam-
menligne effektiviteten i de forskellige virksomheder sin betydning, hvis de alle nar et sam-
menligneligt effektivitetsniveau, dels tager den ikke hejde for variationer i kvaliteten i de
leverede ydelser. 169
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Daniel Okun, ingenier og vinder af den internatonale vandassociations pris:

Farhen kunne de let lane penge andre steder. De kunne opna lan pa meget gode be-
tingelser. Begreensninger pa ekstern lantagning forhindrede de lokale vandautorite-
ter i at skaffe kapital. De blev anset for ineffektive, fordi de ikke kunne lane penge.
Thatcher forhindrede dem i at lane og beskyldte dem derefter for ikke at investere.

Citeret fra Saunders 1995

Vandprivatiseringerne var upopuleere fra starten, og populariteten er ikke blevet sterre
med arene. En veesentlig faktor hertil er formentlig, at privatiseringerne blev fulgt af omfat-
tende prisstigninger for den almindelige forbruger. | lebet af de ferste ni &r efter privatise-
ringen steg den gennemsnitlige realpris pa vand med 46 procent. Mange steder var
stigningen i realpris 50 procent eller mere (North West, Northumrian, SevernTrent), og i et
enkelt tilfeelde (South West) var stigningen i realpris pa 75 procent.

| Frankrig, hvor man bade har offentligt drevne vandveerker, joint ventures mellem private
og offentlige virksomheder (Offentligt Privat Partnerskab) og egentligt privat drevne vand-
veerker, synes vandafgifterne at indikere, at arsagen til de stigende priser kan veere den pri-
vate drift selv. Som det fremgar af nedenstaende tabel, som viser prisudviklingen for et
forbrug pa 120 m3 inkl. kloakeringsafgift, er priserne for joint venture og private vandvaerker
sammenlignelig i hele perioden, mens priserne for det offentligt leverede vand er godt ti pro-
cent lavere. 18"

Tabel 4.1

Vandpriser pa vand fra kommunale vandvaerker administreret af private ooperaterer
og vandveerker drevne som offentligt/privat partnerskab (OPP)

Virksomhedstype 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Offentlig Kommunalt 1.489 1.621 1.716 1.803 1.848 1.841
Privat Privat 1.784 1908 1.993 2.050 2.100 2.100
administreret
OPP Offentligt/privat  1.734 1.812 1.963 2.014 2.076 2.101
partnerskab
Gennemsnit Alle modeller 1.689 1.799 1.910 1.974 2.015 2.049
Kilde: Hall 2001

Svigtende investeringer i kloakker

Ifelge nogle fortalere for privatiseringen er de hejere priser i Storbritannien imidlertid ikke
udtryk for, at det private driver vandforsyningen mindre effektivt end det offentlige eller har
indkasseret overnormale profitter pga. sektorens monopolstatus. 62 Den voldsomme pris-
stigning kan forklares med at investeringsbehovet i vandsektoren forud for privatiseringen var
unormalt stort, hvilket naturligt ferte til, at OF WAT fastsatte en hgjere prisramme end de ak-
tuelle vandpriser. | alle de nye privatiserede forsyningsselskaber (undtagen Southern), for-
ventede man derfor en betydelig prisstigning efter privatiseringerne, nogle steder op mod en
fordobling.

Et af Thatcher-administrationens argumenter for at privatisere var netop, at private forsy-
ningsselskaber ville have lettere ved at finansiere de store investeringer, som var ngdvendi-
ge i vandsektoren. 183 Argumentet kan imidlertid forekomme ejendommeligt i et land som
Storbritannien. Vanskeligheder ved at skaffe investeringskapital har ofte veeret fremfart som



argument for privatiseringer i tredjeverdenslande, ikke mindst af Verdensbanken, som er en
stor fortaler for privat/offentligt partnerskab. Problemet er, at mange tredjeverdenslandes
myndigheder har sveert ved at opna billige lan, fordi langiverne er nervase for deres evne til
at betale renter og afdrag efterfelgende.

| de rige lande er situationen snarere den modsatte — staterne anses generelt for at veere
mere stabile debitorer end private. Og de offentligt ejede vandadministrationers vanskelig-
heder pa dette omrade skyldes da heller ikke manglende tillid, men Thatcher-regerings egen
politik pa omréadet. Regeringen tillod saledes ikke de lokale vandautoriteter at optage til-
straekkeligt store lan til finansiering af nedvendige anleegs- og vedligeholdelsesarbejder. Der
er bred enighed blandt de forskere, som har beskeeftiget sig vandforsyningen i Storbritan-
nien, om at en del af den ineffektivitet, som blev brugt som begrundelse for privatiseringen,
skyldes netop denne begraensning i de lokale vandautoriteters virke. 164

Det kunne altsa se ud til, at den voldsomme stigning i vandpriserne skyldes et investe-
ringsefterslaeb, skabt af regeringens politik, mens vandveerkerne stadig var offentlige. Nog-
le forskere saetter imidlertid spargsmalstegn ogsa ved denne forklaring, idet de mener, de
nye vandselskaber har oplyst hejere forventninger til kommende investeringer til OFWAT,
end de faktisk har investeret efterfelgende, samtidig med at de har undervurderet hvor me-
get de var i stand til at skeere ned pa driftsomkostningerne. Som et eksempel pa en sadan
overvurdering af forventede investeringer nsevner Emma Lobina og David Hall fra PSIRU
(en forskningsenhed under University of Greenwich med speciale i privat drift af offentlig
service) to eksempler: 169

Southern Water indberettede planer om at installere en reekke rensningsanleeg, som sel-
skabet aldrig realiserede, men altsa fik godtaget som beregningsgrundlag for prisfastsastel-
sen. Tilsvarende planlagde Yorkshire Water et rensningsanlaeg, som heller aldrig blev bygget,
fordi den konservative regering omdefinerede et vandomrade fra at veere kystneert hav, hvor
urenset vand ikke ma udledes, til abent hav, hvor man godt ma udlede spildevand.

Resultatet er ifelge OFWAT's egne tal, at prisstigningerne i borgernes vandregninger stort
set udgeres af de private vandselskabers fortjeneste. 166

Trods stigningerne har det veeret fremfert, at vandpriserne i Storbritannien stadig er lave-
re end i mange andre europeeiske lande — saledes skulle det belsb, borgerne gennemsnit-

Tabel 4.2

Sammenligning af produktionsomkostninger mellem svenske og britiske byer, 1995
Kilde: Lobina, Hall 2001

Vandveerk Ejerskab Brugerens Produktions- Overskud i forhold
vandafgift omkostninger investeret kapital

Stockholm Offentlig 0,28 0,17 0,09
Manchester Privat 0,91 0,40 0,31

Bristol Privat 0,83 0,48 0,15
Gothenburg Offentlig 0,38 0,11 0,21
Kirkless Privat 0,99 0,52 0,15
Hartlepool Privat 0,73 0,35 0,29
Helsingborg Offentlig 0,42 0,42 -0,5
Waverley Privat 0,82 0,48 0,12
Wrexam Privat 1,25 0,57 0,32
Genemsnit:

Sverige 0,36 0,23 0,08
Storbritannien 0,93 0,48 0,23
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ligt betaler for vand veere hejere i lande som Tyskland, Belgien, Frankrig og Holland.%” Sam-
menligner man imidlertid med offentligt ejede vandveerker i Sverige, kommer de offentlige
vandveerker ud som vinderne bade hvad angar produktionsomkostninger og forbrugerafgif-
ter. Vandpriserne i Storbritannien var i 1995 gennemsnitligt tre gange hejere end i f.eks. Sve-
rige, og produktionsomkostningerne gennemsnitligt godt det dobbelte. Som tabel 4.2 viser,
synes en mulig forklaring at veere, at de britiske vandveerker szetter en langt sterre sum af il
afkast til ejerne. 168

Sammenligningen med Sverige indikerer alts3, at de offentlige vandveerker i Sverige dri-
ves mere effektivt end de private vandvzerker i Storbritannien. Der har ganske vist veeret en
lebende effektivisering af de britiske vandvaerker, men en stor del af effektiviseringen fandt
sted fer privatiseringene. De farste ar efter privatiseringerne var tilmed kendetegnet af eget
personaleforbrug i vandsektoren, hvilket i sig selv peger pa ringere effektivitet — ferst efter
en stramning i den offentlige regulering blev dette sendret.

Vandveerksvand — en vare eller et offentligt gode?

Det kunne altsé se ud til, at en forholdsvis slap regulering i starten sammen med fraveeret af
konkurrence resulterede i en svag tilskyndelse til effektiviseringer for de private operaterer.
169) Dette underbygger saledes en geengs antagelse blandt mange skonomer, nemlig den at
private monopoler er mindre effektive end offentlige monopoler. Statens forseg pa at regu-
lere sig ud af den manglende konkurrence synes dog at have nogen, om end begraenset ef-
fekt.

Et andet aspekt af diskussionen af offentlig eller privat drift af vand er spergsmalet, om
vand skal betragtes som et offentligt gode, som skal veere lige tilgeengeligt for alle borgere
uanset skonomisk formaen, eller om det skal betragtes som en vare pa samme made som
f.eks. fedevarer. Hvor vand betragtes som et offentligt gode, ser man ofte krydssubsidiering
til fordel for mindrebemidlede medborgere — dvs. at de vandbrugere, der kan betale, er med
til at betale omkostningerne ved at levere vand til borgere med en darlig ekonomi.

| Storbritannien bruger fattige medborgere imidlertid en veesentlig sterre andel af deres
indteegt pa vand end i mange andre lande. Ser man séledes p3, hvor stor en andel af ind-
komsten den fattigste tiendedel af befolkningen méa bruge pa vandafgifter, har mange lande
mere fordelagtige vandafgifter. Saledes betaler de ti procent fattigste briter tre procent af de-
res indteegt i vandafgift. De borgere, der lever for gennemsnitsindkomsten bruger 1,4 pro-
cent pa vandafgifter og de rigeste ti procent af befolkningen bruger 0,5 procent. 179 | Mexico
bruger de fattigste ti procent af befolkningen 2,9 procent af deres indkomst pa vandafgifter
(hvor de ti procent fattigste ma formodes at veere vaesentligt fattigere, trods alt), i Frankrig,
hvor en meget stor del af vandforsyningen ogsa er privat (multinationale Vivendo og Zues)
er tallet 2,5 procent, i Holland og Danmark er det 1.7, i Ungarn er det 1,4 og maske over-
raskende er tallet i USA 1,3 procent. 17" Disse tal er med til at forklare, hvorfor de offentligt
ansattes fagforening UNISON er ganske optaget af at sikre en billig vandforsyning ogsa til
de fattigste medborgere. 172

Privat vand i Danmark?
Vandforsyningen er — i lighed med elveerker, PostDanmark og DSB - flere steder
overgaet fra at veere offentligt forvaltede til at veere offentligt ejede forsyningsselska-
ber, der fungerer pa samme made som private virksomheder. De er saledes forberedt
til en eventuel privatisering.

Der er imidlertid pa nuveerende tidspunkt ikke flertal i Folketinget for at tillade for-
syningsselskaberne at generere et egentligt overskud pa vandforsyningen eller for at
tillade egentligt privat ejerskab.




En del af forklaringen péa den uoverensstemmelse, der tilsyneladende er mellem hvilke
lande, der har de hojeste afgifter i reale termer og i hvilke lande, afgiften udger den hgjeste
procent af de fattigste borgeres indkomster kan, foruden sterre fattigdom i Storbritannien end
i nogle af de evrige naevnte lande, veere, at private selskaber prisseetter vand efter det, det
koster at levere til forskellige kunder. Derfor kan store kunder opna rabatter, mens sma kun-
der ofte ma betale den fulde pris.

Statslige leveranderer kan ofte tage sociale hensyn i deres prispolitik ved f.eks. kryds-
subsidiering. Privatiseringer, specielt hvis der er tale om etablering af markeder med fri kon-
kurrence, ma derimod forventes at fare til prisseetning, som afspejler omkostningerne ved at
levere varen til de forskellige brugergrupper, forudsat at afskaffelse af krydssubsidiering med
et socialt sigte er acceptabelt for de regulerende institutioner. | Storbritannien har myndig-
hederne i praksis accepteret fiernelse af sddanne krydssubsidieringer, fordi man mente, de
virkede forvridende pa prisstrukturen. 173)

For den fattigste del af den britiske befolkning har de stigende priser haft alvorlige kon-
sekvenser. Som det ses af kapitel 1 om fattigdom og ulighed, steg antallet af relativt fattige
briter dramatisk efter Thatcher regeringen overtog magten i 1979. Efter samme regering pri-
vatiserede vandet tredobledes antallet af husstande, som fik lukket for vandet pa grund af re-
stance. | 1994 skete det for 18.636 husstande. 79 En del steder blev der installeret
vandmalere med mentindkast, som kun tillod beboerne at fa vand, hvis de pa forhand hav-
de betalt deres afgift.

Denne politik har veeret genstand for megen kritik, bl.a. fra leeger og andre der arbejder
med sundhedsrelaterede omrader, som fremferte at adgang til rent vand var essentielt for hy-
giejne og helbred, seerligt i familier med bern. | 1992 blev der séledes rapporteret et aget
antal tilfeelde af dysenteri i alle sterre britiske bysamfund bortset fra London. 179

Kritikken ferte til, at New Labour regeringen gjorde det ulovligt at lukke for vandet i 1998.
Denne loveendring ferte hurtigt til en stigning i antallet af restancer pa vandafgiften, hvilket
umiddelbart styrker vandleveranderernes pastand om, at nogle af skyldnerne ikke betaler, for-
di de ikke vil, ikke fordi de ikke kan. Andre hsevder imidlertid at der ikke er tale om, at vand-
afgiften ikke bliver betalt, men om at familier med reelle fattigdomsproblemer og en meget
anstrengt skonomi veelger at udskyde betalingen til senere for i stedet at afholde andre ud-
gifter. | sidste ende bliver stort set alle restancer betalt. 179

Nar vandet er brugt — gode kloakker lige sa vigtigt som godt vand

Et typisk problem ved privatiseringer af vand er at opna tilstreekkeligt store investeringer iszer
i kloaksystemet. Rationalet bag privatiseringerne er bl.a. at alle skonomiske akterer agerer
ud fra egen-interesse. Offentlige virksomheder antages at opbygge ineffektive bureaukrati-
er, mens private virksomheder ud fra ren egeninteresse er nedt til at veere effektive. Men det
synes ogsa at veere egeninteressen som skaber problemer for investeringerne i den del af
infrastrukturen der har med det brugte vand at gere — kloakkerne. De private vandforsy-
ningsselskaber er nadt til at serge for der er vand i hanerne for at fa deres penge. Men in-
vesteringer i kloaknettet er en dyr og meget langsigtet affeere og har ikke umiddelbar
konsekvens for indtjeningen. Altsa har det ingen hast med at investere her.

Ifelge den officielle kontrolmyndighed, OFWAT har de britiske vandselskaber imidlertid le-
vet op til deres forpligtelse til at investere. Denne opfattelse blev dog ikke delt af alle dele af
det officielle England. En komite nedsat af det britiske parlament betviviede saledes
OFWAT's vurdering. Ifelge parlamentskomiteen er der sket en mindre stigning i antallet af
utilstraekkeligt vedligeholdte vandledninger fra ni procent til 11 procent mellem 1993 og
1998. Men det var iszer kloakkernes tilstand, der foruroligede komiteen. De private vand-
selskaber opererer med en gennemsnitlig forventet levetid for kloakkerne pa 280 ér. | nog-
le af de ekstreme tilfselde opereres der med en gennemsnitlig levetid pa 1000 ar. Komiteen
bemaerker at det er usandsynligt at en kloak skulle have en levetid pa mere end hgjst 100 ér,

173)
Parker 2004

174)
Lobina, Hall 2001

175)
Ibid

176)
Fitch 2005

{63



64)

177)
Lobina, Hall 2001

178)
Hukka, Katko 1995.

179)
Lobina, Hall 2001

180)
Bayliss, Hall, Lobrina
2001.

181)
Lobina, Hall 2001

182)
Saunders 1995

og konkluderer, at de britiske vandselskaber prioriterer gode driftsregnskaber hgjere end
vedligeholdelsesbehovet for kloaksystemet. Komiteen neevner Yorkshire Water, som fik be-
regnet sin prisramme for vandafgiften ud fra en forventning om, at selskabet ville forbedre
380 km kloakker, heraf de 82 km omgaende. Alligevel blev kun 17 km renoveret mellem
1990 og 1995, og i 1999 var kun 65 km blevet renoveret. 177

Ifelge den parlamentariske komite var der ogsa mindre problemer med vedligehold og in-
vesteringer i forsyningsnettet. Mellem 1993 og 1998 steg antallet af vandledninger i darlig
stand fra ni procent til 11 procent af det samlede forsyningsnet.

Miljgbeskyttelse

Der hersker tilsvarende uenighed om hvilke resultater der er opnaet netop pa miljgomradet
efter privatiseringerne. Et veesentligt kritikpunkt fer privatiseringerne var, at vandvaerkerne
var sine egne kontrollerer og at spildevandsrensningen blev drevet ineffektivt. 178 Der blev
ikke investeret til-straekkeligt, hvilket bl.a. afspejlede sig i @gede miljgproblemer som f.eks.
forurening af drikkevand med nitrater og bly samt forurening af badevand og flodvand. Ud-
skillelsen af kontrolfunktionen beted ifelge den nationale flodautoritet (det senere miljo-
agentur, se ovenfor), at en tiltagende forurening af floder blev vendt til en forbedring af
flodvandets kvalitet pa ti procent fra 1992 til 1994. Samtidig ma det dog bemeerkes, at hvert
femte tilfeelde af forureningsulykker indtil ar 2000 skyldtes vand- og spildevandsindustrien,
og at Tydeseley Waste Disposal, (datterselskab af vandgiganten Vivendi), London Waste,
(ejes af en anden multinational vandgigant, Suez-Lyonnaise) og Anglian Water, (tilherte En-
ron) ifelge en opgerelse over sterrelsen af idemte beder for forureningssager er de neest-
tredje- og fijerdesterste forurenere i Storbritannien. 179

Pa baggrund af den private vandforsynings folkelige upopularitet er det bemaerkelses-
veerdigt, at et af forslagene til at afslutte privat drift af vandforsyningen kom fra en del af
vandindustrien selv. Nogle selskaber har oplevet vanskeligheder med at opretholde en til-
fredsstillende indtjening til investorerne efter at regeringen strammede reguleringen af sek-
toren i midten af halvfemserne, og foreslog derfor at vandsystemerne skulle overtages af
nonprofit forbrugerejede virksomheder, som ogsa skulle overtage den geeld, de private fir-
maer havde akkumuleret. Forslaget kom fra Kelda i Yorkshire og Welsh Water, men ogséa
Wessex Water, Pernon Group (som ejer South West Water) og Anglian Water har vist in-
teresse for forslaget. 189 Forslaget er s4 meget desto mere bemeerkelsesveerdigt da selve pri-
vatiseringen i sin tid var forbundet med ikke ubetydelige regeringssubsidier. Regeringen
afskrev geeld til en veerdi af £5 millioner i de indtil da offentligt ejede vandforsyningsselska-
ber og udbed samtidig selskaberne til en veerdi 22 procent under den anslaede markeds-
veerdi, malt ved forskellen mellem salgsprisen og markedsveerdien af vandaktier en uge efter
salget. 18"

Effektive offentlige vandvaerker gennem borgerinddragelse

Ud over effektiv drift og bedre kontrol har man argumenteret for, at privatisering af offentli-
ge serviceydelser forer til hojere kvalitet end den, en offentligt ejet forsyningsvirksomhed kan
praestere. Arsagen skulle dels vaere, som naevnt ovenfor, at statslige organer, som kontrol-
lerer statsligt ejede virksomheder ikke kan forventes at veere lige sa effektive kontrollanter
som statslige myndigheder, der kontrollerer ikke statslige (private) virksomheder. Men det er
ogsa blevet anfert, at de private leveranderer er mere lydhere overfor kundernes krav og en-
sker end statslige forsyningsselskaber, fordi de er mere bekymrede for deres anseelse i of-
fentligheden, end de nationaliserede virksomheder behovede at veere. 182

Der findes imidlertid mange eksempler pa effektivt drevne offentlige vandveerker, som le-
verer service af hgj kvalitet for en billig penge til brugerne, endda under meget vanskelige
vilkar. Et sddanT eksempel er vandforsyningen i den sydbrasilianske by Porto Alegre.

Porto Alegre er en millionby pa sterrelse med Kebenhavn — ca. 1,4 millioner indbyggere



— men bortset fra sterrelsen er ligheden begraenset. Byen gennemgik en voldsom udvikling
i arene fra 1940 til 1980, hvor den voksede fra ca. 300.000 indbyggere til mere end en mil-
lion. | dag bor ca. 400.000 mennesker — 1/3 af byens indbyggere i slumkvarterer af varie-
rende kvalitet, '8 og som i resten af Brasilien er fattigdom og social ulighed et massivt
problem. | 2002 var mindstelennen, hvad der med datidens vekslekurs svarede til ca. 400
kr. pr. maned — den hejeste mindstelen i Brasilien, men stadig langt under hvad selv men-
nesker pa overferselsindkomster i Storbritannien ma klare sig for. 184 Selv om prisniveauet
er et andet i Brasilien er der virkelig tale om et ngjsomt liv for disse mennesker.

Siden 1961 har byens vandforsyning veeret leveret af et kommunalt ejet, men uafhaengigt
drevet vandvaerk, DMAE (Departamento Municipal de Agua e Esgotos). Den daglige drift af
DMAE reguleres af en generaldirekter, som udnzevnes af byens borgmester, et teknisk-rad-
givende udvalg, og det deliberative rad, som er et udvalg sammensat af repreesentanter for
13 forskellige civilsamfundsorganisationer, som ogsa er udpeget af borgmesteren. 18 Dis-
se teeller bl.a. den lokale handelsstandsforening, industriens organisation, den lokale pres-
sesammenslutning, den lokale lzegeforening, den statslige miljgorganisation, sammenslut-
ningen af beboerforeninger i Porto Alegre og sammenslutningen af boligadministrationssel-
skaber.

Selskabet hviler skonomisk i sig selv. DMAE modtager ingen offentlige subsidier og be-
taler ingen afgifter til det offentlige — heller ikke krydssubsidier til andre forsyningsselskaber.
Der betales ikke overskud til hverken bystyret eller private investorer. DMAE er ifelge sine

egne statutter forpligtet til at reinvestere 25 procent af sin arlige indkomst i selskabet igen.
186)

Borgerkontrol eger effektivitet og kvalitet

Det helt unikke ved driften af vandforsyningen i Porto Alegre er imidlertid, at fremtidige in-
veste-ringer i kloakker og vandrer ikke vedtages af hverken generaldirekteren, det tekniske
udvalg eller af det deliberative rad, men af borgerne i Porto Alegre selv. Det sker gennem en
deltagerdemokratisk proces kendt som deltagerstyret budgetleegning — eller OP efter den
portugisiske forkortelse (Orga-mento Participativo).

Siden afslutningen af militeerdiktaturet i Brasilien i slutningen af firserne har en raekke bra-
silianske byer indfert deltagerstyret budgetleegning. Pioneren var Porto Alegre, men ogsa
Belo Horizonte (med to millioner indbyggere) og Recife (1,5 millioner), foruden en rasekke
mellemstore og mindre byer (bl.a. en reekke forsteeder i Sao Paulo), styres i dag efter prin-
cipper, hvor den deltagerstyrede budgetleegning indgar som en del af den demokratiske pro-
ces. Deltagerstyret budgetleegning er en etarig proces, hvor byens borgere udarbejder
budgetplaner, som efterfelgende udger grundlaget for, hvordan byernes ikke bundne midler
(dvs. det som er afsat til driften af skoler, lenninger af offentligt ansatte etc.) skal bruges.

Borgerne praesenterer deres ensker til byens arlige budget og diskuterer dem pa en reek-
ke meder i de forskellige bydele, stemmer om dem, og efter en teknisk evaluering af forsla-
gene indgér de efterfalgende i et samlet budgetforslag, som i sidste ende skal godkendes
gennem den deltagerstyrede budgetleegning. Realiseringen af de vedtagne arbejder over-
vages af en gruppe “interesserede borgere”, som ogsé er udpeget af budgetleegningspro-
cessen. 187

Den deltagerstyrede budgetplanleegning har haft stor indflydelse pa driften af Porto Ale-
gres vandforsyningsselskab, ikke mindst pa selskabets opfattelse af hvad det vil sige at op-
fylde borgernes behov. Bade administration og ansatte har veeret nedt til at fokusere pa at
lytte til borgerne og bringe deres krav videre. Som et resultat af dette er det ikke leengere
DMAE, som bestemmer, hvor overskuddet skal reinvesteres. Borgerne diskuterer deres on-
sker, beslutter hvad de gerne vil have udfert, og hvis det er teknisk muligt, indarbejdes be-
slutningerne efterfelgende i neeste ars budget. 88

Deltagerstyret budgetleegning blev indfert som et led i det da nyvalgte arbejderpartistyres
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strategi for at vende prioriteringen af de offentlige midler, sa de kom de fattigste befolk-
ningsgrupper til gode. Behovet for et skift i prioriteringen var ogsa til stede pa omradet for
vand og sanitet. DMAE havde primeert prioriteret at sikre effektiv vandforsyning til byens cen-
trale dele. Men den deltagerstyrede budgetleegningsproces viste hurtigt, at bedre vandfor-
syning og iseer bedre kloakering stod hejt pa dagsordenen blandt flertallet af Porto Alegres
indbyggere — udbygningen af saniteere installationer (primeert kloakker) var fersteprioritet i
1992, 1993 og 1998, og blandt de tre hejest prioriterede emner alle arene, undtagen ar
2000, hvor det fik 4. hojeste prioritet. 189

Ifelge Hélio Maltz, ledende medarbejder i DMAE, har virkningen af deltagerstyret bud-
getplanleegning haft stor indflydelse pa driften af Porto Alegres vandforsyningsselskab, ikke
mindst pa selskabets opfattelse af, hvad det vil sige at opfylde borgernes behov. Bade ad-
ministration og ansatte har veeret nedt til at fokusere pa at lytte til borgerne og bringe deres
krav videre. Som et resultat af dette er det ikke leengere DMAE som bestemmer hvor over-
skuddet skal reinvesteres. Borgerne diskuterer deres ensker, beslutter hvad de gerne vil
have udfert, og hvis det er teknisk muligt, indarbejdes beslutningerne efterfalgende i nzeste
ars budget. 1%

Tabel 4.3

Sammenligning af negleindikatorer vedrerende drift af vandforsyningsselskaber i
fem industrialiserede lande

Land Fremherskende Vandafgift i sterre  Arbejdsstyrke pr.  Vandspild
driftsform byer i ECU" 1000 tilslutninger (i pct.)?

Frankrig Privat administreret 237 459 154

Storbritannien  Helt privatiseret 195 1.09 28

Holland Offentligt ejet 172 1.3 5
forsyningsselskab

Japan Offentligt ejerskab 181 1.7 11

USA Offentlig ejerskab 67 2,7 12

1) Gennemsnitlig vandagift for en familie i et hus med et forbrug pa 200m3 pr. ar, i ECU (Feelles europaeisk
valutarisk beregningsenhed).

2) Vand leveret ved vandveerket minus samlet vandforbrug i husstande og andre aftagere.

3) Kun Paris

4) Kun Bourdeaux

5) Anslaet — 1.86 for bade vand og kloakering

Driftsresultaterne i Porto Alegre

DMAE har siden indferelsen af den deltagerstyrede budgetplanleegning udvidet sin forsy-
ningsgrad fra 94,7 procent af Porto Alegres befolkning i 1989 til 99,5 procent i 2001. Fra
1990 til 2004 steg antallet af indbyggere, der har kloakering i deres bolig fra 73 procent til
84 procent, og hvor det i 1989 var spildevandet fra to procent af indbyggerne, som blev ren-
set, er tallet steget til 27 procent i 2002, fordi man har bygget fem nye rensningsanleeg. 19
Samtidig har man forbedret vedligeholdelsesgraden af systemet, saledes at vandtabet (i den
professionelle terminologi "unacounted for water”) i forsyningsnettet er faldet fra 50,37 pro-
cent i 1991 til 34,47 procent ar 2002. 192

Det er stadig peent over en reekke af de rige landes praestationer, men sammenligneligt
med det britiske gennemsnit, hvor 28 procent af vandet siver ud mellem vandveerket og bru-



gerne. 19 DMAE har séledes ikke bare formaet at felge med den hurtigt voksende befolk-
ning; investeringerne er foregaet i et hojere tempo end befolkningsudviklingen.

Der kan naturligvis veere mange problemer i at sammenligne forholdene i et velhavende
land som Storbritannien med forholdene i et mellemindkomstland som Brasilien. Mange af
de problemer, man ma slas med i fattige lande, er lest i Storbritannien, og lenomkostnin-
gerne er anderledes og dermed ogsé betydningen af et hejt personaleforbrug. Og som
naevnt, er det nemmere for offentlige institutioner i de rige lande at opna lan end i fattige lan-
de, hvor langivernes tillid til det offentlige ikke altid er overvaeldende.

Alligevel, eller maske netop derfor, er erfaringerne fra Porto Alegre interessante, ogsa set
fra et europeeisk perspektiv. Hvis det kan lade sig gere at drive et offentligt vandveerk effek-
tivt i et fattigt land med fa ressourcer og vanskelige lanevilkér, og at inddrage borgerne i drif-
ten trods et ringe uddannelsesniveau, burde det ogsa kunne lade sig gere i det rige nord.
Og resultaterne er opleftende. Trods de lavere lenomkostninger er personaleforbruget i
DMAE ikke alarmerende. Porto Alegres vandforsyning har ca. tre medarbejdere for hver
1000 husstande i byen. Dette er faktisk mindre end i Paris, hvor det multinationale Vivendi
driver vandforsyningen med 4,5 medarbejdere for hver 1000 husstande, og kun lidt hejere
end gennemsnittet i USA (2,7 medarbejdere for hver 1000 husstande). 9% Det er dog et
stykke over Storbritannien, hvor personaleforbruget er nede pa ca. én medarbejder for hver
1000 husstande. 199

Tillid et aktiv for en offentlig forsyningsvirksomhed

Som ovenfor neevnt har DMAE formaet at foretage store investeringer i bade kloakering og
rens-ning af spildevandet uden adgang til offentlige tilskud. Det er delvist sket ved brug af
egne midler, delvis ved ekstern lantagning. 198 Selskabet planleegger at investere betydelige
summer i rensning i de kommende ar, bl.a. fordi urenset spildevand fra Porto Alegre i dag
skaber store miligmaessige problemer i den neerliggende Guaiba s@, som ogsa er den stor-
ste forsyningskilde for byen.

Disse investeringer er kun mulige i det omfang, offentligheden er villige til at finansiere
det. Som nzevnt er DMAE henvist til at finansiere alle sine aktiviteter gennem sin egen oko-
nomi, dvs. de vandafgifter de kan indkraeve hos brugerne. Den deltagerstyrede budgetleeg-
ningsprocedure og den dermed forbundne indsigt i forsyningsselskabets gkonomi sikrer, at
betalingsviljen er til stede, for omfattende investeringsarbejder vedtages.

Det offentlige ejerskab sikrer samtidig, at der kan tages andet end kommercielle hensyn.
Her er to forhold illustrative, nemlig dels DMAE's afgiftspolitik, dels selskabets indsats mht.
vandforbruget.

DMAE's tariffer er indrettet med henblik pa at tiigodese Porto Alegres fattigste indbyggere.
En omfattende krydssubsidiering sikrer, at de fattigste husstande har adgang til vand for
mindre end produktionsprisen 197 — en absolut nedvendighed i et samfund med mange fat-
tige og stor risiko for infektionssygdomme.

Bortset fra de fattigste betaler alle forbrugere en stigende afgift med det egede forbrug
— de sidste kubikmeter koster altsa mere end de ferste. Deri er der naturligvis ogsé indbyg-
get en social subsidiering — de store forbrugere betaler mere end de sma — men det har, sam-
men med en kampagne med samme formal, bidraget til at reducere byens vandforbrug, for
at spare pa den knappe ressource, vand er, trods bade befolkningstilveekst og det egede an-
tal tilsluttede borgere. 198

Som det fremgar af erfaringerne fra Storbritannien, har et privat kommercielt selskab ikke
samme tilskyndelse til at tage sociale hensyn i sin prispolitik. Det er tilsvarende oplagt at et
privat kommercielt selskab ikke vil have en interesse i at nedbringe forbruget af den vare, de
producerer. Det ses bl.a. af, at det faldende forbrug faktisk resulterede i pres pa DMAE's
gkonomi, fordi de dermed forbundne faldende indtzegter ikke blev fulgt af tilsvarende fald i
udgifterne. 199 Samtidig kan det veere sveerere at mobilisere offentligheden til feelles indsats
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for feellesskabet, nar hovedakteren er et privat firma. Det kan illustreres med et eksempel fra
Storbritannien.

Da en terke i Yorkshire i 1996 nedvendiggjorde omfattende foranstaltninger, herunder at
borgerne sparede pa vandet, lykkedes det ikke at mobilisere den nadvendige folkelige stet-
te. Den manglende tillid til de private selskaber indikeres af en sammenligning med en tidli-
gere terke i Storbritannien i 1976, hvor det offentligt ejede vandautoriteter appellerede til
begrzenset brug af vand, og opnaede et fald i forbruget pa 25 procent. | 1996 ferte tilsva-
rende appeller stort set ikke til nedgang i forbruget. 20

Konklusion

Meget tyder séledes pa, at privatiseringen af et naturligt monopol som den offentlige vand-
forsyning ikke producerer positive resultater trods et omfattende reguleringssystem. Den
britiske vandsektor var i forvejen inde i en effektiviseringsproces, og en del af de effektivi-
tetsproblemer, den var plaget af for privatiseringen, var skabt af den konservative regerings
reguleringspolitik og havde saledes ikke noget at gere med det offentlige ejerskab i sig selv.

Det er udenfor enhver tvivl, at prisen pa vand er steget betydeligt efter privatiseringen. Ar-
gumentet om at det skyldes et investeringseftersleeb, synes modsagt af de ofte udeblevne
investeringer og af OFWAT's egne tal, som viser at den foregede pris primeert skyldes den
fortjeneste, de private selskaber beregner til sig selv. Eller med andre ord: det kan ikke af-
vises, at offentlige instanser er mere effektive, nar de kontrollerer private end nar de kon-
trollerer offentlige virksomheder, men de er tilsyneladende ikke effektive nok til at erstatte
privat konkurrence, nar det drejer sig om at sikre effektiv drift og lave priser.

Derimod kunne det se ud til at privat, civilsamfundsbaseret kontrol med offentligt drevne
selskaber har en betydelig positiv virkning bade hvad angar effektivitet og opbygning af et
tillidsbaseret samarbejdsforhold mellem serviceleveranderen og brugerne. | al fald indikerer
erfaringerne fra Porto Alegre, at man der har opnéet en forholdsvis effektivt offentlig vand-
forsyning, som er i stand til at tage sociale hensyn og mobilisere folkelig stette til miljefor-
bedrende tiltag til trods for et relativt darligere udgangspunkt, og at brugerne har endog
steerkt begreensede midler.



Den britiske folkeskole

Den britiske privatiseringsiver begreensede sig ikke kun til forsyningsselskaber og transport,
men ogsa til omrader som sundhed og skolevaesen — her kom hovedvaegten dog til at ligge
pa indferelsen af markedslignende reguleringsmekanismer mere end pa egentlige privatise-
ringer eller udliciteringer — for eksempel i form af frit valg og opsplitning i selvstaendige eko-
nomiske enheder.

Skolesystemet var i forvejen praeget af en svag integration mellem de forskellige elemen-
ter. En del af forklaringen pa dette er historisk. England har siden det nittende arhundrede
haft tradition for et svagt statsligt engagement i skolesystemet. | modseetning til de fleste an-
dre europeeiske lande, har man i hej grad overladt folkeskoleniveauet til frivillige organisa-
tioner, som sa sent som i 1902 stod for 2/3 af undervisningen pa “folkeskole” niveau. 20"

Dette sendrede sig imidlertid i lebet af det 20. arhundrede, sa langt hovedparten af bar-
nene i England og Wales far 1980 gik i statsskoler som blev administrerede af demokratisk
valgte lokale uddannelsesautoriteter, LEA (Local Educational Authority). Systemet var imid-
lertid ikke seerligt homogent, selv om en del af de frivillige skoler, hovedsageligt knyttet til den
katolske og anglikanske kirke, nu var en del af det statslige system. Herudover stod egent-
lig private skoler for undervisning af ca. syv procent af bernene i England og Wales. Mange
af disse skoler var private eliteskoler, som ganske forvirrende i britisk sprogbrug benaevnes
“public schools” — “offentlige skoler”, selv om der intet offentligt er over dem.

De konservative regeringer i firserne og halvfemserne forsegte imidlertid at bryde, hvad
de sa som LEA's monopol pa skoleomradet. Det gjaldt om at ege foreeldrenes valgmulighe-
der. Eller med andre ord — demokratiet skulle aendres fra “voice” til "exit” — i stedet for en de-
mokratisk proces i LEA regi skulle folk nu udtrykke deres mening ved at stemme med
fedderne.

Allerede i 1980 kom de forste loveendringer med dette sigte. De konservative vedtog en
lov, som stillede offentlige midler til radighed for dygtige elever fra fattige familier, sa de kun-
ne komme ind pa nogle af landets private eliteskoler. Dette system blev fra starten kritiseret
for mere at veere stotte til de private eliteskoler end til fattige barn. Ordningen gavnede i rea-
liteten kun et meget lille antal bern fra mindre bemidlede familier. Samtidig forsegte man at
skabe nye statslige skoler udenfor LEA's kontrol — de sakaldte teknologiske skoler (City
Technology Colleges, CTC), som skulle leegge veegt pa teknologi og videnskab og styres af
uafhzengige fonde med privat stette. 202

Frit valg og markedsprincipper i folkeskolen

| 1988 gennemferer Thatcher-regeringen sin neeste store uddannelsesreform, som para-
doksalt nok bade rummer forseg pa eget decentralisering efter “frit valg” modellen og eget
statslig kontrol. P4 den ene side vedtog man et "nationalt curriculum” — en slags undervis-
ningskanon for hele skolen — og et feelles testsystem, samtidig med at man forsegte at frem-
me storre konkurrence mellem de forskellige skolemodeller. 203 Nu kunne de statslige skoler
melde sig ud af LEA og blive selvstyrende med penge direkte fra staten, hvis skolens for-
eeldre besluttede det ved afstemning. Samtidig blev de private eliteskolers situation styrket.
De fik nu status som velgerende organisationer, hvilket beted, at de ikke skulle betale skat,
ligesom ansatte i statsadministrationen og i de veebnede styrker kunne sende deres born i
disse eliteskoler for statens penge. Desuden kunne eliteskolerne anszette offentligt uddan-
nede lzerere uden at bidrage til finansieringen af deres uddannelse, og de blev fritaget fra det
nationale curriculum og testsystem. 204

De skoler, som forblev under LEA's kontrol, fik aget kontrol med deres egne budgetter og
daglige ledelse. De fik nu penge efter elevantal og alder. Der blev indfert dbent optag, sa sko-
lerne selv kunne afgere hvor mange elever de vil have. Samtidig kunne foreeldrene selv be-
stemme, hvor de ville have deres barn til at ga i skole 209 — forudsat selvfelgelig at der var
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plads. Meningen var at skabe en slags kvasi-markeder, et system som fungerede som om
skolerne var private og fungerede i et markedssystem, selv om de var offentliget ejede og fi-
nansierede. Skolerne skulle nu konkurrere om eleverne, og de som ikke kunne tiltraekke ele-
ver matte sa lukke, selv om de stadig var offentligt ejede.209)

Selv om New Labour efter sin valgsejr i 1997 afskaffede enkelte af de konservatives un-
dervisningslove og selv vedtog en lang raekke af lovinitiativer pa omréadet, er der udbredt
enighed om, at New Labours politik i hejere grad ligner en fortszettelse af de konservatives
end en tilbagevenden til Old Labour. 2°0 Ganske vist afskaffede man statsstetten til ube-
midlede elever pa eliteskolerne og justerede reguleringen af statslige skoler, der havde stil-
let sig udenfor LEA. Begge dele velbegrundede forandringer set fra et lighedsperspektiv.
Stetten til fattige berns skolegang i de private eliteskoler har som naevnt kun gavnet en min-
dre del af de mindrebemidlede bern. Til gengeeld har det veeret med til at styrke de private
eliteskoler og reducere antallet af dygtige elever i den offentlige skole. Og de uafheengige
skoler har i kombination med frit valg systemet bidraget til en polarisering mellem de gode
og darlige skoler. 208

Men grundlzeggende har man ikke forandret de konservatives frit valg model, og man har
ogsa fort-sat central styring af skolernes curriculum. Pa nogen omréader kan man tilmed sige,
at New Labour har videreudviklet de konservatives politik. Omradet privatleverede uddan-
nelsesydelser har veeret i vaekst siden 1999. @nsket om at forbedre effektiviteten i uddan-
nelsessystemet har ikke bare fert til at enkelte skoler, men visse steder at hele
uddannelsesadministrationen er blevet overtaget af private virksomheder. 209

Siden 2005 har der veeret frit skolevalg i Danmark. En skole kan kun afvise et barn,
hvis der ikke er plads pa den pageeldende skole.

De gode skoler skummer fladen

Argumenterne for frit valg og markedslignende reguleringssystemer i undervisningssyste-
met er de samme som i den gvrige del af den offentlige sektor. Markedsmekanismer vil ikke
bare skabe eget effektivitet gennem konkurrence, det vil ogsa skabe sterre forskellighed i ud-
buddet, hvilket iseer skulle veere til fordel for familier fra darligere stillede dele af samfundet.

Erfaringerne peger imidlertid ikke i den retning. Et forskningsprojekt har saledes pavist,
at private virksomheder i gennemsnit bruger en tredjedel mere pa administration af skoler-
ne end det offentlige. Kun i et enkelt tilfeelde brugte den private administrator mindre end det
offentlige, men her kraevede firmaet s ogsa en kleekkelig forhajelse af betalingen for at fort-
seette med at administrere skolevaesenet. 219

Opfattelsen er heller ikke udbredt i undervisningssektoren selv — hverken blandt de le-
dende medarbejdere eller underviserne. En undersegelse blandt skolernes ansatte viste, at
selv om skolelederne i stor udstraekning var enige i, at aget lokal kontrol med budgetterne
forte til mere effektiv ressource-udnyttelse, sa felte de ogsa. at den egede uafheengighed trak
ressourcer veek fra undervisningen og over i administrative opgaver. De menige undervise-
re kunne generelt ikke fa gje pa nogen fordele.

| en anden undersegelse fandt man en vis “Matthaeus-effekt” 21" forbundet med “frit valg”
systemet — dvs. at de, der i forvejen ressourcestzerke blev styrket, mens de svagere synes
at fa det sveerere. Undersagelsen fandt en klar sammenhaeng mellem eget uafheengighed og
bedre resultater i de skoler, hvor uafheengighed ogsa ferte til bedre skonomi. De skoler, som
oplevede budgetproblemer rapporterede kun i ringe grad positive effekter pa indleeringen,
og det var typisk skoler med en overveegt af elever fra darligt stillede familier. 212

Der er heller ikke megen forskning, som stetter tesen om starre variation i udbuddet. Et



Danske gymnasier overgar til selveje

1. januar 2007 bliver de danske gymnasier selvejende. De vil fa ansvar for egen sko-
nomi (overskud savel som underskud) og vil modtage penge pr. elev, der bestar stu-
dentereksamen (taxameterstyring) foruden penge til faste udgifter.

Skolerne skal ledes af en uafheengig bestyrelse. En del opgaver overgar imidlertid
ikke fra de nedlagte amter til skolerne, men flyttes til staten eller bliver til genstand for
neje overvagning. Skolerne kan saledes ikke frit fastszette fagpakker, klassekvotien-
ter eller skolens starrelse.

Iseer taxameterstyringen er blevet kritiseret for at kunne fore ti
den giver skolerne interesse i kun at optage de dygtige elever.

Kilde: undervisningsministeriet mfl.

creaming”, fordi

studie fra 1999 fandt en tendens til, at skolerne blev mere lig hinanden, undtagen i tilfzelde,
hvor staten gik ind med szerlig stette til specialskoler. Megen forskning modsiger ogsa tesen
om, at markedsmekanismer i administrationen af skolesystemet skulle gavne bern fra min-
dre ressourcesteerke familier. Tvaertimod synes det at skabe problemer for de svage elever.
Selv om frit valg systemet eger foreeldrenes valgmulighed, er der ingen valgmulighed nér
den populeere skole ikke har flere ledige pladser.

Ved at fremme en selektiv optagelsespolitik kan frit skolevalg ege muligheden for at “skum-
me fleden” ved kun at optage de mest attraktive elever. De populzere skoler synes at kon-
kurrere om at fa de dygtigste og mest motiverede elever, foruden elever fra middelklassen,
piger og bern med sydasiatisk baggrund, fordi disse grupper blev anset for de bedste til at
oge skolens score. De mindst attraktive elever var bern med adfeerdsproblemer, indlee-
ringsvanskeligheder samt bern fra arbejderklassen eller drenge, med mindre drengene hav-
de nogle af de fernaevnte attributter. 2'3 Iszer de skoler, som tradte ud af LEA-systemet, har
udvist disse tendenser, og de har ogsa veeret de mindst villige til at tage elever med seerlige
lzeringsbehov ind. En undersegelse synes at vise hvorfor: samtidig med at antallet af elever
med seerlig behov for stette faldt, steg skolernes eksamensgennemsnit. Det kunne altsa se
ud til, at skoler med ressourcer kommer ind i en god spiral, mens skoler uden ressourcer ri-
sikerer at komme ind i en negativ spiral.

Skolemadsordningen privatiseres

Skolerne har i lighed med sundhedssektoren og andre offentlige institutioner ogsa veeret
genstand for bade de konservatives tvungen udbud og New Labours “best value” variant. Det
har ikke altid fert til billigere og bedre service for brugerne.

Et eksempel pa private leverance af velfeerdsydelser i undervisningssystemet er den bri-
tiske skolemadsordning. Skolemadsordningen stammer tilbage fra 19086, hvor en lov gav de
lokale undervis-ningsadministrationer bemyndigelse til at levere gratis eller billige méltider til
de elever, som ellers ikke ville veere i stand til at felge undervisningen. Der var altsa tale om
en ordning seerligt mélrettet mod fattige barn, hvis ernseringssituation ikke altid var lige god.

Ordningen har fra starten veeret kontroversiel og steerkt politiseret og kan ses som et sko-
leeksempel pa udviklingen i den britiske velfeerdsstat. 214 Diskussionen om skolemaltider har
veeret illustrativ for uenigheden om statens rolle bl.a. i forhold til familien: skolemaltider er ble-
vet set bade som et udtryk for “barnepigestaten” og som udtryk for statens pligt til at tage
sig af borgernes velfzerd og uddannelsesbehov.

| starten var ordningen som nzevnt seerligt méalrettet mod fattige bern, men med vedtagel-
sen af en ny skolelov i 1944, {4 &r for grundstenen til den moderne britiske velfeerdsstat leeg-
ges i 1946, geres ordningen universel — nu skal skolemaltiderne veere en integreret del af
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skolen. | 1946 deltog 92,6 procent af de britiske skolers elever i ordningen. 219 Thatchers for-
ste skolereform i 1980 markerede imidlertid en tilbagevenden til tiden fer 1944 — nu skulle
skolemaltider ikke leengere veere en vaesentlig del af skolernes virke. LEA havde ikke lseng-
ere pligt til at levere skolemaltider til andre end bern af fattige familier. Samtidig afskaffedes
seerlige krav til skolemaltidernes nzeringsveerdi og prisen blev givet fri. Fra 1986 var det kun
de barn, hvis familier modtog bistandshjeelp, som kunne fa gratis skolemad, og loven om
det tvungne udbud tvang mange skoler til at give skolemaltiderne i udbud efter 1988. Antal-
let af bern i skolemadsordningen faldt til 47 procent og kvaliteten af skolemaden faldt ogsa.
Markedsreguleringen af de britiske skoler gjorde, at mange skolebestyrelser i skolemad-
sordningen sa et sted at rationalisere med det forudsigelige resultat, at man her begyndte at
se meget af den samme type mad, som kunne kebes i grillbarer andre steder i byerne. 219

Ifelge de offentligt ansatte arbejderes fagforening UNISON skyldes den faldende kvalitet
en kombination af, at regeringen afskaffede kvalitetskravene, indferelsen af quasi-markeds-
mekanismer i skoleadministrationen, generelle nedskeeringer og det tvungne udbud. Sko-
lerne var tvungne til at kigge sig om efter besparelser og nye indtjeningsmuligheder, og her
var skolemaden en mulighed. Skolemaéltider var nu ikke leengere en velfeerdsservice, men en
almindelig kommerciel service. Varer, som ikke solgte, blev taget af menuen. Der blev min-
dre at veelge imellem, og kriteriet for at en vare skulle veere i kantinen var nu ikke lzengere
dens kvalitet eller neeringsveerdi, men dens popularitet blandt kunderne. | nogen tilfeelde lod
skolerne og de lokale LEA's indtjening fra skolernes madservice indga i de generelle bud-
getter, bl.a. for at undga nogle af de veerste effekter af nedskeeringer.

Kravet om tvungent udbud satte ogséa skolerne under pres for at finde de billigste lasnin-
ger. Som i mange andre tilfelde nér det drejer sig om serviceydelser, er den sterste om-
kostning i forbindelse med skolemaltider arbejdslennen. Virkningen af tvungent udbud har
derfor veeret en reduktion af bade len og arbejdsvilkar og af den tid, personalet har til ra-
dighed til at fremstille maden. Som felge af denne udvikling er arbejdsprocesserne blevet
mere rutinepreegede. Skolerne kan saledes nejes med mindre kvalificeret arbejdskraft — ogsa
en made at spare pa — men mister samtidig den viden, som tidligere var til stede. Og i de til-
feelde hvor det tvungne udbud ferer til, at skolemaden leveres udefra, betyder det ofte ogs4,
at skolen ikke lzengere har brug for skolekekkener, sa disse bliver ofte reduceret eller helt
lukkede. Begge disse forhold er imidlertid ogsé med til at gere det sveert for skolerne at gen-
optage egenproduktionen af skolemad pa et senere tidspunkt. 217

Der er imidlertid en sammenhaeng mellem god mad og personaletimer. Man kan reduce-
re personaletimerne ved at bruge feerre friske varer og i stedet bruge feerdigretter og pree-
fabrikerede varer. Disse har imidlertid typisk et hgjere indhold af salt, fedt og sukker — sa
uanset om der er blevet starre valgfrined i skolekantinerne eller ej, s& er der ogsa blevet feer-
re sunde ting at veelge imellem.

De eksterne leveranderer haevder imidlertid, at de er i stand til at levere sund mad, hvis
blot brugerne var villige til at betale lidt mere for varen. Hertil svarer UNISON, som ogsa or-
ganiserer kantinepersonalet i de britiske skoler, at budgetbegreensninger kun er en del af
forklaringen pa den darlige skolemad. Selv om arbejdsomkostningerne stiger, hvis maden
skal laves af friske ravarer, sa falder prisen pa ingredienserne. Og udliciteringsprocessen er
dyr i sig selv. Nar skolemaden udliciteres, skal prisen pa maden ikke alene deekke lon og ra-
varer, men ogsa give afkast til den private virksomhed og finansiere de sterre administra-
tionsomkostninger. 28 Hvis privat drift reelt var billigere, ville den altsa ogsa kunne levere
sund mad til lave priser. Enkelte eksempler pa skoler, der selv leverer kvalitetsmad til sam-
me priser som cateringfirmaerne, understreger UNISON's pointe.

Konklusion

Pa skoleomradet har den konservative moderniseringsstrategi ikke taget form af egentlige pri-
vatiseringer, men af et miks af outsourcing af opgaver til det private — bade administration og



af perifere dele af skolevelfserden som for eksempel skolemaden — og af indferelse af mar- (73
kedslignende mekanismer i det offentlige system. Rationaliseringsgevinsterne ved disse til-

tag er ikke abenbare. Derimod er der forskellige indikatorer, som peger p4, at reformerne

forer til eget ulighed i undervisningssystemet til ugunst for bern fra darligere stillede hjem.

Det er oplagt at en sadan ulighed pa grundskoleniveauet kan veere med til at forsteerke og

grundfzeste de uligheder som i evrigt synes at have veeret resultatet af den konservative re-

formpolitik.

Sundhedsvasenet
(National Health Service, NHS), kronjuvelen i det britiske velfeerdsimperium

Et af de vigtigste elementer i den velfeerdsstat. som voksede frem i Storbritannien i arene ef-
ter anden verdenskrig var naturligt nok sundhedsvaesenet. Loven om det nationale sund-
hedsveaesen (National Health Service, NHS), som blev vedtaget i 1946, var et af kerneele-
menterne i efterkrigstidens Labour-regeringers reformprogram, som skulle opbygge den ny
tids velfeerdsstat. Sundhedssystemet skulle bygge pa fire grundelementer, nemlig lige ad-
gang for alle, lige behandling for alle, gratis behandling for alle og et system for alle typer be-
handling. 219

Sundhedssystemet skulle veere tilgeengeligt for alle samfundsborgere i Storbritannien uan-
set penge-pung og social status. Tidligere tiders system, hvor man enten matte have en for-
sikring eller sege om hjeelp fra det offentlige, og hvor de som havde mest brug for behandling
ofte blev afvist, skulle afskaffes. Der skulle ikke leengere veere en sammenhaeng mellem,
hvad man bidrog med til sundhedssystemet, og hvad man kunne fa som modydelse. P4 sam-
me made skulle alle have samme behandling, nar de blev syge eller pa anden made havde
brug for assistance fra sundhedssystemet. Kriteriet for hjeelp skulle alene vaere en laegelig
vurdering af behovet for hjzelp, rig og fattig skulle behandles ens.

Samtidig skulle det nationale sundhedsveesen veere i stand til at levere alle typer sund-
hedsydelser, som befolkningen kunne fa brug for. Der skulle altsa ikke vaere nogen grund til
at ga til alternative, betalingsbaserede hospitaler eller klinikker fordi visse sygdomme eller li-
delser ikke var omfattet af det nationale system. Endelig skulle systemet veere gratis for alle.
Ydelserne fra sundhedssystemet skulle finansieres kollektivt gennem skatter og leveres til
borgerne uden krav om brugerbetaling af nogen som helst art.

Helt grundleeggende var der altsa tale om etableringen af et fuldsteendigt offentligt fi-
nansieret og offentligt drevet sundhedsvaesen, som byggede pa princippet om, at alle ydel-
ser leveredes gratis af det offentlige og alene pa baggrund af en leegelig vurdering af behovet
for hjeelp og behandling.

To forskellige rapporter

Allerede fra starten var der kritik af maden, sundhedsveesenet blev organiseret pa. Kritiker-
ne fra den borgerlige side mente, at dette omfattende, kollektive og enstrengede system fra-
tog borgerne den frie valgmulighed. De frygtede, at systemet ville blive stort og bureaukratisk
og uprofessionelt ledet, fordi sundhedsvaesenets monopolstatus gav al for megen magt til bu-
reaukrater, hvis interesse ikke nedvendigvis var billig og effektiv drift. P4 samme made men-
te de, at det ville blive meget dyrt, fordi gratis ydelser ville betyde et overforbrug af behandling
og konsultation. 220
Det er derfor ikke mzerkeligt, at sundhedssektoren blev et af de vigtigste angrebspunkter
for Thatcher-regeringens tilheengere af det frie marked, da de konservative vandt valget i 219)
1979. Tidligere konservative regeringer i efterkrigstiden havde veeret mere konsensusse- Drakeford 2000
gende i velfeerdsspergsmaél, men Thatcher og hendes tilheengere i det konservative parti var 220)
steerke tilhaengere af nyliberale doktriner om at overlade sa meget til markedet som muligt. Pearson 1992
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De sa en reform af sundhedsveaesenet som afgerende for bestreebelserne pa at treckke sta-
tens rolle i samfundsekonomien tilbage, formindske det offentlige forbrug og ege markedets
rolle i samfundets udvikling. 22V Nu skulle det offentliges made at administrere sundheds-
sektoren pa erstattes af mere aktive metoder fra det private erhvervsliv. Ledelsen skulle ikke
lzengere veere i haenderne pa den medicinske ekspertise men pa professionelle managere.
Statens velfeerdsbyrde skulle formindskes bade ved at reducere omkostningerne ved hver
enkelt ydelse og ved at formindske efterspergslen efter sundhedsydelser.

Nogenlunde samtidig modtog regeringen to meget forskellige rapporter om det britiske
sundhedssystem. Regeringens reaktion var lige sa forskellig som rapporterne. Den ene, som
kom fra en kongelig kommission om det nationale sundhedsveesen, kritiserede maden, sund-
hedsveesenet blev ledet pa, og foreslog nogle forenklinger, som la direkte i trad med det
konservative partis regeringsprogram. Disse blev senere grundlag for de reformer, den nye
konservative regering gik i gang med at lave.

Den anden rapport, som kom fra en arbejdsgruppe nedsat af den nu afgédede Labour-
regering, konstaterede, at der trods 35 ar med NHS, det britiske sundhedssystem etableret
efter krigen, ikke var sket nogen stor udjeevning af forskellene mellem rige og fattiges hel-
bredssituation. Der var stadig dobbelt s& mange sundhedsproblemer blandt den fattigste
femtedel af befolkningen som blandt den rigeste femtedel. Rapportens konklusion var, at
problemet ikke la i sundhedsvaesenet selv, men i ulighederne i det britiske samfund. Hvis
sundhedstilstanden i Storbritannien skulle bedres, skulle man altsa angribe uligheden. 222
En sidegevinst kunne sa veere besparelser i sundhedsvaesenet som felge af lavere sygelig-
hed. Det har i evrigt ikke sendret sig siden. En tilsvarende rapport, bestilt af New Labour ef-
ter deres magtovertagelse i 1997 bekreeftede bade sammenhaengen mellem darligt helbred
og konklusionen — at en bedring af den almene sundhedstilstand i Storbritannien stadig for-
udsatte en udjeevning af de sociale uligheder. 222

Som sagt fik arbejdsgruppens rapport fra 1979 en noget anden modtagelse end de kon-
servatives kongelige rapport. Rapportens forslag om at ege de sociale udgifter for at be-
keempe fattigdom iszer hos bern var direkte i modstrid med konservativ politik. Rapporten fik
derfor en krank skaebne. Den blev ganske vist udgivet, men kun i form af 260 fotokopier, hvor-
af nogle blev sendt til journalister fra mindre betydningsfulde medier. 224 Maske var dette for-
se@g pa at holde rapporten ude af offentlighedens segelys med til at sikre, at den faktisk fik
ganske stor opmeerksomhed. Men uanset dette var behandlingen af rapporten et godt bille-
de pa den politiske linje i Thatchers sundhedspolitik. Udgifterne til det offentlige sundheds-
system var et anliggende for staten, og dem gjaldt det om at f& ned. Den almene
sundhedstilstand var derimod ikke noget, staten skulle blande sig i, men et privat anliggen-
de, et ansvar for den enkelte borger selv.

Brugerbetalinger og rationaliseringer

Et af de forste punkter, der kom under angreb, var ideen om gratis ydelser inden for alle om-
rader af sundhedssektoren. Afgiften pa en recept steg fra 20 pence til ét £, og der blev ind-
fort betaling for tandleegebeseg og for test af gjne. Resultatet kom omgéende: et fald pa 2/3
i antallet af gjenleegebeseg og en halvering af antal briller leveret gennem det britiske sund-
hedsveesen.

Regeringspartiet Venstre vedtager pa sit landsmede i november 2006 at partiet skal
arbejde for brugerbetaling i sundhedssektoren. Denne beslutning er i overensstem-
melse med den af regeringen nedsatte velfeerdskommissions anbefalinger.

Kilde: Dagspressen og Fremtidens velfeerd — vores valg. Rapport fra Velfeerdskommissionen, udgivet 2005.




Efter at kravet om betaling for tandlsegekontrol i 1992 blev udvidet med en regel om, at
folk der ikke madite til kontrol blev slettet fra listen, faldt antallet af tilmeldte hurtigt til 52 pro-
cent af befolkningen. 229 Tandpleje skiftede saledes hurtigt fra udelukkende at veere en del
af det offentlige sundhedsveesen til at blive en markedsbaseret serviceydelse.

Kritikerne af disse reformer papeger, at den umiddelbare besparelse som felge af feerre
lzege- og tandleegebesag samt indteegterne ved afgifterne meget vel kan blive spist op af ege-
de udgifter til behandling af patienter med mere fremskredne problemer, som ikke blev op-
fanget i tide. Kritikere haevder ogs4, at det kan have gaet ud over patienternes sundhed, da
antallet af tilfeelde af gren steer kan veere steget pa grund af de nye afgifter.

| lighed med det danske sundhedsveesen har det britiske ogsa oplevet en raekke rationa-
liseringer, iseer i form af lukning af mindre sygehuse, men ogsé i form af nedleeggelse af sen-
gepladser. Denne udvikling startede imidlertid ikke med Thatcher og de konservatives
valgsejr i 1979, men kan dateres tilbage til i al fald 1950erne. Men under Thatcher fik ratio-
naliseringstendensen en ekstra tand. Fra 1977 til 1988 faldt antallet af sengepladser fra 8,7
senge pr. 1000 indbyggere til 6,5 — et fald p4 omkring 25 procent. 229 En del af rationalise-
ringerne havde form af hospitalslukninger. Iszer de, som er afheengige af offentlig transport
(hvilket selvfelgelig ofte vil sige dem med feerrest penge) meerker dette som en betydelig
ekstra belastning. Da det primeert er kvinder, som tager sig af omsorgsarbejdet i forbindel
se med paregrendes sygdom, og da kvinder ogsa oftere er dem, som ikke har bil, har disse
rationaliseringer ogsé en kenspolitisk dimension.

Styrkelse af den private sektor

| zeldreplejen ferte Thatchers reformer til et skift i forholdet mellem offentlig og privat. Ved de
kon-servatives magtovertagelse i 1980 var en tredjedel af de eeldre i privat pleje. | 1987 var
antallet steget til halvdelen af alle eldre i pleje. Men da zeldrepleje var en rettighed for alle
eeldre med behov, beted de feerre pladser i det offentlige system ikke en besparelse for det
offentlige, men blot at det offentlige nu i sterre grad finansierede privat pleje. 227

Rationaliseringsbestraebelser iseer i forbindelse med antallet af sengedage pr. patient har
indirekte medvirket til at flytte byrden ved pleje af syge og zldre fra det offentlige sund-
hedsveesen til den private sektor og til civilsamfundet, fordi opgaver, som fer blev lgst af det
offentlige, nu enten leses af private institutioner eller af de syge eller seldres pargrende. | lo-
bet af Thatchers farste 10 ar faldt det gennemsnitlige antal dage for en indleeggelse med 30
procent fra 20 dage i 1979 til 14 i 1988-1989. Det starste fald i antallet af sengedage sa man
i hospitaler for eeldre. Her var faldet 41,6 procent mellem 1979 og 1988, fra gennemsnitligt
76,7 dage til 44,8 dage. 228

Selv om behandlingstekniske fremskridt givetvis har gjort, at mange patienter kommer sig
hurtigere efter akutte sygdomme som f.eks. hjertetilfeelde eller operationer, er der en del
tegn pa, at en del af nedgangen i sengedage pa hospitalerne viser sig som egede udgifter
andre steder.

Statens udgifter til praktiserende leeger var for eksempel jeevnt faldende i forhold til resten
af sundhedssektoren fra 1950 frem til de konservatives velfeerdsreformer satte ind, trods
det forhold at der ikke var nogen restriktioner pa borgernes brug af praktiserende lseger.
Men efter reformerne begyndte, steg udgifterne til praktiserende leeger igen, og det samme
gjorde medicinudgifterne til behandling udenfor sygehusene.

Dette tyder p3, at den pleje- og behandlingsopgave, som tidligere foregik pa hospitaler-
ne i dag varetages et andet sted, og dermed ogsé at en del af de besparelser, man har op-
naet ved, at patienterne er kortere tid pa hospitalerne dukker op som udgifter andre steder
— for eksempel pa private plejeinstitutioner, betalt af det offentlige eller ved brugerbetaling.
Men nogen af plejen veeltes ogsa direkte over pa borgerne selv.

En reekke undersegelser peger pa, at et stigende antal syge passes af deres zegtefeeller
eller kvindelige sleegtninge. 229
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Saledes kan nedskeeringer i zeldreplejen pa samme made som fraveeret af et udbygget
dagplejesystem veere en medvirkende faktor til at fastholde mange kvinder, iszer fra de min-
drebemidlede familier, i et traditionelt kansrollemenster og i deltidsjob med dérlig betaling og
arbejdsvilkar.

Behandlingsgaranti i Danmark
Hvis sygehusene ikke er i stand til at tilbyde behandling inden for den fastsatte mak-
simale ventetid, skal patienten have behandling pa et sygehus i et andet amt, pa et
privat sygehus her i landet eller pa et sygehus i udlandet.

Hvis det offentlige ikke udbygges, sa det modsvarer behovene, kan konsekvensen
derfor blive, at det offentlige i stedet kommer til at finansiere private hospitaler.

Outsoursing og privatiseringer

| 1983 palagde regeringen de lokale sundhedsmyndigheder, at de skulle teste omkost-
ningseffektiviteten inden for hjemmehjeelp (domestic service), rengering og mad (catering) i
sundhedssektoren ved at sende dem i udbud. Samtidig blev moms fra disse virksomheder
dirigeret tilbage til sundhedssektoren for at gere konkurrencen mellem private udbydere og
hospitalets egen service mere lige, og et regelseet fra 1946, som forpligtede private udby-
dere til at overholde samme regler, som var geeldende for de offentlige ansatte indenfor sam-
me omrade, blev samtidig ophasvet. 230

De lokale myndigheder gik ikke ligefrem til biddet med entusiasme. Kun 120 kontrakter
blev indgaet mellem januar 1984 og marts 1985, og kun godt halvdelen af disse med priva-
te firmaer. Det skal sammenholdes med, at der pa det tidspunkt var 192 lokale sundheds-
administrationer i England. Der blev altsa indgéet mindre end en kontrakt pr. myndighed, og
kun lidt over halvdelen af disse var med private virksomheder. 231

De lokale myndigheders manglende iver skyldes dels den kolossale arbejdsbyrde, de op-
levede ved at sende opgaverne i udbud, dels frygt for uro pa de involverede arbejdspladser.
Og ofte var de private udbydere ikke interesserede i at byde pa opgaverne, fordi det offent-
lige i arene forud havde gennemfart omfattende rationaliseringer, som gjorde det sveert for
de private at overtage opgaverne og tjene pa det bagefter.

Yderligere bestraebelser fra den konservative regering ferte til krav om omleegning af bl.a.
hospitalskekkenerne, sa de i hejere grad arbejdede med praefremstillede fedevarer for der-
ved at gere det lettere for private virksomheder at komme ind med prisbilligere tilbud. Ef-
fekten var ikke overveeldende. Af de udbudte opgaver blev kun 18 procent vundet af private
leveranderer. Men privatiseringsevelsen havde trods dette en klar effekt i forhold til at ned-
bringe udgifterne. Mellem 1983 og 1988 faldt personaleforbruget i de bererte sektorer med
31 procent og udgifterne med 20 procent. 232

Frit valg og markedsmekanismer i NHS

Men den mest grundleeggende eendring af sundhedsveesenet bliver ofte overset, nemlig den
borger-lige regerings trinvise indferelse af et internt marked i sundhedssektoren — en slags
“frit valg” strategi. Den traditionelle offentlige forvaltning af sundhedssektoren skulle erstat-
tes af management metoder fra det private erhvervsliv. For at opna dette, skabte man en
slags internt marked, hvor det offentlige skulle kebe sundhedsydelser af hospitaler og prak-
tiserende lzeger, som nu organiseredes som selvstzendige skonomiske enheder med ansvar
for deres egne budgetter og dermed ogsa muligheden for at kunne komme i underskud.
En hel central konsekvens af dette var, at der opstod en opsplitning mellem leveranderer



og forbrugere af sundhedsydelser. 22¥ Sundhedsmyndighederne var ikke lzengere ansvarli-
ge for at drive hospitaler mm., men stod nu blot for at kebe sundhedsydelser til befolknin-
gen. Hospitalerne overgik fra at veere statsejede institutioner til at blive selvstaendige enheder
typisk ejet af selvejende fonde. Disse skulle sé selv hyre deres eget personale og lave de-
res egne aftaler om len- og arbejdsforhold, og de ville ikke veere deekket af indgaede aftaler
eller arrangementer mellem stat og lenmodtagersiden. Pengene skulle sé ikke leengere til-
deles de respektive sundhedsenheder som far, men felge patienterne, som ogsé fik sterre
frihed til selv at veelge, hvilken privat leege, de ville have og hvilket hospital de ville behand-
les pa. Samtidig blev det lettere for hospitalerne at kabe service fra den private sektor i ste-
det for at lave ydelserne selv. Meningen med hele evelsen var, at introducere en slags
markedsmekanismer i sundhedssektoren, som sa skulle skabe sterre konkurrence og pa
den made ege behandlingens kvalitet.

Det nye system blev lanceret som lgsningen pa omfattende finansieringsproblemer i sund-
hedssektoren. Et internt marked ville effektivisere ressourceforbruget uden at forringe ser-
vicen. P4 den made habende de konservative, at de kunne opretholde kvaliteten i
sundhedssektoren og samtidig fastholde deres politik med at seenke skatterne og det of-
fentlige forbrug. Slagordet for operationen blev “patients first” — patienterne skulle “komme
ferst” i regeringens prioriteringer af sundhedssektoren. Det skulle imidlertid ga anderledes.

Frit valg i Danmark

Patienten ferst er ogsa den danske regerings slogan for sin sundhedspolitik. Og lige
som i Storbritannien er en del af strategien, at frit valg skal forbedre kvaliteten ved at
skabe konkurrence mellem de forskellige sygehuse.

Det er en del af regeringsgrundlaget fra 2005 at det frie valg skal udvides, sa man
efter 1 maneds ventetid kan veelge at blive behandlet pa et privathospital eller i ud-
landet.

Kilder: "Nye mal” — VK regeringens regeringsgrundlag 2005, og "Patienten ferst” — pjece fra Indenrigs- og sundhedsmi-
nisteriet 2003

Administrationsomkostningerne eksploderer

De nye regler skabte nsermest en revolution i maden, sundhedsvaesenet var organiseret pa.
Fem ar efter det nye system var oprettet, var 95 procent af hospitalerne overgaet til den nye
fondsstruktur. 229 Men systemet skabte ikke de rationaliseringsgevinster, de konservative
havde habet pa. Snarere tveertimod.

Omstillingen til systemet med et indre marked var i sig selv et temmelig dyrt projekt, og
den bidrog betragteligt til at dge omkostningerne ved at udveksle ydelser mellem de for-
skellige afdelinger. Det britiske sundhedssystem har traditionelt veeret ganske effektivt og
billigt at administrere. Indtil 1980 gik kun ca. fem procent af udgifterne til administration.
Men efter de konservatives magtovertagelse steg udgifterne. | 1997 blev 12 procent af res-
sourcerne brugt til administration, og antallet af administrativt personale steg med 18 procent
frem til 1991 og med yderligere ti procent efterfelgende. Samtidig beted rationaliseringer
andre steder fald i sengepladser og personale. Hvor der i 1981 var 3.5 sygeplejersker for
hver ansatte i administrationen var der kun 2,5 i 1996. 235 Man kan, med et ord fra de gko-
nomiske leerebeger sige, at “transaktionsomkostningerne” ved det nye system var betydeli-
ge — udvekslingen af sundhedsydelser skulle nu forhandles mellem uafhaengige enheder,
som faor samarbejde pa basis af tillid og indsigt, men nu métte etablere kontraktlige relatio-
ner og kontrolinstanser.
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Chef for et fondsejet psykiatrisk hospital:

“@konomiafdelingen var meget lille i 1986, og en person fra di-striktet plejede at kom-
me forbi af og til, viftende med et regneark.... Nu har jeg ni bogholdere (tre uddan-
nede), vi har et hold, der tager sig af det ny forretningssystem, og vi har et
informationshold, sa der har veeret omfattende omkostninger forbundet med det. Vi
taler om at afdelingen nu koster taet ved en halv million (pund).... "

Teksten er fra Powell: New Labour, New Welfare State.

Reformen kom imidlertid kun undtagelsesvis til at skabe det marked den tilsigtede. Selv
om opsplitningen mellem leveranderer og kebere af sundhedsydelser eendrede den made,
sundhedsvzaesenet fungerede pa, var det ikke i retningen af et fungerende marked med fri
konkurrence. | reglen brugte de forskellige administrative enheder ca. halvdelen af deres
budget hos en enkelt, lokal leverander. Mindst 70 procent af de lokale sundhedsmyndighe-
ders budget gik alene til tre udbydere, som alle kunne veere fra det lokale omréade. 239

Om indferelsen af det interne marked sa skabte besparelser og rationaliseringer andre ste-
der er mere vanskeligt at vurdere. Nogle undersegelser antyder at der bade har veeret for-
dele og ulemper ved strategien i tht. rationaliseringer, men at mange af de rationaliserings-
gevinster, der har veeret, ikke har meget med indferslen af dette indre marked at gere. 227
Samme fordele kunne have veeret opndet uden at sendre administrationen af sundhedsvee-
senet. Og som sagt var transaktionsomkostningerne betydelige.

Alt i alt ma de konservatives strategi med indferelse af et internt marked siges at have
veeret en fiasko i forhold til det erkleerede mal: at opné et effektivere sundhedsveesen uden
at ege omkostningerne. | 1997 var sektoren preeget af de samme gkonomiske krisetegn som
for strategiens indferelse. En reekke skandaler, bl.a. et udbrud af en kolibakterie epidemi, som
tog livet af 27 eeldre patienter pa et skotsk hospital, bidrog til det indtryk, at de britiske ho-
spitaler var pa vej samme vej, som det skandale- og ulykkesramte privatiserede jernbanenet,
og dette var steerkt medvirkende til de konservatives valgnederlag samme ar.

New Labour og sundhedssektoren

Da New Labour overtog magten i 1997, stod partiet med et dilemma pé grund af de kon-
servatives reformer af sundhedssektoren. Pa den ene side var det klart for enhver, at admi-
nistrationsomkostningerne ved de konservatives forseg pa at indfere markedsmekanismer i
sundhedssektoren var enorme. Det var derfor umuligt for New Labour at ignorere proble-
merne. P& den anden side havde New Labour tilsluttet sig den nu altdominerende opfattel-
se, som ogsa kom til udtryk i Anthony Giddens citatet i starten af dette afsnit, om at
konkurrence medferer aget effektivitet. Op til valget i 1997 havde New Labour derfor lovet
ikke grundleeggende at omgere de konservative reformer.

New Labour ville i stedet reintegrere sundhedssektoren uden at afskaffe opdelingen mel-
lem leve-randerer og brugere af sundhedsydelser. Man ville p4 en gang undga at vende til-
bage til gamle dages (fer 1979) “kommando og kontrol”. 238 Men samtidig ville man afskaffe
det interne marked og genskabe en overordnet planleegning af sundhedssektoren og redu-
cere administrationsomkostningerne ved det nye system. (Det er i denne sammenhaeng
ironisk, at de konservatives sundhedspolitik i realiteten nedvendiggjorde mere central styring
end det, som havde veeret tilfseldet for 1979).

Lesningen blev at flytte opgaven som indkeber af sundhedsydelser til en nyoprettet enhed,
den sakaldte primeere omsorgsgruppe — som var en ny administrativ enhed for et omrade
med mellem 50.000 og 100.000 mennesker. De nye enheder skulle ledes af repraesentan-
ter for leeger og sygeplejersker, leegfolk og repreesentanter for de lokale myndigheder. Det



interne marked skulle erstattes af et system baseret pa partnerskab, som skulle leegge mere
veegt pa kvalitet og professionel kontrol.

| realiteten var forandringerne minimale. Ganske vist blev kontrollen i nogen grad flyttet til-
bage til det sundhedsvidenskabelige personale, men den ledende opgave, som leegerne fik,
var stadig primeert som managere, ikke som leeger. New Labours reformer i sundhedssek-
toren har, i lighed med andre steder i den offentlige administration, fert til et sterre fokus pa
kvalitet i stedet for blot skonomisk effektivitet, men systemet er ikke blevet mindre komplekst.
Tveertimod er der tegn pa, at New Labours reformer har medvirket til at gere greenserne
mellem de forskellige enheder mere uklare. Kun i Skotland, hvor Thatchers reformer aldrig
blev gennemfert i samme omfang, er de administrative omkostninger stadig moderate. 239

Overordnet set kan man altsa sige, at Thatchers politik nok farte til besparelser i den pri-
mzere sundhedspleje, men der var ingen besparelser for samfundet som helhed: besparel-
serne var i mange tilfeelde udtryk for, at den eskonomiske byrde blev flyttet fra NHS dels il
private og civilsamfunds-organisationer, betalt af det offentlige, dels at borgerne selv métte
afholde udgifterne enten i form af privat betaling eller ved at de selv overtog plejeopgaver,
som faer blev varetaget af det offentlige. Det sidste kan have den effekt, at familiemedlemmer
— oftest kvinder — mé& opgive et job for at pleje en syg eller alderdomssveekket segtefzelle el-
ler foreelder, eller et barn / en mand, som er blevet syg og nu har brug for pleje. De grund-
lzeggende skaevheder i den offentlige sundhedstilstand er uforandret negativ for de darligt
stillede dele af den britiske befolkning.

Endelig blev en del af den skonomiske gevinst i "produktionsleddet” opslugt af egede ad-
ministrative omkostninger. Det britiske sundhedssystem var som udgangspunkt veladmini-
streret ved den konservative magtovertagelse, men den kompleksitet, som resulterede af
forseget pa at indfere markedslignende styringsmekanismer i sundhedssektoren, har resul-
teret i sgede omkostninger for det samlede sundhedssystem. New Labours reformer har
ikke grundleeggende aendret ved noget af dette.

Konsekvenser for arbejdsvilkar

En grundleeggende beteenkelighed ved det britiske privatiseringseksperiment har lige fra
starten veeret, at en stor del af den forventede rationaliseringsgevinst ikke bare spises af
oget bureaukrati og kontrol, men at den ogsa for sterstepartens vedkommende ikke skyldes
storre effektivitet, men billigere lanomkostninger. Eller med andre ord — at de skattelettelser,
privatiseringerne skulle gere mulige, i realiteten betales af de ansatte i de nu privatiserede
selskaber, der leverer den offentlige service. Privatiseringerne indgar ifelge denne opfattel-
se séledes, sammen med den fagforeningsfjendtlige politik og de lave sociale ydelser, i den

Virksomhedsoverdragelse i Danmark og Storbritannien

New Labour vedtog i 2006 en lov, som skal gere det sveerere at spekulere i forrin-
gede arbejdsforhold ved udliciteringer. Fagforbundet 3F har foreslaet at den danske
virksomhedsoverdragelseslov aendres efter britisk forbillede.

Advokat Bjarke Vejby, der for advokatfirmaet Bech-Bruun har repreesenteret ar-
bejdsgivere i forskellige udliciteringssager, advarer imod dette, fordi det efter hans
mening vil fierne fordelen ved udliciteringer. Til “Orientering” siger han: "Hvis vi tager
rengeringsomradet, sa vil jeg tro, at 80 procent af omkostningerne er knyttet til len
og sociale omkostninger — hvis disse lenomkostninger leegges fuldsteendig fast, sa
er der ikke meget at konkurrere med. Det er risikoen ved den engelske model”.

Kilde: DR P1, Orientering, 11 marts 2006.
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cocktail af midler, der har vaeret med til at sikre billig arbejdskraft til det britiske arbejdsmar-
ked.

Denne kritik er iszer blevet rejst af den britiske fagbeveegelse, bade mod de konservati-
ves og Labour-regeringens forskellige udliciteringsstrategier, og ikke uden grund. Igennem
1980erne og 1990erne har der veeret en betydelig stigning i darlige og usikre anszettelses-
forhold blandt ansatte inden for for eksempel rengering, madlavning og vagtvaern.

Hospitalsporterer, rengeringsfolk, kokke og kekkenpersonale oplevede nedskzeringer i
reallennen mellem 1980 og 1985, og efterfelgende var lenstigningerne ganske moderate. In-
denfor de omrader, hvor der var mange deltidsansatte, gik eendringer i arbejdstid og beska-
ret adgang til bonusordninger stor betydning for kvinderne, som udger sterstedelen af de
ansatte i disse sektorer. Som omtalt i afsnittet om privatiseringen af de britiske jernbaner er
der dog ogsa enkelte eksempler pa hgajere lon efter privatiseringer.

En undersoegelse bestilt af miljgministeriet i 1993 viste at 15 procent af de lokale myndig-
heder havde afskaffet bonusordninger, syv procent havde szaenket lenningerne, 18 procent
havde eendret deres politik for len under sygdom og 12 procent havde aendret retten til fe-
rie. 249 Over halvdelen — 51 procent havde aendret i arbejdstiden. Som omtalt tidligere for-
bad loven om tvungent udbud de lokale administrationer at tage hensyn til len- og
arbejdsvilkar. Undersegelsen viste, at den generelle begrundelse for forringelserne var, at de
pageeldende serviceydelser var arbejdsintensive og kun kunne geres billigere ved at redu-
cere omkostningerne til arbejdskraften.

En rengeringschef citeret fra UNISON's rapport:

"For at veere konkurrencedygtig i forhold til private udbydere ma vi holde omkostnin-
gerne nede. De private udbydere har en fordel fordi de ikke er nedt til at betale ferie
eller len under sygdom eller pensioner. Det er derfor vi har udvidet antallet af midler-
tidigt ansatte for at holde omkostningerne nede. (Alle midlertidigt ansatte betales £4
i timen inkl. bonus, og de har ikke ret til ferie eller sygedagpenge).

Udviklingen pa det private arbejdsmarked synes at smitte af i det offentlige. | samme pe-
riode sd man en betydelig stigning i usikre anszettelser i her. En undersegelse paviste en
stigning pa 66,6 procent i brugen af midlertidige anseettelser i den offentlige administration
mellem 1984 og 1994, saledes at disse udgjorde 5,8 procent i 1994. En tilsvarende stigning
pa 66,4 procent sas indenfor sundhed og socialt arbejde. Her udgjorde midlertidige kon-
trakter i 1994 7,3 procent af alle anseettelsesforhold. | 1998 var hver ottende ansatte i lo-
kaladministrationen ansat pa en midlertidig kontrakt. 241

Forklaringen pa stigningen i brug af midlertidige kontrakter synes at veaere behovet for at
kunne reducere arbejdsstyrken radikalt og hurtigt uden at skulle tage hensyn til besveerlige
regler for afskedigelse af medarbejdere. Hvis arbejdsgiveren mister sin kontrakt med det of-
fentlige til en anden udbyder, kan de ansatte ofte felge med over i det nye firma. Men bl.a.
pa grund af de tidsbegreensede anseettelser betyder dette ogsa, at de ansattes len og ar-
bejdsbetingelser ikke er garanterede, hvis de ma skifte virksomhed.

Outsourcing i form af offentligt-privat partnerskab har haft samme virkninger, ogsa i de til-
feelde hvor de overflyttede medarbejdere i farste omgang har bevaret deres oprindelige lon-
og arbejdsbetingelser. | et konkret eksempel fra London, hvor rengeringen blev flyttet fra en
lokal administration til en privat virksomhed betead skiftet forringede lenvilkar trods aftaler om
at flytte geeldende aftaler med.

| det offentlige havde de ansatte en timelen pa £5,40, som de tog med sig til det private



| 1997 udgav PSL Consult en rapport om udliciteringer i danske kommuner og am-
ter, som konkluderede, at der bade var eksempler pa lenfremgang og lennedgang i
forbindelse med udliciteringer. Undersegelsen fandt en generel utilfredshed med ar-
bejdsgiverskiftet, som bl.a. hang sammen med, at medarbejderne oplevede et stor-
re tempo og en starre arbejdsbyrde.

Ifelge en sammenfatning af tre undersagelser, foretaget af Radgivende Sociologer
for Kommunalt Kartel i 2000, giver ca. 1/3 af de medarbejdere, hvis arbejde er ble-
vet udliciteret udtryk for, at de faler sig mere usikre i anszettelsen og at arbejdsmilje-
et er blevet darligere, ca. 4 at lennen er blevet darligere. Kun godt 1/10 synes
forholdene er blevet bedre. Pa de arbejdspladser, der er blevet omstillet men er for-
blevet i kommunalt regi, er oplevelsen vaesentligt mere positiv. Rapporten konstate-
rer ogsa, at det i hgjere grad er de monotone opgaver, der udliciteres.

Kilde: PLS Consul 1997t: Erfaringer med udlicitering i kommuner og amter, og Det Kommunale Kartel www.dkk.dk

firma. Nyansatte matte derimod nejes med £4 pr. time, og en ordentlig pensionsordning kun-
ne de heller ikke fa. 242

Det britiske underhus’ komité for offentlige regnskaber fandt et tilsvarende billede. | en un-
dersogelse af forskelle mellem offentligt og privat drevne feengsler fandt man, at den billige-
re drift af den private sektor “stort set skyldes forskelle i lenninger og bemanding, foruden
pensionsordninger, sygedagpengeordninger og arbejdstidens leengde”. 249 Gennemsnits-
lenudgiften for en faengselsbetjent i det offentlige var neesten £20.000 for en 39 timers uge,
mens den samme medarbejder i et privat drevent faengsel i et tilfeelde kunne fas for £14.000
i 44 timer og i et andet for £13.000 i 40 timer. Kommissionen fandt, at 2/3 af besparelserne
pa lenomkostningerne tilsyneladende stammede fra reduktioner i lenninger, personalegoder
og arbejdsbetingelser.

Udlicitering, kvinder og et arbejdsmarked med A og B-hold

Midlertidige kontrakter er iseer almindeligt inden for omrader karakteriseret ved en hgj pro-
portion af kvindelig arbejdskraft. | det hele taget er sterstedelen af de omréader, som har vee-
ret udsat for det tvungne udbud overvejende kvindearbejdspladser, og kvinder mistede ogsé
oftere deres job som felge af udliciteringer end maendene. Ligeretskommissionen for Nord-
irland (Equal Oportunities Commission of Northern Ireland (EOCNI)) undersagte virkningen
af tvungent udbud og fandt en 14 procent reduktion i beskaeftigelsen af kvinder overfor seks
procent for meendenes vedkommende. Kvindernes gennemsnitlige arbejdstid blev reduce-
ret med 11 procent, meends med fem procent og den generelle lenforskel mellem mzend og
kvinder blev eget med tre procent. 244 Efter tvungent udbud havde 87 procent af kvinderne
og 67 procent af meendene en lavere len, og kvindernes lennedgang var tilmed relativt stor-
re end meendenes. Nar udbuddet ferte til at private aktaerer overtog opgaven var der tillige
tale om reducerede arbejdsbetingelser, herunder totalt bortfald af visse velfaerdsordninger
som for eksempel foreeldreorlov og reduceret adgang og/eller nedsatte ydelser ved andre.

Netop nar det drejer sig om velfeerdsordninger rettet mod familiers behov, ses arsagerne
til bl.a. fagbeveegelsens stigende bekymring for, at udliciteringspolitikken farer til en opsplit-
ning af arbejdsmarkedet i et A og B-hold seerligt tydeligt. De offentlige arbejdspladser har ge-
nerelt en mere familievenlig politik end deres private konkurrenter. En regeringsrapport
konkluderede séledes i 1997, at der var betydelig forskel mellem offentlige og private ar-
bejdspladser, nar det drejede sig om imadekommenhed, hvis en medarbejder havde brug for
at tage fri med kort varsel, for eksempel i forbindelse med barns sygdom. Mens halvdelen
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af de offentlige arbejdspladser tilbed fri med len i den slags situationer, var det samme tal
blandt de private virksomheder naesten fire gange mindre. 249 Samme undersegelse fandt,
at 29 procent af medre i det offentlige havde ret til en bred vifte af ordninger, mod 11 pro-
cent i det private. Et eksempel var ret til forseldreorlov ud over det lovfaestede, som 30 pro-
cent af de offentlige arbejdspladser tilbed, imod kun syv procent af de private.

Rapporten fandt det samme billede, nar det drejede sig om praksis. Det offentlige var be-
tydeligt oftere behjzelpelig med hensyn til bernetilskud og dagplejepladser og anden praktisk
hjeelp til medarbejderne. Orlov var ogséa betydeligt mere almindeligt i det offentlige end i det
private (32 procent imod 15 procent). En anden undersagelse viste, at 78 procent af kvin-
der, som gik pa barsel, vendte tilbage til offentlige arbejdspladser, mens det samme antal for
private arbejdspladser var 58 procent.

Slankere offentlig sektor

Det tvungne udbud ferte ogsa til en betydelig “slankning” af de bererte sektorer. Som om-
talt tidligere har der vaeret en betydelig reduktion af ansatte i sundhedssektoren — 40 procent
af den ikke medicinske arbejdsstyrke, eller 111.000 job forsvandt mellem 1983 og 1993. Ef-
ter udvidelsen i 1988 af de omrader, som tvungent udbud omfattede, forsvandt mellem 12
og 21 procent (afhzengig af hvilken undersegelse der leegges til grund) af de ansatte inden-
for de omrader, udvidelsen gjaldt — iszer renovation, rengering og vedligeholdelse af byg-
ninger og udvendige arealer var udsat for denne slankning. 246)

Antallet af offentligt ansatte blev som felge af konkurrence i forbindelse med tvungent ud-
bud reduceret med 20.200 fra 1992 til 1995 (40 procent af alle nedskzeringer i stab i pe-
rioden). Samtidig kunne mere end halvdelen — helt ngjagtigt 52 procent — af de ansatte
berette om darligere arbejdsvilkar som felge af aget arbejdsbyrde, stress og usikkerhed, og
endnu flere af de, som blev overflyttet til den private sektor. 247

Den med tvungen udbud forbundne "slankning” af den offentlige sektor ramte iseer den
svageste del af arbejdsstyrken. De nye private leveranderer valgte fortrinsvis de unge og
steerkeste ansegere blandt den oprindelige arbejdsstyrke, nar de havde vundet en opgave,
som tidligere blev udfert af det offentlige selv. 248 | et kendt tilfeelde blev to mentalt handi-
kappede mzend, som havde fejet gade for de lokale myndigheder i tyve ar afvist af det firma,
der havde overtaget opgaven fra det offentlige. 24

Linda Dickens konkluderer i en videnskabelig artikel til det britiske tidsskrift “Industrial
Law Journal, 259 at der er en modseetning mellem pa den ene side troen pa markedets for-
treeffelighed og fordelene ved deregulering og pa den anden side ansket om at opna lighed
pa arbejdsmarkedet. Det sidste kreever ofte begreensning af markedskreefterne. Derfor me-
ner hun der er en uerkendt modsaetning mellem bestraebelserne pa at opna eget lighed gen-
nem antidiskriminerende lovgivning, nar den samtidig undermineres af den ferte politik
indenfor andre skonomiske, juridiske og socialpolitiske omrader.

Konklusion

De forskellige strategier, som bade Labour og de konservative har brugt, er alle blevet legi-
timeret med henvisning til behovet for at ege effektiviteten ved at introducere — ferst mar-
kedsmekanismer, senere blot konkurrenceelementet (i “Best Value” strategien). Overordnet
set er der meget der tyder p4, at konkurrenceelementet ganske vist ferer til lavere omkost-
ninger i en raekke tilfelde, men at det ofte skyldes, at lsnmodtagere fra det private konkur-
rerer med lenmodtagere i det offentlige om at fa de samme job. En betydelig del af de
effektivitetsgevinster, det har veeret muligt at pavise, skyldes séledes snarere forringelser af
normeringer og af len- og arbejdsvilkar end egentlige/eegte produktivitetsforbedringer.
Dette var iszer tilfeeldet under de konservatives “tvungen udbud” politik, hvor det offentli-
ge ikke matte tage andet end “kommercielle hensyn”. New Labours “Best Value” strategi har
maske gendret noget pa dette, men abningen af nye omrader for udlicitering har fert til, at an-



dre omrader nu er kommet i udbud, og der er tegn p4, at dette vil forsteerke tendensen til en
opdeling af den offentlige sektor i en slags kerne og periferi, hvor mindre kreevende og mere
monotone opgaver leegges ud til private operaterer, mens de mere kreevende og afvekslen-
de opgaver beholdes i det offentlige. 25"

Overordnet set ma man altsé konstatere, at outsourcing og markedsmekanismer i den
offentlige sektor i Storbritannien ikke har fert til bedre offentlig service, men har haft alvorli-
ge konsekvenser for ligheden i det britiske samfund, ikke mindst for kvinder. De omkost-
ningsreduktioner, der kan konstateres synes primzert at vaere udtryk for, at nogle
arbejdsopgaver, der fer blev varetaget af det offentlige, er blevet veeltet over pa borgerne selv
og/eller reduktion i len- og arbejdsvilkar for de ansatte. Det er sveert at pavise, at den ege-
de konkurrence skulle have fert til egentlige rationaliseringer eller effektiviseringer, og i det
omfang, der har veeret besparelser, er de ofte blevet spist op af egede administrationsom-
kostninger.
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Resumé og samlet konklusion

Det britiske og danske samfund har lignet hinanden veesentligt mere, end de ger i dag. |
midten af halvfjerdserne var uligheden sammenligneligt med Danmark, og der var veesent-
ligt feerre fattige. Ligesom Danmark havde Storbritannien gennemfert en gradvis udbygning
af velfeerdsstaten gennem det meste af efterkrigstiden. Man var med realiseringen af Beve-
ridge rapportens anbefalinger i 1946 sliet ind pa en universalistisk velfeerdskurs magen til
den, Danmark havde indledt 15 ar tidligere med Kanslergade-forliget. Tidligere tiders ydmy-
gende fattighjeelp skulle afskaffes og erstattes af et velfaerdssystem, hvor alle havde ret til
samme ydelser, og hvor et socialt sikkerhedsnet sikrede mod fattigdom.

Men i 1979 skiftede Storbritannien kurs. Det konservative parti havde vundet parla-
mentsvalget med Margaret Thatcher i spidsen, og man ville nu reformere og modernisere vel-
feerdsstaten efter helt andre principper. Det var et erkleeret mal, at nedbryde de elementer
af socialisme, regeringen mente, at Labour havde vzeret i stand til at opbygge. Borgerens fri-
hed skulle veere i centrum, arbejdsgivernes ret til at lede virksomhederne skulle genetable-
res, og det skulle kunne betale sig at arbejde. Samtidig skulle velfzerdsstaten effektiviseres
og moderniseres, og skatten skulle ned.

Midlet hertil var bl.a. privatiseringer, udliciteringer og indferelse af markedsmekanismer i
den offentlige forvaltning — bl.a. i form af “frit valg” princippet og princippet om at pengene
skal felge borgeren — i rollen som patient, undervisningspligtig eller eeldre mv. — altsa i hej
grad elementer fra den nyliberale diskurs vi ogsa kender i Danmark i dag. Det samme geel-
der nedskeeringer i sociale ydelser med det formal at ege arbejdsudbuddet.

De offentlige serviceydelser

Sundhedsvzesenet var et af de ferste steder, Thatchers konservative regering forsegte sig
med reformer. Der blev indfert brugerbetalinger pa udvalgte omrader, og der blev stillet krav
om udlicitering af forskellige dele af arbejdsopgaverne. Kernen i reformen var imidlertid for-
seget pa at indfere markedsmekanismer i sundhedssektoren uden at gennemfere en egent-
lig privatisering af hospitalerne. De blev i stedet omdannet til selvejende fonde, som sé skulle
kebe ydelser af hinanden og af eksterne leveranderer. Man forventede at dette i kombination
med frit valg ville introducere konkurrence og ad den vej skabe aget effektivitet.

Resultatet har imidlertid veeret skuffende. En del af rationaliseringerne ferte til eget social
ulighed, og hvad der méatte veere vundet i mere effektiv produktion af sundhedsydelserne gik
op i eget administration. Da Labour efter 18 ar i opposition genvandt regeringsmagten i 1997
arvede de et bureaukratisk sundhedsvaesen praeget af finansieringsproblemer og heje ad-
ministrationsomkostninger.

Lignende problemer kan ses pa andre omrader af velfeerdsstaten. Pa skoleomradet har
lzererne sveert ved at se den egede effektivitet. Derimod er der tegn pa eget ulighed mellem
skolerne, fordi gode skoler tiltreekker dygtige elever og efterlader andre med problembeor-
nene. Privatiseringen af den britiske vandforsyning ferte til ganske betydelige prisstigninger
og erstattede hvad der for havde veeret et tillidsforhold mellem forbruger og leverander med
et modsaetningsforhold, uden at skabe synlige forbedringer pa nogen andre omrader.

Resultatet af den meget omtalte privatisering af de britiske jernbaner er blandet. Antallet
af rejsende er géet op efter mange ar med faldende passagertal, men staten har ikke spa-
ret penge, og togdriften er ikke blevet mere rettidig. Kun 80 procent af de britiske tog kerer
til tiden, hvilket er 10 procent feerre end i statsmonopolets dage. Det er vanskeligt at vurde-



re, om de rejsende har faet billigere tog, fordi prisstrukturen er blevet meget kompleks. Der-
imod er det abenlyst, at staten i dag betaler veesentligt mere til de nu private selskaber end
den betalte til det offentligt ejede British Rail. Alligevel er der de samme problemer med
sporvedligeholdelse, som vi kender fra det danske jernbanenet.

Fattigdom og sociale ydelser

Det fra den danske regering fremferte argument om, at hgje sociale ydelser reducerer de
lediges motivering til at sege arbejde, er ikke nyt. Det var ogsa en del af den konservative
regerings retorik, og det blev hurtigt fulgt op af handling. Nedskzeringerne i de sociale ydel-
ser foregik gradvist, og hver gang var de typisk beherskede, men den samlede virkning var
dramatisk. Efter otte ar ved magten havde den konservative regering vedtaget 17 nedskae-
ringer af dagpengesystemet. Samlet bragte dette ydelsen til de ledige ned péa en kompen-
sationsgrad pé det halve af, hvad den havde veeret i 1930. De ledige far altsa nu kun
understattelse svarende til en halvt s stor del af den lgnindteegt, man havde mistet, end
hvad de fik i 1930. De syge slap lidt lettere. Sygedagpengene blev kun reduceret til den
samme kompensationsgrad, de havde haft i 1930. Hvis teorien om en sammenhaeng mellem
heje ydelser og ledighed skulle have noget pa sig, burde det have fert til en voldsom foreget
vilje til at arbejde.

Det havde imidlertid ingen synlig positiv virkning pa ledigheden. Den steg tveertimod —
endda sa meget, at selv om den konservative regering skar i de sociale ydelser, sa steg de
samlede sociale udgifter. Den britiske skonomi reg i starten af firserne ind i en lavkonjunk-
tur, som sendte ledigheden fra omkring fem procent af arbejdsstyrken i 1980 til 12 procent
3 ar senere.

Men selv om de ikke skaffede dem i arbejde, pavirkede nedskeeringerne alligevel de men-
nesker, som var sa uheldige at veere afhzengige af de sociale ydelser. De blev fattigere. |
1997, da New Labour genvandt regeringsmagten, var ¥ af alle briter fattige efter EU's geeng-
se fattigdomsdefinition. Far 1979 var det kun godt hver tiende. Og hvis man er henvist til at
leve af sociale ydelser i Storbritannien i dag, ma man affinde sig med at leve et paent stykke
under den relative fattigdomsgraense. Neesten hvert tredje britiske barn lever i fattigdom.

De arbejdende fattige

En stor del af de fattige i Storbritannien er imidlertid ikke mennesker pa overferselsindkom-
ster, men folk med darligt betalt arbejde — de er "the working poors” — de arbejdende fatti-
ge. Ind til de konservatives magtovertagelse steg lenningerne for alle grupper, og mest for
de lavestlennede. Med Thatchers magtovertagelse eendrede dette sig. De lavest lennede
oplevede overhovedet ingen lenfremgang i de felgende &r — i perioder var der tiimed tale om
faldende reallen. For resten af befolkningen fortsatte velstandsstigningen uzendret. | dag ar-
bejder mellem 6% og syv millioner briter for en timelen under 70 kroner pr. time, og de fle-
ste, som ikke arbejder deltid, har en leengere arbejdsuge end deres kollegaer i det meste af
det ovrige EU.

Der er et pafaldende sammenfald mellem denne udvikling og den svaekkelse af den briti-
ske fagbeveegelse, der bl.a. var en felge af Thatchers arbejdsmarkedslovgivning. Thatcher
mente at fagbeveegelsen havde tiltaget sig alt for stor magt. Derfor vedtog regeringen en
reekke love, der greb ind i fagbeveegelsens forhandlings- og konflikiret, og som sveekkede
medarbejdernes sikkerhed i anszettelsen. Resultatet var en voldsom svaekkelse af fagbevae-
gelsen som helhed, hvilket bl.a. kan ses af at organisationsgraden faldt fra naesten halvdelen
til lige godt en fjerdedel af den britiske arbejdsstyrke. Tilbagegangen fandt iseer sted blandt
de darligst betalte grupper.

Ogsa privatiseringerne har haft betydning. Regeringen gennemferte en lovgivning, der
tvang de lokale myndigheder til at udlicitere uden hensyn til len og arbejdsvilkar. Da udlici-
teringerne oftest foregik indenfor sektorer, hvor det vigtigste konkurrenceparameter var lave
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lenomkostninger i en situation, hvor ledigheden steg og fagbevaegelsens magt systematisk
blev sveekket, kan det ikke overraske, at resultatet blev faerre rettigheder for de ansatte, eget
brug af midlertidige kontrakter og feerre velfeerdsgoder pa arbejdspladserne. Det bliver ikke
bedre af, at der ofres meget lidt pa at opkvalificere den darligst uddannede del af arbejds-
styrken.

Resultatet er, at en stor del af den britiske skonomi i dag er preeget af lave lenninger, dar-
lige arbejdsforhold og lav produktivitet.

Manglende ligestilling

Et seerligt treek ved det britiske arbejdsmarked er, at det er steerkt kensopdelt. Det haenger
bl.a. sammen med at et omfattende dagplejesystem, som det vi kender fra Danmark, er stort
set fravaerende. Der havde veeret planer om at etablere offentlig dagpleje, men disse blev
skrinlagt, da Thatchers konservative regering kom til i 1979. Dagpleje var ikke en statslig op-
gave, men et forhold mellem foreeldrene og private eller frivillige organisationer.

Derfor er Storbritannien i dag et af Europas dyreste lande at fa passet sine bern i. Det har
naturligvis har konsekvenser for bernefamilierne, ikke mindst de, der i forvejen ma leve af lave
lenninger. Nar der kommer bearn i familien, forlader kvinderne det normale arbejdsmarked
enten for at finde et deltidsjob eller for at blive hiemme og passe bernene pa fuld tid. Da del-
tidsjob samtidig er karakteriseret af fa rettigheder og darlige len- og arbejdsforhold, har den-
ne situation dbenlyse kenspolitiske konsekvenser — kvinderne, iseer fra darligt stillede familier,
far sveerere ved at beholde job med karrieremuligheder, og de optjener mindre i pension.

New Labours tilbagevenden efter 18 ar i opposition

Konsekvenser af 18 &r med konservativt styre for velfzerdsstaten har altsa veeret tvivisomme,
nar det drejer sig om effektivisering af den offentlige service og edeleeggende, nar det dre-
jer sig om velfeerden for de darligst stillede i det britiske samfund. New Labours tilbageven-
den som regeringsparti i 1997 har modereret denne udvikling.

Fagbevaegelsen har faet retten til at repreesentere de ansatte pa de sterre virksomheder
tilbage. Der er blevet indfert en national mindstelen og et skattefradrag for de lavestlenne-
de. Begge dele har veeret med til at forbedre situationen for de darligst stillede i Storbritan-
nien. Det samme geelder forbedringer af dagpenge og andre sociale ydelser og af den
offentlige pension.

Der er imidlertid ikke tale om en tilbagevenden til den gamle universalistiske tankegang
med rettighedsbaserede sociale ydelser og ensartet offentlig service for alle. De sociale
ydelser er stadig yderst beskedne og ikke tilstreekkeligt til, at holde de svageste bare no-
genlunde fri af den veerste fattigdom, ligesom den nationale mindstelen stadig er sa beske-
den, at lennen ma suppleres med et offentligt finansieret skattefradrag. Derfor er der stadig
naesten 4 af briterne, som lever under EU's officielle fattigdomsgreense, nar de har betalt de-
res boligudgifter. Ledigheden synes ikke at veere synderligt pavirket af dette — trods at ydel-
serne er vaesentligt lavere end i Danmark, har trenden i ledigheden vaeret sammenlignelig,
og det meste af tiden la den britiske ledighed over den danske.

Det ser samtidig ud til, at man fortseetter de konservatives udliciteringspolitik, trods de li-
det overbevisende erfaringer. Man har dog gjort det muligt for de offentlige myndigheder at
tage hensyn til kvalitet og arbejdsvilkar, nér de veelger leverander.

Den britiske velfserdsstat — fremtid eller fortid i Danmark?

Danmark har stadig en veludbygget velfserdsstat med relativt gode ydelser til langtidssyge
og ledige og en offentlig sektor preeget af hgj kvalitet og ensartede ydelser for alle. De rela-
tivt darlige erfaringer med privatiseringer og udliciteringer fra Storbritannien og andre steder,
har imidlertid ikke fert til en voldsom sveekkelse af privatiseringslysten hos regeringen eller
det borgerlige Danmark. Regeringen har saledes indgaet en aftale med kommunerne, som



bl.a. indeholder en malseetning om eget udlicitering, og princippet om at pengene skal fal-
ge borgeren, som er velegnet til at fremme private lesninger, seges indfert flere steder. Bru-
gerbetaling foreslas af regeringens Velfserdskommission som middel til at effektivisere det
offentlige ressourceforbrug, en tankegang som stettes af regeringspartiet Venstre, selv om
partiets ministre er mindre begejstrede.

Samtidig bruges selveje og frit valg modeller til at indfere markedslignende mekanismer i
den offentlige sektors made at fungere pa. Det er ogsa regeringens malseetning, at privati-
sere store dele af togdriften i Danmark, og vandveerkerne er i lighed med andre offentlige for-
syningsselskaber forberedt for en mulig privatisering ved at blive udskilt som offentligt ejede
selskaber, der nemt kan seelges.

Manglende beviser for tesen om, at sociale ydelser, der holder modtageren fri af fattigdom,
ogsa skulle fierne lysten til at patage sig et arbejde synes heller ikke at bide pa. | 2004 blev
der skaret i ydelserne til visse socialt udsatte grupper, uden at forskerne kunne pavise no-
gen positiv effekt pa samme gruppers ledighed. Retten til dagpenge er blevet strammet fle-
re gange, og regeringens Velfzerdskommission foreslar yderligere stramninger med den klare
begrundelse at fa flere i arbejde. Samtidig er der tegn pa, at regeringen udsulter arbejds-
markedsuddannelserne, hvis funktion bl.a. er at sikre opkvalificering af de ringest uddanne-
de.

Det meste af det, vi har set i Storbritannien, er ikke blevet til virkelighed i Danmark end-
nu, og fattigdommen og uligheden i Danmark er stadig lille. Men uligheden er stigende ogsé
hos os, godt hjulpet pa vej af sociale nedskeeringer og skattestop. De britiske erfaringer vi-
ser, at Danmark ma opgive at felge denne dagsorden med dens frit valg model, privatiserin-
ger, udliciteringer og sociale nedskeeringer, hvis denne udvikling skal stoppes.
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