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1 Ausgangslage

Der Beruf KraftfahrzeugtechnikerIn (KFZ-TechnikerlIn) ist bei Jugendlichen in Wien angesehen.
Allein im Jahr 2022 haben sich tGiber 400 Madchen und Jungen entschieden, diese Lehrausbil-
dung zu starten. Diese Ausbildung wird duale Berufsausbildung genannt, denn sie beruht auf
zwei Saulen: der Berufsschule und dem Lehrbetrieb. Die dreieinhalb- bzw. vierjahrige duale
Ausbildung besteht als erste Sdule in der Berufsschule aus drei Modulen (Grundmodul, Haupt-
modul und einem Spezialmodul), in welchen die notwendigen theoretischen Kenntnisse ge-
lehrt werden, damit die Lernenden anschlieBend kompetent als Fachkraft arbeiten kénnen.
Die entsprechende Stundentafel wird fiir die jeweiligen Schwerpunkte der Ausbildung im ent-
sprechenden Osterreichischen Bundesgesetz unter Rahmenlehrplan flr Kraftfahrzeugtechnik
festgesetzt. (Lehrplan 2016 / 2020 BGBI. Il Nr. 211/2016 zuletzt gedandert durch BGBI. Il Nr.
349/2020) Die zweite Saule besteht aus einer Anstellung in einem wirtschaftlichen Betrieb, in
welchem die erlernten Inhalte in der Praxis zur Anwendung kommen. Im entsprechenden
Lehrvertrag zwischen Auszubildendem (Lehrling) und dem Unternehmen soll durch Lehrbe-

rechtigte (Ausbildende) die praktische Ausbildung vollzogen werden.

Im Rahmen einer Ausschreibung des Bundesministeriums fiir Digitalisierung und Wirtschafts-
standort haben das Osterreichische Institut fiir Bildungsforschung (OIBF) und das Institut fiir
Bildungsforschung der Wirtschaft (IBW) (Dornmayr & Loffler 2020) bundesweit eine Evalua-
tion vorgenommen. In deren Endberichten wurde nachgewiesen, dass eine nicht unerhebliche
Anzahl der KFZ-Technik-Auszubildenden ihre Ausbildung nicht mit der Facharbeiterprifung
abschlieBen und/oder nach Lehrzeitende die Branche verlassen. Eine Ursache hierfir liegt
nach Auffassung von Expertinnen in mangelnden Grundkompetenzen in Lesen, Schreiben und
Rechnen am Ende der Pflichtschulzeit. (Glaeser u. a. 2019 S.54) Eine weitere Ursache fir die
hohen Misserfolgsquoten koénnte in der Vorbereitung der Lehrabschlusspriifung liegen:
47 Prozent der Auszubildenden kannte die Anforderungen vorher nicht genau, 41 Prozent

wussten nicht, wie die Priifung ablaufen wird. (Schonherr u. a. 2017 S.54)

Eine weitere Ursache konnte sein, dass die KFZ-Auszubildenden mit, fiir sie oft neuen Heraus-
forderungen konfrontiert werden: Aufgrund der standigen kraftfahrzeugtechnischen Weiter-
entwicklungen missen sich die Lehrlinge mit modernster Technik und hohen Ausbildungsan-
forderungen auseinandersetzen. Allein in den letzten vier Jahren wurde der Rahmenlehrplan

der KFZ-Technik-Ausbildung in Osterreich dreimal gedndert. (Lehrplan 2016 / 2020) Folglich
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hat sich das Berufsbild ebenfalls verandert, wie es die Verordnung des Bundesministeriums

fir Wirtschaft und Arbeit beschreibt. (Kraftfahrzeugtechnik-Ausbildungsordnung 2020).
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2 Problemstellung

In den letzten Jahren schaffte ca. ein Viertel bis ein Drittel aller Lehrlinge die Lehrabschluss-
prifung in der KFZ-Technik in Wien nicht. Obwohl vorher eine dreieinhalb- bzw. vierjahrige
intensive theoretische und praktische Schulung der Auszubildenden im Rahmen von Berufs-
schule und Lehrbetrieb vorangegangen ist, fielen im Jahr 2018 27,3 %, 2019 31,0 %, 2020
23,2 % und 2021 23,1 % aller zur Facharbeiterpriifung angetretenen Lehrlinge der KFZ-Technik
in den Sparten Gewerbe, Handwerk, Handel und Industrie in Wien durch. In absoluten Zahlen
ausgedriickt bedeutet dies, dass im Jahr 2021 334 Auszubildende angetreten sind und 77 die
Lehrabschlusspriifung (LAP) nicht bestanden haben. (Wirtschaftskammer Wien 2019 S.6),
(Wirtschaftskammer  Wien 2020 S.6), (Wirtschaftskammer Wien 2021 S.6)
(Wirtschaftskammer Wien 2022 S.6).

Die Folgen des Nicht-Bestehens der LAP sind gravierend. Sie beinhalten einen zumindest
mehrmonatigen Gehaltsverlust sowie vermutlich psychische Folgen, wie zum Beispiel das
Empfinden einer verminderten Selbstwirksamkeit. So treten in weiterer Folge einige Lehrlinge
nicht mehr zur LAP an. Im Jahr 2018 verweigerten 6,3 % (Uber alle Branchen gerechnet) einen
weiteren Antritt (Wirtschaftskammer Wien 2019 S. 9), womit sie hochstens als angelernte
Fachkrafte gelten. Uberdies resultieren die negativen Priifungen auch aus Schwichen der
Lehrbetriebe. Im KFZ-Bereich bedeutet dies, dass sie fir einige Monate bzw. Jahre ein formal
geringer qualifiziertes Personal haben. So bendétigt der Einsatz bei der jahrlichen gesetzlichen
technischen Uberpriifung 24 Monate Praxis als Gesellln. Auch aus Sicht der &sterreichischen
Gesamtwirtschaft verscharft sich der Fachkraftemangel aufgrund verlangerter Ausbildungs-

zeiten noch mehr.

So kam es, dass im Jahr 2020 ca. 150 Plan-Lehrstellen bei einem der groRten technischen 6f-
fentlichen Arbeitgeber in Wien trotz (iber 700 Bewerbungen nicht ausreichend (mangelnde
Grundkompetenzen) besetzt werden konnten. (Quelle: personliches Gesprach mit Personal-
leiter und Verantwortlichen fur die Lehrlingsausbildung des Wiener Betriebes im Marz 2020).
Daraus entsteht die Situation, dass KFZ-Unternehmen nicht genug Personal finden und somit
langfristig mit wirtschaftlichen Konsequenzen zu rechnen haben. So geben auf Basis von 600
befragten mittelstandischen Unternehmen 51 % dieser Unternehmen an, infolge des Mangels
an Fachkraften weniger Umsatze zu erreichen oder nicht alle Umsatzpotenziale verwirklichen

zu konnen. (Lehner 2023 S. 13) Dies bedeutet eine Verscharfung von 12 Prozentpunkten
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innerhalb eines Jahres, denn 2022 betrug diese Zahl 39 %. (Lehner 2023 S. 13) Insbesondere
gelten diese negativen Auswirkungen auf den Umsatz fiir die Branchen Transport, Verkehr

und Energie — hier liegt der Wert fiir die UmsatzeinbuBen 2022 bei 64 %. (Lehner 2023 S. 14)

Miterlebte Misserfolge der Schiilerinnen bei Wiederholungsprifungen im Laufe der letzten 18
Dienstjahre oder die Aussagen von Lehrkolleginnen im Rahmen von Klassenkonferenzen fiih-
ren zu darauf bezogenen (subjektiven) Erkenntnissen des Verfassers: Oft sind notwendige
Kompetenzen fiir den Lehrberuf zu Beginn der Ausbildung bei einem GroRteil der jugendlichen
Madchen und Jungen nur mangelhaft vorhanden. Diese Situation fihrt dazu, dass die Lehr-
ausbildung durch zusatzliche Herausforderungen fiir Auszubildende, Berufsschule und Lehr-
betrieb erschwert wird. Vorhandene Differenzen und Kompetenzmangel wirken im Laufe der
Ausbildung stérend und beeinflussen das Gesamtergebnis negativ bzw. es misslingt der Lehr-

abschluss tGberhaupt.

Inwiefern diese Problematik methodisch serids untersucht werden kann, um aus diesen Er-
gebnissen gehaltvolle Schlussfolgerungen zu ziehen und Empfehlungen formulieren zu kon-

nen, wird in den folgenden Kapiteln erldutert.
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3 Erkenntnisinteresse und Relevanz der Arbeit

Um Ausgangslage und die skizzierte Problemstellung in einer ersten Recherchephase mog-
lichst umfassend zu bearbeiten, werden Themenfelder, Forschungs- und Praxisrelevanz wie

folgt festgehalten.

3.1 Themenfelder

Um gemald Titel der vorliegenden Arbeit das Erkenntnisinteresse in einem ersten Schritt ndher
zu umschreiben, werden die Themenfelder der Dissertation angefiihrt. Die Reihenfolge der
Felder widerspiegelt enger werdende thematische Inhalte:

1. Berufsausbildung in der KFZ-Technik,

2. individuelle berufsorientierte Lernhaltungen und Lernweisen sowie

3. personliche und fachliche Kompetenzen (ein im Laufe dieser Forschungsarbeit wird ein

entsprechendes Kompetenzmodell vorgestellt werden, siehe Kapitel 3.1 auf Seite 59).

3.2 Forschungsrelevanz

Die sich aus den hohen Durchfallquoten (29,3 % in 2021) ergebene Problemstellung ist zwar
in der KFZ-Technik besonders ausgepragt (Wirtschaftskammer Wien 2021, S. 6), ist aber auch
im Osterreichischen Durchschnitt aller Branchen relevant: Von 50103 Prifungen insgesamt im
Jahr 2019 fielen 10505 antretende Auszubildende durch. Das sind nach wie vor erhebliche
21,0 %.(Dornmayr & Loffler 2020 S.149) Solche hohen Durchfallquoten fiihren zu psychisch-
selbstwertbezogenen und monetaren individuellen (Entlohnung nur als angelernte Hilfskraft),
betrieblichen sowie national wirtschaftlichen Schwichen (Facharbeiterinnenmangel) in Oster-
reich. Auch kommen Ausstiege aus der Lehrausbildung vor. (Dornmayr & Loffler 2020 S.127-
136) Die Griinde im Einzelnen sind wenig erforscht, sie kdnnten bei den Auszubildenden (in
ihren berufliche Werthaltungen und Verhaltensweisen) liegen, in einer mangelnden Ausbil-
dung in der Berufsschule oder im Lehrbetrieb. Um diesen Zustand zu verbessern, gilt es her-
auszufinden, welche Griinde fiir das Scheitern von Auszubildenden in ihrer Berufsausbildung
verantwortlich sind. Darauf basierend kénnen MaBnahmen getroffen werden, um die hohe
Durchfallquote in der KFZ-Technik zu verringern. Als forschungsrelevant werden daher vier

Bereiche angefiihrt:
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“"

1. Die Européische Union (EU) hat einen Referenzrahmen fiir lebenslanges Lernen ,EU8

entwickelt (Europdische Union, 2018). Dieser Referenzrahmen ist als Empfehlung for-
muliert. Die konkrete Umsetzung wird von allen Mitgliedslandern gefordert. (beschrie-
ben in Kapitel 2.2 auf Seite 50) Dieser Rahmen beinhaltet acht Schlisselkompetenzen,
die einheitliche, wenn auch abstrakte Grundqualifikationen fir den Berufs- und Ar-
beitsweg beschreiben. Infolge dieser abstrakten Formulierungen wird dieser Rahmen
fur die Ausbildung im Berufsfeld KFZ-Technik als zu wenig spezifiziert angesehen.
Als Grundthese wird in dieser Dissertation davon ausgegangen, dass der Referenzrah-
men durch eine Spezifizierung und Konkretisierung der Kompetenzen operativ und
praxistauglich gemacht werden kann. Die vorliegende wissenschaftliche Qualifikati-
onsarbeit soll durch vor dem Hintergrund einer sozial-kognitiven Lerntheorie ein
neues, konkretisiertes und an das KFZ-Berufsfeld angepasstes Kompetenzmodell (be-
nannt als ,KFZ4“) entwickeln. Durch diese Konkretisierung und Ausrichtung des Refe-
renzrahmens sollen Empfehlungen erarbeitet werden, welche die negativen Auswir-
kungen durch die hohen Durchfallquoten verringern kénnen. Der EU-Referenzrahmen
fur lebenslanges Lernen wird als Hintergrundkonzept eines theoretischen Modells ver-
wendet, indem er die Ausgangsbasis fiir die Konkretisierung der in der KFZ-Technik-
Ausbildung zu erlernenden Kompetenzen bildet, wobei davon ausgegangen wird, dass
die angefiihrten acht Schlisselkompetenzen fir die KFZ-Berufsausbildung nicht gleich
wichtig zu sein scheinen. Dies wird im Laufe der Arbeit noch umfassender aufgegriffen,
siehe Kapitel 2.3 auf Seite 52.

2. Entwicklung und Uberpriifung eines eigens fiir die KFZ-Technik gednderten und im
Laufe der Arbeit zu entwickelnden Kompetenzmodells (KFZ4).

3. Entwicklung und Uberpriifung eines sozial-kognitiven Modells zur Verbesserung von
Schilerlnnenkompetenzen durch individuelle Lehrerin-Schilerlnnen-Interaktionen
mit Peers und Lehrausbildungs-Zustandigen im Ausbildungsbetrieb. Dieses Prozessmo-
dell basiert auf der sozial-kognitiven Lerntheorie nach Wygotski (1978, S. 84-87) gemal}
der Zone der proximalen (Kompetenz-)Entwicklung.

4. Erhebung der berufsorientierten Lernhaltungen und Lernweisen von Wiener Auszubil-

denden im Lehrberuf KFZ-Technik.
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3.3 Praxisrelevanz

Unternehmen der KFZ-Branche bendtigen gut ausgebildetes Personal. Um Qualitat in der Be-
rufsausbildung zu gewahrleisten, ist es von Vorteil, wenn seitens Politik und Unternehmen
entsprechende Forder- und Ausbildungsmittel bereitgestellt werden. Aufgrund der zahlrei-
chen Faktoren, die Einfluss nehmen, lasst sich eine erhebliche Komplexitat der Lehrlingsaus-
bildung feststellen. Unter anderem sind dies folgende drei ausgewahlte Faktoren, welche in

ihrer Bedeutung und eventuellen Problematik skizziert werden:

a) Anzahl der zur Verfiigung stehenden ausbildungswilligen Personen: Die derzeit jlingste Al-
tersgruppe (0 bis 19 Jahre) weist mit 19,3 % den geringsten Anteil seit Ende des Zweiten
Weltkrieges auf. Dieser Altersgruppenanteil der jeweils Jliingsten sinkt seit 1971 kontinu-
ierlich von 31,2 % im Jahr 1971 auf 19,3 % im Jahr 2022. (Statistik Austria 2022) Prognosti-
ziert wird, dass dieser Trend eher anhalten wird, sodass der Umfang der jingsten Bevolke-
rungsgruppe weiter sinken kdnnte. Dieser geringe und moglicherweise noch geringer wer-
dende Anteil der jingeren Bevolkerung hat jedoch eine hohe Relevanz fiir die zukiinftige
Bereitstellung von Facharbeiterinnen fir die Wirtschaft.

b) Von dieser Relevanz der jlingeren Bevolkerung ausgehend, ist es nitzlich, den von Karl
Mannheim (1928) geschaffenen Begriff Generationen anzufiihren. Der Soziologe und Phi-
losoph Mannheim definiert drei unterscheidbare Komponenten des Generationenbegriffs,
um die Bedeutungen von ,Generation” und , Alterskohorte” zu klaren (Mannheim 1928
S.157-185): (a) Generationen als Gruppen von Angehdorigen jeweiliger Alterskohorten, (b)
Generationen als ein Kollektiv von Menschen, welche durch gemeinsame Erfahrungen und
Werte gepragt wurden, (c) Generationen als verschiedene Lebensphasen von Menschen,
die von der Kindheit bis ins hohe Alter reichen. Fir die im Folgenden angesprochene Pra-
xisrelevanz sind vor allem die Bedeutungsinhalte der Punkte a und b zentral. Es handelt sich
um Mitglieder einer gleichen Altersgruppe. Diese Mitglieder sind in einer Gesamtsicht ge-
sehen durch gemeinsame Werte und Ansichten gepragt. Individuell kann dies unterschied-
lich der Fall sein. GemaR Jan Holste (Holste 2012 S. 18) sollen praxistaugliche Definitionen
und Inhalte tiber die Generationen im Arbeitsleben aus den bereits verwendeten, aber zu-
meist vagen Generationsbestimmungen herausgefiltert werden. Eine Generation ist daher
eine bestimmte Alterskohorte, in der die Menschen aufgrund ihrer Werte sowie ihres Al-

ters einander ahnlich sind.
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Folgende vier Generationen werden in der Regel hinsichtlich der jetzigen Erwerbstatigen
spezifiziert: ,,Boomer“-Generation, Generation X, Generation Y (Millennials) und Genera-
tion Z als jungste ausbildungsrelevante Generation. Unter Generation Z werden Personen
verstanden, welche zwischen 1995 und 2010 geboren wurden. Sie ist diejenige Altersko-
horte, welche aktuell fiir eine KFZ-Lehre infrage kommt. Diese derzeit in beruflicher Ausbil-
dung stehende Generation weist gegeniliber den vorhergehenden Alterskohorten deutlich
unterscheidbare Werthaltungen auf. Angehorige der Generation Z sind charakterisiert
durch eine hohe Technikaffinitdt sowie eine Vorliebe fiir digitale Medien. (Schlotter &
Hubert 2020 S.4) Generation Z legt groRen Wert auf Unabhéngigkeit und Freiheit. Uberdies
haben fir sie individuumszentrierte Werte wie Selbstbestimmung, aber auch soziale Werte
wie Kollegialitat, Gleichberechtigung und Zusammenhalt eine wesentliche Bedeutung.
(Waeschle u. a. 2021 5.1012)

Einschrankenderweise ist zu dem von Mannheim 1928 entwickelten Generationenbegriff
zu sagen, dass dadurch nur allgemeine Tendenzen auf statistischer Ebene beschrieben wer-
den. Keinesfalls bedeutet dieser Begriff, dass alle Angehdérigen derselben Kohorte die glei-
chen Werte und Verhaltensweisen zeigen. Erhebliche Differenzen kénnen innerhalb einer
Kohorte festgestellt werden, es geht um bestimmte, tendenziell gehauft auftretende An-
sichten und Einstellungen (Holste 2012 S.18) Ein unkritischer Gebrauch konnte Stereotypen
entstehen lassen bzw. verbreiten.

Bei dem Beruf des/der KFZ-TechnikerIn handelt es sich um eine innovative und komplexe
Ausbildung. Auszubildende sollten eine bestimmte vorberufsschulische Bildung mitbrin-
gen. Der Ausbildungskontext der Berufsschule und des Lehrbetriebs sowie spezifische Aus-
bildungsprogramme (UBA) und ihre potenziellen Auswirkungen auf die Einstellungen und

Verhaltensweisen der Generation Z werden in dieser Dissertation untersucht.
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4 Zielstellung der Dissertation

Die miteinander verbundenen Ziele dieser Dissertation werden sowohl gemal der formulier-
ten Hauptzielstellung als auch im Detail nach Theorie-, Empirie- und Gestaltungsrichtung pra-
zisiert. Zusatzlich werden voraussichtlich erwartete neue Erkenntnisse festgehalten, um von
Anfang an einen Brennpunkt zu erhalten. Hierzu dient auch die anschlieBende inhaltliche Ab-
grenzung von Sachverhalten, die nicht bericksichtigt werden, was im Einzelnen begriindet

wird.

4.1 Haupt- und Teilzielstellungen

Als Hauptzielstellung der Dissertation gilt die Beantwortung der Forschungsfragen, insbeson-
dere im Hinblick auf die Schwerpunkte und mdéglichen Vernetzungen der Kompetenzen nach
dem abgeleiteten Kompetenzmodell KFZ4 sowie die Behandlung der beruflichen Werthaltun-
gen und Verhaltensweisen der Auszubildenden. Die Analyse der erhobenen empirischen Da-
ten wird vor dem theoretischen Hintergrund eines entwickelten sozial-kognitiven Schleifen-
modells durchgefiihrt, das gemal} der sozial-kognitiven Lerntheorie nach Wygotski

(1978/2012 S.84-86) konstruiert wird.

4.1.1 Hauptzielstellung

Aufgrund der Ausgangslage einer hohen Misserfolgsquote von Auszubildenden in der KFZ-
Technik in Wien bei der Lehrabschlussprifung ist es das Hauptziel dieser Dissertation, Griinde

fiir diese Misserfolgsquote zu verstehen.

4.1.2 Theoriegeleitete Zielstellung/en

Die Zielstellung der theoretischen Ausfiihrungen umfasst eine Beurteilung notwendiger Kom-
petenzen, Uber welche Lehrlinge zum Ende der Lehrausbildung verfiigen sollten. Diese Beur-
teilung wird in Form zweier Modelle dargestellt, welche einander erganzen. Das erste Modell
wird aus den acht EU-Schliisselkompetenzen fir lebenslanges Lernen (Europédischen Union
2018 S.1) abgeleitet. Es enthélt vier fir den KFZ-Beruf als essenziell beurteilte Schliisselkom-
petenzen. Das zweite Modell steht flr eine didaktisch-methodische Transformation dieser

vier KFZ-Schlisselkompetenzen. Es wird als Schleifen-Modell auf Basis einer sozial-kognitiven
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Lerntheorie nach Wygotski (1978/2012 S.84-86) entwickelt. Aufgrund der sich im Laufe der
Lehrzeit sich wiederholende Kommunikationssituationen zwischen den Akteuren (wie Lehr-
kraft, Auszubildende, Peer, Ausbildnerin im Betrieb) beschreibt dieses zweite Modell zwei In-
teraktionsschleifen auf Basis eines systemischen Ansatzes. Eine Schleife bezieht sich auf Inter-
aktionen zwischen Schiilerin und Lehrerln, die zweite Schleife bezieht sich auf Interaktionen
zwischen Schilerin und Ausbilderin im Lehrbetrieb. Ziel ist ein Kompetenzgewinn der Schiile-

rin in einem bestimmten Bereich.

4.1.3 Empiriegeleitete Zielstellung/en

Die Zielstellungen der empirischen Untersuchung richten sich auf Erkundung und Erfassung
moglicher ungunstiger einstellungs- und verhaltensbezogener Griinde fir die hohen Durch-
fallquoten beim ersten Antritt der KFZ-Technik-Lehrabschlussprifung im Bundesland Wien.
Insbesondere werden im Rahmen des KFZ4-Modells die selektierten Schlliisselkompetenzen
untersucht. Die Lese- und Schreibkompetenzen der Schiilerinnen gelten als Basis fir weitere
Kompetenzen und werden daher griindlich analysiert. Erforscht wird des Weiteren die MINT-
Kompetenz, denn die Facher Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft und Technik bilden
die notwendige Basis flr das Berufsbild einer KFZ-Fachkraft. Es folgen Datenerhebungen und
Datenanalysen zur digitalen Kompetenz, wobei weniger der alltagliche Umgang mit Smartpho-
nes oder Tablets, sondern ein tiefgehendes Know-how zu den Anwendungen von technischer
Software analysiert wird. Denn dieses umfassende Anwendungswissen im KFZ-Bereich wird in
Bezug auf den Lehrplan verlangt. Der vierte in dieser Arbeit untersuchte Kompetenzbereich
bezieht sich auf die Persénlichkeit der Schilerlnnen hinsichtlich der Motivation und eines um-
fassenden Lernverhaltens, das sowohl Individuelles als auch Soziales berticksichtigt. Berlick-
sichtigt werden auch auRerhalb von Berufsschule und Lehrbetrieb wirkende Faktoren wie ge-
anderter Lebensstil der Generation Z sowie sozio-6konomische und kulturelle Einfliisse. Die
zu erwartenden Ergebnisse sollen zusatzlich zu den Ursachen der hohen Misserfolgsquote bei

der LAP auch eine umfassen Einsicht in die allgemeine Ausbildungssituation ermdéglichen.

4.1.4 Gestaltungsgeleitete Zielstellungen

Aus den interpretierten Antworten zu den empiriegeleiteten Fragestellungen werden vor den
zwei Modellen Empfehlungen gebildet. Diese werden hauptsachlich operative und damit kon-

krete Hinweise enthalten, wie die beruflichen Werthaltungen und Verhaltensweisen der
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Auszubildenden bereits in der Berufsschulzeit verbessert werden kénnen. Diese Empfehlun-
gen beinhalten daher auch Hinweise zur verbesserten Gestaltung der Lehrsituation in Wiener

KFZ-Lehrbetrieben.

4.2 Erwartete neue Ergebnisse bzw. Erkenntnisse

4.2.1 Erwartete neue Ergebnisse und Erkenntnisse der Dissertation insge-

samt

Der Neuigkeitswert der Forschungsergebnisse entsteht zum einen dadurch, dass neue Er-
kenntnisse in Form eines konzipierten Kompetenzrasters KFZ4 durch eine gezielte Analyse und
begriindete Einengung bzw. Umstrukturierung des Kompetenzmodells der acht Schliisselkom-
petenzen des europaischen Referenzrahmens fir lebenslanges Lernen (EU8) gewonnen wer-
den. Es wird erwartet, dass diese Schwerpunktbildung, die sich auf vier fur die KFZ-Ausbildung
insbesondere relevante Schliisselkompetenzen konzentriert, Neues zutage bringt. Dieses
Neue bezieht sich auf diejenigen Schliisselkompetenzen, welche in der taglichen Ausbildung
far das Lernen bzw. die Entwicklung spezifischer Kompetenzen von Bedeutung sind.

Zum anderen soll die padagogische Umsetzung in Form einer erhdhten Sensibilisierung der
Lehrkrafte fur die KFZ-Ausbildung vertieft und durch wesentliche kognitiv-sozial interaktiven
Elementen ergdnzt werden. Neues wird aufgrund einer Anwendung einer systemischen Per-
spektive durch die Beruicksichtigung aller wesentlichen Akteure erwartet. Dadurch kann pro-
zesshaft und detailliert dargestellt werden, worauf im Berufsbildungsbereich in der Kraftfahr-
zeugtechnik besonders zu achten ist. Diese Prozesse beziehen sich auf laufende Interaktionen
sowohl zwischen Schiilerin und Lehrkraft als auch zwischen Schiilerin und AusbilderIn. Erwar-
tet wird, dass negative Einfllisse ermittelt werden, um konkrete Hinweise zu erhalten, wie
diese verringert oder vermieden werden kénnen. Erwartet wird ebenfalls, dass positive Ein-
flusse aufgezeigt werden, um diese im Rahmen von Empfehlungen weiter verstarken zu kon-

nen.

4.2.2 Erwartete neue Ergebnisse und Erkenntnisse des Theoretischen Teils

Auf Basis der acht Schliisselkompetenzen der EU wird einerseits ein fir den KFZ-Ausbildungs-
bereich spezifisches Schliisselkompetenzmodell (KFZ4) konstruiert. Dadurch wird aufgezeigt,

wie dieser allgemeine und Uberwiegend vage formulierte Referenzrahmen der acht EU-
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Schliisselkompetenzen in ein konkretes nationales und berufsspezifisches Kompetenzmodell
far die KFZ-Ausbildung tGberfiihrt werden kann. Erwartet werden Literaturrecherche und -aus-
wertig sowie der Berichterstattung tUber den aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnisstand
Einsichten in die Relationen der vier selektierten Schliisselkompetenzen. Diese Relationen zei-
gen Wertigkeiten an, inwiefern bestimmte Schliisselkompetenzen die Basis flir andere Schlis-
selkompetenzen bilden. (Bock-Schappelwein & Huemer 2017 S.131); (Peneder u. a. 2016 S.4-
5) Diese abhangigen Schlisselkompetenzen kdnnten in einem solchen Fall nicht durch allei-
nige Konzentration auf ihre Inhalte entwickelt werden. Denn die Basis-Fahigkeiten, wie sie sich
in den Schlisselkompetenzen zeigen, sind in den jeweiligen Kontext einzubeziehen. Ebenso
wird erwartet, Erkenntnisse zu erhalten, inwiefern die Schliisselkompetenzen einander tber-
lappen. Diese partiellen Uberlappungen kdnnten sich insbesondere bei den beiden Schliissel-
kompetenzen MINT und Digitalisierung zeigen. Uberlappungen sind auch zwischen Schreib-
kompetenz und Digitalisierung zu erwarten.

Andererseits wird die sozial-kognitive Lerntheorie nach Wygotski (1978/2012 S. 84-87) zu ei-
nem sozial-kognitiven Schleifenmodell weiterentwickelt. Dieses Modell wird in der Folge als
Theoriebasis fiir die Analyse der empirischen Daten genutzt. Darauf aufbauend kann ein sys-
temisches Konzept mit Fokus auf padagogische Aspekte und betriebswirtschaftlich orientierte
Wechselwirkungen konstruiert werden. Dieses Konzept wiederum dient als Grundlage fiir den
Gestaltungsteil der vorliegenden Dissertation. Auf diese Weise werden aus Theorie und Praxis
entwickelte und miteinander verkniipfte Handlungsempfehlungen erwartet. Diese Hand-
lungsempfehlungen beziehen sich daher nicht nur auf kognitive, affektive und psychomotori-
sche bzw. technische Aspekte, sondern beinhalten detailliert auch soziale, das gesellschaftli-

che Umfeld berticksichtigende Kompetenzen.

4.2.3 Erwartete neue Ergebnisse und Erkenntnisse des Empirischen Teils

Die beruflichen Werthaltungen und Verhaltensweisen von Wiener Auszubildenden im Lehr-
beruf KFZ-Technik sollen erhoben und analysiert werden. Zusatzlich sollen diese Werthaltun-
gen und Verhaltensweisen auf ihre Nitzlichkeit hinsichtlich einer Verminderung der hohen
Durchfallquoten beim ersten Antritt bewertet werden. Hierzu werden insbesondere die vier
ausgewahlten Schliisselkompetenzen (KFZ4) aus mehreren Perspektiven bzw. unter verschie-

denen Fragestellungen und Bereichen analysiert. Die Begriindung fiir die Auswahl ist wie folgt:
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Die Lese- und Schreibkompetenz gilt als Basis-Komponente fiir weitere darauf aufbauende
Kompetenzen (Bock-Schappelwein & Huemer 2017 S.134) , daher werden sie in dieser Arbeit
ausfuhrlich untersucht. Zur angewandten Lesekompetenz werden die Schilerlnnen befragt
durch Fragen wie: ,Wenn du erstmalig eine Reparatur vornimmst, liest du auch die Repara-
turanleitung?“ (Frage 6). Aus den Ergebnissen von insgesamt sechs Fragen sollen Erkenntnisse
zur grundlegenden Lese-Kompetenz gewonnen werden. Zur Schreibkompetenz werden drei
Fragen gestellt, wobei die Frage 11:, Wenn du schreibst, was schreibst du?“ in den optionalen
Antwortvorgaben so gestaltet wird, dass Unterschiede zwischen banaler Nutzung wie Posts in
den Social- Media und komplexerer Nutzung wie Beantwortung von E-Mails und technischen

Berichten erkennbar werden.

Erforscht wird die MINT-Kompetenz, denn diese formal- und naturwissenschaftlichen sowie
technischen Facher bilden die unumgangliche Basis fir die Ausbildung zur KFZ-Fachkraft. Zwei
Schwerpunkte werden in dieser Arbeit realisiert: rechnerische und technische Fahigkeiten.
Von sechs Fragen lautet eine technische Frage: ,,Zum moglichen VerschleiR eines Synchron-

rings eines Wechselgetriebes: Wie gehst du bei der Fehlersuche vor?“ (Frage 18).

Es folgen Datenerhebungen zur digitalen Kompetenz. Die Wartung oder Reparatur eines ge-
genwartigen Kraftfahrzeugs lasst sich ohne entsprechende Diagnose-Soft- bzw. -Hardware
nicht ausfihren. Es werden sechs Fragen gestellt, wobei festzuhalten ist, dass es hierbei vo-

raussichtlich zu Uberschneidungen mit der Schreib- und der MINT-Kompetenz kommt.

Im Rahmen der persénlichen und sozialen Lernkompetenz wird die Persdnlichkeit der Schile-
rinnen hinsichtlich der Motivation und eines umfassenden Lernverhaltens in den Vordergrund
gestellt. Denn diese Kompetenz spricht die Fahigkeit an, Grundprinzipien des Lernens einzu-
halten, das eigene Lernen selbst zu steuern, was die Basis fur ein gelingendes lebenslanges
Lernen bietet. Berticksichtigt wird in dieser Schliisselkompetenz das Individuelle in Bezug auf
das Soziale, wie es sich etwa in der erfolgreich ablaufenden Kommunikation manifestiert. In
Bezug auf die konkrete Umsetzung der Motivation und eines entsprechenden Lernverhaltens
werden Schilerlnnen in der empirischen Untersuchung mit acht Fragen konfrontiert. Zur Wi-
derspiegelung einer solchen aktiven Umsetzung in Form eines lebenslangen Lernens wurde
Frage 25 des Fragebogens entsprechend formuliert: ,Wenn ich merke, dass ich zum Beispiel
beim Rechnen nicht gut bin, mache ich zusatzliche Rechenilibungen. Hast du das in den letzten

12 Monaten in einem Lehrfach gemacht?” Diese Frage nimmt Riicksicht darauf, ob es eine
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Reflexion eigener Schwachen gegeben hat und ob diese Schwache mit gesonderten Lernan-

strengungen zu lUberwinden versucht wurde.

Aus dem Stand der Forschung werden zwei Hypothesen abgeleitet. Erwartet werden Resultate
und belastbare Schlussfolgerungen, die aus der Uberpriifung dieser beiden Hypothesen ent-

stehen.

Die Daten aus der Schiilerinnenbefragung werden erganzt bzw. Gberprift durch persoénliche
leitfadengestiitzte Interviews mit Berufsschullehrerlnnen des KFZ-Bereichs. Erst aufgrund die-
ser Gegenprifung sind umfassendere gehaltvolle Erkenntnisse formulierbar. Aus Perspektive
des sozial-kognitiven Lernens sollen Erkenntnisse gewonnen werden, ob Jugendliche, die auf-
grund unangemessener Erwartungen, ungeeigneter Lernmethoden und mangelnder Unter-
stiitzung seitens Schule oder Ausbildungsbetrieb oder objektiv oder subjektiv geflihlten Kom-

petenzmangels die Lehrabschlusspriifung ungeniigend vorbereitet antreten.

4.2.4 Erwartete neue Ergebnisse und Erkenntnisse des Gestaltungsteils

Aufgrund der empirischen Ergebnisse wird — wie in angewandten Wissenschaften wie der
Wirtschaftspadagogik Gblich — ein Katalog von Empfehlungen erstellt. Dieser Katalog soll auf
Basis interaktiver und sozial-kognitiver Lernprozesse den Berufsschullehrerinnen padago-
gisch-didaktische Mdéglichkeiten er6ffnen, um noch wenig geeignete Schiilerinnen-Kompeten-

zen (poor fit) in geeignete Schilerinnen-Kompetenzen (good fit) zu verwandeln.

Ebenso wird erwartet, dass aufgrund der triangulativ verknlpften Daten (siehe Kapitel 5 ab
Seite 17) von der Befragung der Schilerinnen und Interviews der Lehrkrafte eine durch eine
zusatzliche Methode abgesicherte Grundlage geschaffen werden kann. Dadurch ist es mog-
lich, die Gewichtung der Schliisselkompetenzen zu bewerten. Die Annahme der Relationen
der Schlisselkompetenzen, welche Gberprift wird, lautet: Die wichtigste Schliisselkompetenz,
auf welcher die anderen Kompetenzen aufbauen, ist die personliche und soziale Lernkompe-
tenz hinsichtlich eines lebenslangen Lernens. Darauf baut als zweitwichtigste Kompetenz die
Lese- und Schreibkompetenz in der deutschen Unterrichtssprache auf. Gleichrangig als dritt-
wichtigste Kompetenzen, welche auf diesen beiden Kompetenzen aufbauen, sind MINT-Kom-
petenzen (mit Schwerpunkt Mathematik) und digitale Kompetenz (mit Schwerpunkt auf Fa-

higkeiten zur Anwendung komplexer technischer Programme).
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4.3 Inhaltliche Abgrenzung

Die im Rahmen dieser Dissertation durchgefiihrte Untersuchung und inhaltliche Diskussion
der Resultate bezieht sich nur auf die berufliche Ausbildung im Bereich KFZ-Technik. Es geht
situationsbezogen um die duale berufliche Ausbildung der KFZ-Technik in Wien. Die duale Aus-
bildung im Wiener KFZ-Technikbereich umfasst die Ausbildung in der Berufsschule fiir Fahr-
zeugtechnik im 21. Bezirk von Wien sowie den Lehrbetrieb bei reguldrer Lehrausbildung und
dem Ausbildungsbetrieb bei Gberbetrieblicher Ausbildung. Die inhaltlichen Themen beziehen
sich sowohl auf das von EU8 auf KFZ4 reduzierte Kompetenzmodell als auch auf das entwi-
ckelte sozial-kognitive Schleifenmodell, einer systemisch interaktiven Form einer sozial-kogni-
tiven Lerntheorie nach Wygotski (1978/2012 S.84-86). Betriebswirtschaftlich wird diese Dis-
sertation jene wichtigen Aspekte aufgreifen, welche in den Schulungsprogrammen der Unter-
nehmen enthalten sein sollten, welche Lehrlinge im Bereich KFZ-Technik ausbilden. Diese As-
pekte umfassen aus Sicht des spezifischen Lehrkontextes inhaltliche Anregungen in Bezug auf
didaktisch-methodisch und operativ-organisatorische Umsetzung der Themen Mechanik, Me-

chatronik, Digitalisierung, Steuerungstechnik, Pneumatik und Umwelttechnik.

Nicht Ziele dieser Dissertation sind: Inhaltlich findet keine Ausarbeitung eines neuen Schlis-
selkompetenzkonzeptes fiir lebenslanges Lernen (quasi eines tUberarbeiteten EU8- Konzeptes)
statt. Die moglicherweise anders geartete Situation von Lehrbetrieben in Gsterreichischen

Bundeslandern auRerhalb Wiens wird nicht untersucht.
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5 Aufbau der Dissertation

Die Dissertation besteht aus funf Hauptteilen: Einleitungsteil, Theoretischer Teil, Empirischer
Teil, Gestaltungsteil und Schlussteil. Der Einleitungsteil skizziert die Ausgangslage, die Prob-
lemstellung und das damit zusammenhadngende Erkenntnisinteresse hinsichtlich spezifizierter
Themenfelder. Die Relevanz der Arbeit wird in wissenschaftliche und praktische Relevanz ge-
gliedert. Die Ausgangslage, die Problemstellung und das ausfiihrlich dargestellte Erkenntnis-
interesse fihren zu einer detaillierten Zielstellung der Dissertation.

Der theoretische Teil beginnt mit dem durch die ausfiihrlichen Recherchen in der Fachliteratur
beschriebenen Stand der Forschung zu Schliisselkompetenzen und der KFZ-Lehre im Rahmen
der dualen Ausbildung in Osterreich. Die 6sterreichische Situation wird vor dem Hintergrund
der internationalen Forschung abgebildet. Hieraus wird die Forschungsliicke herausgearbei-
tet. Anschliefend wird eine entsprechende theoretische Fragestellung formuliert. Daraus wie-
derum wird begriindet, welche theoretischen Ausfiihrungen bzw. Theorien oder Modelle als
Hintergrund oder als Forschungsmodell selektiert werden. Der Theorieteil beschreibt eine
adaptierte sozial-kognitive Lerntheorie nach Wygotski (1978/2012 S.84-86). Ebenso wird das
fur die KFZ-Technik angepasste Kompetenzmodell KFZ4 dargestellt, welches auf Basis des EU8-
Schlisselkompetenzmodell selektiert wird. Schlussfolgerungen schlieBen den theoretischen
Teil ab.

Der Empirische Teil wird aufgrund unterschiedlicher Datenerhebungs- und Analysemethoden
in drei Bereiche gegliedert. Der erste empirische Bereich beruht auf einem quantitativen An-
satz, mit dem Schilerlnnen hinsichtlich des gegenwartigen Standes und des Erwerbs bzw. der
Verbesserung der vier selektierten KFZ-Schliisselkompetenzen befragt. Einbezogen werden
weitere Faktoren, wie zum Beispiel mogliche soziale Einflisse durch Peergruppen. Um die Ver-
zerrung der Antworten der Schiilerinnen aufgrund der Selbstauskunft zu verringern, werden
die erreichten Noten der Unterrichtsfacher in den Gesamtdatensatz einbezogen. Als zusatzli-
che Analysemethoden werden je eine multiple Regressionsanalyse und eine Clusteranalyse
durchgeflihrt. Ebenso werden die beiden Hypothesen getestet. Als durchgehende Statistik-
Software fur die angefiihrten Analysemethoden wird SPSS 27 genutzt.

Der zweite empirische Bereich beruht auf einem qualitativen Ansatzmit dessen Hilfe die an
der Berufsschule fur KFZ-Technik unterrichtenden Lehrerinnen leitfadengestitzt interviewt
werden. Die Auswertung erfolgt computergestiitzt mittels einer qualitativen Inhaltsanalyse.

Als zentrales Analysetool wird ein entwickeltes hybrides Code-System mit theoretischen,
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deduktiven und induktiven Codes genutzt. Als Software verwendet wird Maxqda 2022. Diffe-
renziert werden die qualitativen Analyseergebnis durch zusatzliche, in Maxqda enthaltene
Methoden kontrastiver Vergleiche. Diese Vergleiche durchbrechen das grundsatzlich hierar-
chisch aufgebauten Codesystems, indem sie Verkniipfungen der Codes zwischen Untergliede-
rungen unterschiedlicher Hauptcodes herstellt.

Der dritte empirische Bereich beruht auf dem Mixed-Methods-Ansatz der Triangulation: Im
Rahmen einer konsekutiven Methodentriangulation (Kuckartz 2014 S.47) werden die Ergeb-
nisse der online-gestiitzten Befragung der Schiilerinnen (quantitative Methode) mit den Er-
gebnissen der leitfadengestitzten Expertinneninterviews von Berufsschullehrerlnnen (quali-
tative Methode) verglichen.

Der Gestaltungsteil umfasst Losungsansatze flir Theorie und Praxis sowie daraus abgeleitete
Schlussfolgerungen und Empfehlungen. Es findet eine Gliederung nach den zentralen Akteu-
ren des entwickelten prozessorientierten Schleifenforschungsmodells hinsichtlich Verbesse-
rungen von Schlisselkompetenzen statt. Die zentralen Akteure sind die Auszubildenden der
KFZ-Technik, die Lehrerinnen, Ausbilderinnen und Peers. Zusatzlich wird diese Gliederung
durch den Ubergreifenden nationalen bzw. internationalen Kontext sowie theoretisch-metho-
dische Vorschlage beziiglich des Forschungsmodells ergdanzt. Der Schlussteil fasst Ergebnisse

und Erkenntnisse zusammen, prasentiert Handlungsempfehlungen und bietet einen Ausblick.

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 18



Il THEORETISCHER TEIL
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1 Wissenschaftlicher Erkenntnisstand

Ein zentrales Element dieses Kapitels besteht aus verschiedenen Aspekten des Begriffes Kom-
petenz, was durch Zahlen und Fakten zur Ausbildungssituation der KFZ-Technik in Wien er-
ganzt wird. Zum Begriff ,,Kompetenz” liegen zahlreiche Definitionen vor, die je nach Disziplin,
aber wissenschaftstheoretisch-methodologischem Zugang unterschiedlich sein kénnen. Fir
das Fach Padagogik sind Ansatze, welche sich auf Fahigkeiten, Motivation oder Selbstbild des
Individuums beziehen, kennzeichnend. (Fischer 2019 S.25) Haufig zitiert wird in der Padagogik
die Begriffsabgrenzung nach dem Psychologen Franz E. Weinert (2014 S.27-28): , Dabei ver-
steht man unter Kompetenzen die bei Individuen verfligbaren oder durch sie erlernbaren kog-
nitiven Fahigkeiten und Fertigkeiten, um bestimmte Probleme zu I6sen, sowie die damit ver-
bundenen motivationalen, volitionalen und sozialen Bereitschaften und Fahigkeiten, um die
Problemldsungen in variablen Situationen erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen zu kon-
nen.” Diese Definition zielt auf einen Begriff ab, der die latenten kognitiven, emotionalen und
willensbasierten Fahigkeiten anspricht, bestimmte Aufgaben l6sen zu kénnen. Grundsatzlich
sind daher diese Fahigkeiten nicht sichtbar. Sie sind nur durch die (Handlungs-)Ergebnisse fest-
stellbar. Der skizzierte kognitiv-psychologische Ansatz des Begriffes Kompetenz stellt in dieser

Arbeit allerdings nur einen Bereich der moglichen Begriffsbereiche dar.

Ein zweiter wesentlicher Ansatz, fiir die Klarung und Untersuchung von Kompetenz fir die
vorliegende Thematik ist ein soziokultureller Zugang. Diese semantische Zusammensetzung
zweier grolRer Bereiche verweist auf enge soziale und kulturelle Dimensionen einer Gesell-
schaft und ihres Wertsystems. Dieser weite und allgemein kaum fassbare Begriff kann jedoch
in der Zusammenschau mit anderen Begriffen und Bereichen (wie in den vorliegenden The-
menfeldern von Padagogik und kognitiver Psychologie gegeben) konkrete, fruchtbare, aber
auch kritische Inhaltsaspekte bieten. Der soziokulturelle Ansatz kann sogar ,als ein Prinzip der
Moderne beschrieben werden [..], dessen Ausformungen diskurs- und bewegungsabhangig

sind“. (Knoblich 2002 S.7)

Ein dritter, fur die vorliegende Thematik wesentlicher Ansatz ist der handlungstheoretische
Kompetenzansatz, bei dem es um die praktische Anwendung von Wissen und Fertigkeiten
geht. Bestimmte Aufgaben sind mittels aufzuwendender Arbeit innerhalb einer gewissen Zeit

und der Anwendung vorgegebener Ressourcen zu bewaltigen. (Eckert 2008 S.117)
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Diese drei Ansatze betonen zwar unterschiedliche Aspekte, sind jedoch nicht als Gegensatze
anzusehen. Vielmehr ergdanzen sie einander in zentralen Aspekten des Kompetenzbegriffes,
wie er in vorliegender Arbeit verstanden wird. Im Fokus stehen berufsorientierte Lernhaltun-

gen und Lernweisen von Auszubildenden in der KFZ-Technik.

1.1 Rechercheverfahren

Bei der Recherche zum vorliegenden Thema , wurde mit den folgenden Keywords recher-
chiert: Berufswahlmotive, KFZ-Technik-Lehrabschlussprifung, Abschlussquote, KFZ-Technik
Durchfallquote, KFZ-Technik Erfolgsquote, KFZ-Technik Misserfolgsquote, Nichtbestehen der
Lehrabschlusspriifung, PISA, Berufsfindungsphase, Basisschliisselkompetenz, Fachkrafteman-
gel, sozial-kognitive Lerntheorie. Die Datenquellen waren: Osterreichischer Bibliothekenver-
bund (OBVSG), Datenbanken der Universitatsbibliothek Wien (u:search), der E-Library Midd-
lesex University, der E-Library Springer-Verlag, Google Scholar und Karlsruher Virtueller Kata-
log (KVK). Dabei wurden wissenschaftliche Artikel und Berichte, Hochschulschriften, Statisti-
ken, Basispublikationen und Fachliteratur aus Wirtschaft, Psychologie, Soziologie und Padago-
gikeinbezogen. Bei der Bewertung von Informationsquellen wurde sowohl auf Aktualitat als
auch darauf geachtet, dass die Wissenschaftlichkeit unter Einbezug folgender Qualitatskrite-
rien gewahrleistet ist: (a) Formale Faktoren: Inhaltsverzeichnis, Literaturhinweise im Text,
Fachbegriffe, Bildmaterial serios aufbereitet, gekennzeichnete Zitate. (b) Externe Faktoren:
Person (Verfasserln), Verlag, Anzahl der Auflagen, Peer-Review-Journal bei Forschungsberich-
ten. (c) Qualitat der (Internet-)Quellen: Institution, Sprache, Impressum vorhanden, Perma-
nentlink wie Digital Object Identifier (DOI).

Nicht in die Recherche aufgenommen wurde padagogische Ratgeberliteratur.

Tabelle 1 zeigt einen Auszug aktueller Forschungsberichte, der nicht nur die klassischen Lan-
der mit dualem Berufsausbildungssystem, sondern auch den internationalen Kontext einbe-
ziehen, sofern es relevante Bezugspunkte gibt. Fiir die Auswahl wird iberdies Wert gelegt auf
unterschiedliche wissenschaftliche Verfahren (angewandte Methoden), um die Vielzahl rele-
vanter Aspekte dieser Thematik aufzuzeigen. Die Tabelle weist daher nicht nur die jeweilige
Methodik, die Ergebnisse und Schlussfolgerungen auf, sondern enthalt auch eine Evaluation
durch den Verfasser, welche eine Bewertung der Anlage der Studie und somit eine Einschat-

zung der Bedeutung der Schlussfolgerungen in Bezug auf das Thema einschliel3t.
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Tabelle 1: Auszug zentraler Studien zum Stand der Forschung (in alphabetischer Reihenfolge der Nachnamen der Autorinnen);

Autorinnen,

Ziel/Fragestellung

Design, Methoden: Da-

Ergebnisse: Berufliche

Kritische Sichtweise,

Deutschland,
Liechtenstein,
Osterreich und
Schweiz

Osterreich und der Schweiz

Teil 1: Uberblick Gber wirt-
schaftliche Rahmenbedingun-
gen und historische Entwick-
lung der dualen Berufsbildung
in den Vergleichsldandern; Teil
2: Die Hauptmerkmale und Er-
folgsfaktoren der dualen Be-
rufsbildungssysteme werden
herausgearbeitet;

fir Bildungsforschung der
Wirtschaft Gber die Um-
setzung der Ausbildungs-
form der dualen Bildung in
Deutschland, Liechten-
stein, Osterreich und der
Schweiz

soziodemographische As-
pekte, Hauptmerkmale und
Auspragungen der dualen
Berufsbildungssysteme von
vier Ldndern werden vergli-
chen.

werden Schlussfolgerun-
gen, die landerlbergrei-
fend waren, nicht gezo-
gen

Jahr, Land Titel tenerhebung, Datenaus- Werthaltung, Einstellun- Schlussfolgerung Bewertung der Studi-
wertung gen, Verhalten enanlage

Bliem u. a.., Duale Berufsbl!dung in . Stljldle, davon die wichtigsten Verglelchender Expe.rten- Der Kontext, die Struktur, Erfolgsfaktoren Je.Land Es gibt kein ubergrfel-

2016 Deutschland, Liechtenstein, | Teile: bericht des IBW Institut werden benannt, jedoch | fendes Gesamtresi-

mee.

Bock-Schappel-
wein u. a., 2012

Osterreich

Bildung 2025 — Die Rolle
von Bildung in der osterrei-
chischen Wirtschaft

Ein reprasentatives Bild tiber
die Bedeutung von Ausbildung
fur den Erhalt der Wettbe-
werbsfihigkeit Osterreichs zu
gewinnen

Ubersichtsstudie des Os-
terreichischen Instituts fur
Wirtschaftsforschung
(WIFO) zur Ausbildung in
den verschiedenen Bran-
chen der osterreichischen
Wirtschaft.

GroRe Differenzen hin-
sichtlich realisierter Wei-
terbildung zwischen be-
stimmten Personengrup-
pen. Die Neigung zur Wei-
terbildung ist abhdngig
vom Alter, Bildungsniveau,
beruflicher Stellung und
UnternehmensgroRe

Osterreich: Wandel zu
wissensintensiven Wirt-
schaftszweigen. Nach-
frage nach hoherer be-
ruflicher Qualifikation
steigt. Der Anteil niedri-
ger Qualifikationen
sinkt.

Das ist eine rein volks-
wirtschaftlich- makro-
o6konomische Sicht-
weise.
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Autorinnen,
Jahr, Land

Titel

Ziel/Fragestellung

Design, Methoden: Datener-
hebung, Datenauswertung

Ergebnisse: Berufliche
Werthaltung, Einstellun-
gen, Verhalten

Schlussfolgerung

Kritische Sichtweise,
Bewertung der Studi-
enanlage

Chun-Shik Kim,
2023

Deutschland

Die 4. industrielle Revolu-
tion und die Ubertragbar-
keit des deutschen Berufs-
bildungsmodells auf das
héhere Berufsbildungssys-
tem in Stdkorea

In diesem Working Paper wer-
den die Berufsbildungssys-
teme Deutschlands und (Sid-
)Koreas untersucht. Der Fokus
liegt dabei auf der héheren
Berufsbildung. Untersucht
werden ebenfalls Implikatio-
nen des deutschen dualen Be-
rufsbildungssystem Deutsch-
lands fiir Korea.

Hermeneutische Studie zum
Vergleich der (beruflichen)
Ausbildungssysteme im asia-
tischen Raum mit Deutsch-
land. Daten wurden GroR-
teils vom Bundesinstitut fir
Berufsbildung Deutschland
(BIBB) ibernommen.

Es wére von Vorteil, das
deutsche duale Hochschul-
system im Berufsbildungs-
system in Stidkorea anzu-
wenden. Die Umsetzung
sollte auf finf Ebenen er-
folgen. Diese fiinf Punkte
lauten zusammengefasst
folgend (Chun-Shik 2023
$.26-27):

1. Einbindung der
Industrie

2.  Flexibler Hoch-
schulzugang

3. Mitder Lehre
zum Studium

4. Mehr staatliche
Forderung

5. Lebenslange be-
rufliche Bildung

In diesem Bericht wird
der Erfolg der dualen
deutschen Berufsausbil-
dung in Korea durch
praktische Beispiele
dargestellt. So werden
seit dem Jahr 2021 in
Zusammenarbeit mit
deutschen Meister-
Oberschulen bei Por-
sche Korea Facharbeite-
rinnen ausgebildet.

Studienstarke: Versuch
der Ubertragung eines
erfolgreichen Bildungs-
konzeptes aus dem eu-
ropdischen Kulturbe-
reich in eine asiatische
Kultur.

Studienschwache:

Der Ansatz von ,Best
Practice’ beruht auf
weitestgehend dhnli-
chen inner- und auBer-
organisatorischen bzw.
kulturellen Vorausset-
zungen. Diese sind hier
moglicherweise zu er-
heblichen Teilen nicht
gegeben.

Dillenbourg
et.al 2022

Schweiz

Educational technologies
for vocational training :
Experiences as digital clay

(Dillenbourg u. a. 2022)

Ziel: Das funktionierende Be-
rufsausbildungssystem der
Schweiz soll anderen Landern
ein Vorbild sein. Diese Lander
kénnten dem Berufsausbil-
dungssystem mehr Aufmerk-
samkeit zuwenden und Struk-
turen entsprechend anpassen.

Darstellung von Forschungs-
ergebnissen Uber die Berufs-
bildungssysteme der Schweiz
mit moglichen Umsetzungs-
vorschldgen fir andere Lan-
der. Statistische Datenerhe-
bungen und Analysen von
einzelnen Schilerinnen aus
Berufsbildungseinrichtungen.

Ein Auszug aus Erkenntnis-
sen der Studie: 1. Die Be-
rufsbildungsanalyse ist ein
neuartiger Ansatz, der die
Komplexitat des Berufsbil-
dungssystems berticksich-
tigt. 2. Eine Optimierung
des Lernens der Schiler
ohne gleichzeitige Optimie-
rung des Lehrplans macht
im Kontext der Berufsbil-
dung keinen Sinn.

(Davis u. a. 2022 S.97-98)

Die Bedeutung der Be-
rufsausbildung soll Gber
die Grenzen der
Schweiz hinaus erkannt
werden. Greifbare Ma-
nipulationen, Aug-
mented Reality oder
Lernanalysen werden in
diesem Buch themati-
siert.

Studienstarke: Eine
Ubersichtsstudie in
Form eines Herausge-
berbandes, in welchen
die einzelnen Kapiteln
thematisch aufeinan-
der abgestimmt sind.
Eventuelle Schwache:
Das Hintergrundziel
scheint darin zu beste-
hen, das Schweizer
Ausbildungssystem in
anderen Landern zu
vermarkten.
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Autorinnen,

Ziel/Fragestellung

Design, Methoden: Da-

Ergebnisse: Berufliche

Kritische Sichtweise,

Jahr, Land Titel tenerhebung, Datenaus- Werthaltung, Einstellun- Schlussfolgerung Bewertung der Studi-
wertung gen, Verhalten enanlage
Emmenegger Social partner involvement | Ziel: Ergebnisse Gber mogliche | Empirische Vergleichsstu- In Osterreich sind die Sozi- | Die Studie kommt zu ei- | Studienstirke:

und Seitzl, 2020

Austria, Den-

mark, Germany,
the Netherlands
and Switzerland

in collective skill formation
governance. A comparison
of Austria, Denmark, Ger-
many, the Netherlands and
Switzerland

Unterschiede von beteiligten
Organisationen und Akteure
von kollektiven Berufsausbil-
dungssystemen in ihrer ganzen
Vielfalt von den Landern Oster-
reich, Danemark, Holland und
der Schweiz. (Emmenegger &
Seitzl 2020)

die. Als Grundlage werden
die prototypischen kol-
lektiven Berufsbildungs-
systeme von den Landern
Osterreichs, Danemarks,
Deutschlands, der Nieder-
lande und Schweiz heran-
gezogen.

alpartner auf allen Ebenen
in strategische und opera-
tive Fragen eingebunden.
Allerdings beschrankt sich
diese Beteiligung auf die
duale Ausbildung. Bei Fra-
gen zur vollzeitschulischen
Ausbildung haben sie for-
mal kein Mitspracherecht.
(Emmenegger & Seitzl
2020S.35)

nem deutlichen Ergeb-
nis, dass es betrachtli-
che Unterschiede zwi-
schen den verschiede-
nen Landern gibt: u. a.
herrscht ein Ungleichge-
wicht bei der Einbezie-
hung der Sozialpartner-
schaften; in Osterreich
ist sie starker als in an-
deren Landern einbezo-
gen. Die systemische
Governance ist in Oster-
reich Gberdurchschnitt-
lich ausgepragt.

Aktuelle Studie tber
funf volkswirtschaft-
lich hervorragend auf-
gestellte europaische
Lander.

Studienschwache:
Uberwiegender Fokus
auf wirtschaftliche As-
pekte

Glaeser u. a..,
2019

International

Grundkompetenzen am
Ende der Pflichtschulzeit im
internationalen Vergleich.
PISA 2018

PISA erfasst alle drei Jahre die
Kompetenzen von 15-/16-jéhri-
gen Schiilerlnnen in Mathema-
tik, Lesen, und Naturwissen-
schaft.

Als Hauptziel der Studie gilt die
Uberpriifung, ob das Schulsys-
tem auf Herausforderungen,
die das moderne Leben stellt,
vorbereitet ist und das lebens-
lange Lernen bei Schiilerinnen
fordert.

Erhebungsprogramm, das
aus Tests und Fragebdgen
besteht. In der Schiilerleis-
tungsstudie PISA werden
regelmafRig Daten Uber die
Kompetenzen und Fahig-
keiten der Jugendlichen
am Ende der Pflichtschul-
zeit erhoben. In Osterreich
nahmen 6.802 Schiilerin-
nen aus 291 Schulen aller
Schulformen, die von 15-
/16-Jahrigen besucht wer-
den, teil.

Eine signifikante positive
Entwicklung gab es im Be-
reich Mathematik bei PISA
2018 im Vergleich zu
PISA2015. Osterreich liegt
damit signifikant tber dem
OECD-Schnitt. In den Berei-
chen Lesen und Schreiben
und Naturwissenschaft er-
reichten die Jugendliche ei-
nen Mittelwert bezogen
auf den OECD-Schnitt, da-
mit gab es keine signifikan-
ten Unterschiede zu PISA
2015.

Wissenschaftlich fun-
dierte, quantitativ Be-
trachtung des Wissens-
und Leistungsvermogens
von Schilerinnen in den
Bereichen Mathematik,
Lesen, und Naturwissen-
schaft und daraus ent-
stehende Ideen zur Ver-
besserung der Ausbil-
dung (Bildungsrefor-
men) in Osterreich.

Studienstarke:

standardisierte Erhe-
bung, welche im Ab-
stand von drei Jahren
durchgefihrt wird.
Dies entspricht daher
einer Langsschnittstu-
die. Umfangreiche ge-
messene Ergebnisse
im quantitativen Be-
reich Giber den Kennt-
nisstand von Jugendli-
chen bezogen auf die
Unterrichtsfacher Le-
sen und Schreiben,
Mathematik und Na-
turwissenschaften
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Autorinnen,

Ziel/Fragestellung

Design, Methoden: Da-

Ergebnisse: Berufliche

Kritische Sichtweise, Be-

Jahr, Land Titel tenerhebung, Datenaus- | Werthaltung, Einstellun- Schlussfolgerung wertung der Studienan-
wertung gen, Verhalten lage
Hoidn und Labour Market Success of Das Ziel der Studie ist, Jugend- | Empirische Vergleichsstu- | Die berechneten Regressi- Die Daten der Studie las- Studienstarke: Auch die

Stastny, 2021

Central Europe

Initial Vocational Education
and Training Graduates: A
Comparative Study of Three
Education Systems in Cen-
tral Europe

liche beim Berufseintritt zu
unterstitzen, indem Bildungs-
programme notwendige be-
rufliche Fahigkeiten und Kom-
petenzen vermitteln sollen.

(Hoidn & Stastny 2021)

die Uber den Erfolg von
beruflich erstausgebilde-
ten Personen am Arbeits-
markt in drei europai-
schen Landern. (Tsche-
chien, Deutschland, Os-
terreich).

Es werden pro Land zwei
Altersgruppen spezifiziert
(15-24 Jahre und 25-64
Jahre) und die Zusam-
menhange von Bildungs-
abschluss zu Arbeits-
markterfolg in Regressi-
onsmodellen berechnet.

onsmodelle zeigen in ihren
Ergebnissen deutliche Un-
terschiede in den drei teil-
nehmenden Landern be-
zglich der Effekte der Aus-
bildungspfade in Hinblick
auf den Arbeitsmarkterfolg.

(Hoidn & Stastny 2021 5.15)

sen erkennen, dass junge
Absolventen (15-24) der
(dualen) Berufsausbil-
dung deutlich erfolgrei-
cher in Hinsicht auf lhre
gesamte Berufskarriere
sind als Personen mit
niedrigem Bildungsni-
veau. Das betrifft alle drei
getesteten Lander.

(Hoidn & Stastny 2021
5.21-22)

Karriere-Wege alterer
Personen (bis 64 Jahre)
werden einbezogen.

Studienschwache: Die
Grunddaten dieser Stu-
die basieren auf einem
PIAAC Datensatz aus
dem Jahr 2013. Es wur-
den keine eigenen empi-
rischen Untersuchungen
angestellt.

Die berechneten Regres-
sionsmodelle verwenden
Daten, welche aus inter-
nationalen Datenbestéan-
den, deren Datenerhe-
bungen landerweise un-
terschiedlich sein kén-
nen, entnommen wur-
den.

(Hoidn & Stastny 2021
5.10-11)
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Autorinnen,
Jahr, Land

Titel

Ziel/Fragestellung

Design, Methoden: Da-
tenerhebung, Datenaus-
wertung

Ergebnisse: Berufliche
Werthaltung, Einstel-
lungen, Verhalten

Schlussfolgerung

Kritische Sichtweise, Be-
wertung der Studienan-
lage

Jenewein u. a..
(Hg.)

2021

Deutschland

Berufliche Bildung im
deutsch-kasachischen Kon-
text: Duale Ausbildung in
Logistik, Mechatronik und
nachhaltiger Energieversor-

gung

Das Ziel dieser Berichte ist, be-
rufliche Bildung im deutsch- ka-
sachischen Raum darzustellen.
Es werden Aktivitdten und Pro-
jekte dargestellt, verfolgt und
umgesetzt, welche die verschie-
denen Gestaltungswege und
Entwicklungen in kasachischen
Institutionen und Regionen von
Kasachstan aufzeigen und ver-
bessern sollen.

Sammelwerk mit Berich-
ten Gber die dualen Aus-
bildungssysteme mit Hin-
blick auf den beruflichen
Bildungs- und Modernisie-
rungsprozess und das le-
benslange Lernen.

Es entstehen belastbare
Kooperationsstrukturen,
die eine erfolgsverspre-
chende Basis fiir eine
dauerhafte Zusammen-
arbeit zwischen deut-
schen und kasachischen
Unternehmen und For-
scherlnnen darstellen.
Dies zeigt sich durch die
Realisierung von Folge-
projekten. (Jenewein

u. a.20215.181)

Das ,,Duale System” des
deutschsprachigen Rau-
mes ist international in
den Mittelpunkt ge-
riickt. Bilaterale Koope-
rationen zeigen sich in
impulsgebenden Pilot-
projekten

Dieser Ubersichtsbeitrag
in Form eines Sammel-
werkes unterschiedlicher
Autoren mit unterschied-
lichen Beitragen zeigt die
Standardschwaéche eines
nicht themenkoordinier-
ten Sammelbandes.

Lange, 2019

Deutschland

Die Berufsausbildungsein-
gangs-phase: Anforderun-
gen an Auszubildende und
ihre Bewaltigungsstrate-
gien am Beispiel des Kfz-
Mechatronikerhandwerks

,Angestrebt wird die Erarbei-
tung eines Modells oder Kon-
zeptes der Berufsausbildungs-
eingangsphase aus der Perspek-
tive der Auszubildenden und ih-
rer wahrgenommenen Anforde-
rungen.” (Lange 2019 S.19)

Dissertation an der Uni-
versitat Osnabruck, Fach-
bereich Erziehungs- und
Kulturwissenschaften;
Analysehintergrund: Sym-
bolischer Interaktionis-
mus, auf das soziale Zu-
sammenleben bezogen;
Empirie: problemzentrier-
tes Interview, qualitative
Inhaltsanalyse als Auswer-
tungsmethode

Konzeptuelle Einteilung
in physiologische, Si-
cherheits- soziale, Kom-
petenz und Selbstver-
wirklichungs-Anforde-
rungen.

Auszubildende haben
hohe Erwartungen an
der Entwicklung ihrer
Kompetenz. Mangelnde
Qualitat der Vermitt-
lungsprozesse; beson-
dere Lerngelegenheiten
aus Fehlern sind mog-
lich. Jedoch ist ein feh-
lerfreundliches Be-
triebsklima selten zu
finden.

Diese Dissertation weist
mit 49 Seiten (von insge-
samt 480) ein volumino-
ses Literaturverzeichnis
auf. Der zweite Check ei-
nes Autors (Ahrens, 2011)
war zwar im Literaturver-
zeichnis, nicht jedoch im
Text zu finden. Mit n= 18
interviewten und analy-
sierten Auszubildende ist
das Sample eher gering.
Eine Dokumentation der
einzelnen Schritte qualita-
tiven Inhaltsanalyse nach
zitiertem Mayring wird
nicht prasentiert.
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Autorinnen,

Ziel/Fragestellung

Design, Methoden: Da-

Ergebnisse: Berufliche

Kritische Sichtweise,

Jahr, Land Titel tenerhebung, Datenaus- Werthaltung, Einstellun- Schlussfolgerung Bewertung der Studi-
wertung gen, Verhalten enanlage
Lehner, 2023 EY-Studie Erhebung der allgemeinen Lage | Reprdsentative telefoni- 87 % geben an, dass es 51 % berichten von Um- | Studienstarke:

Osterreich

Beschaftigung und Fach-
kraftemangel im Gsterrei-
chischen Mittelstand.

Befragungsergebnisse

und wirtschaftlichen Stimmung
in mittelstandischen Unterneh-
men (30 bis 2000 MitarbeiterIn-

nen).

sche Erhebung. Wird halb-
jahrlich von EY, ein Ernst &
Young Tochter fiir Wirt-
schaftsprifung und des
Osterreichischen Partners
(Erich Lehner) durchge-
fahrt.

ihnen derzeit ,sehr” oder
,eher” schwerfillt, neue
und ausreichend qualifi-
zierte Mitarbeitende zu
rekrutieren.

satzeinbuflen als Folge
des Fachkraftemangels

standardisierte Erhe-
bung, welche halbjahr-
lich durchgefiihrt wird.
Dies entspricht daher
einer zeitlichen Langs-
schnittstudie.

Mayerl u. a..,
2019

Osterreich

Wie wird berufliches Ler-
nen im Betrieb organisiert?

Empirische Einblicke in den
betrieblichen Teil der dua-
len Ausbildung in Oster-
reich

Ein reprasentatives Bild tiber
die Bedeutung von betriebli-
cher Ausbildung als Teil der du-
alen Lehrlingsausbildung zu er-

halten.

Osterreichisches Institut
flr Berufsbildungsfor-
schung Gber den Lernpro-
zess in der betrieblichen
Bildung: Ziel: Unter wel-
chen Bedingungen berufli-
ches Lernen im Lernort Be-
trieb stattfindet. Me-
thode: Sekundaranalyse
von Betrieben und Lernen-
den.

Befunde zeigen auf, dass
berufliches Lernen in der
dualen Ausbildung subopti-
mal ausgeschopft wird.
(Mayerl u. a. 2019 S.250).

D.h., Reduktion des be-
schéaftigungsbezogenen
Uberfiihrungssystem von
der Pflichtschule in den Ar-
beitsmarkt.

Zusatzliche MaBnahmen
sind erforderlich, um
das Qualitatslevel der
beruflichen Bildung im
betrieblichen Teil der
Ausbildung zu erhéhen.
(Mayerl u. a. 2019
S.251) z. B: Verbindung
von Lernen und Arbeiten
im betrieblichen Kontext
starker nach betriebspa-
dagogischen Aspekten
zu gestalte.

Studienstarke: Zwei
nach wie vor aktuelle
und sehr umfangrei-
che Datenséatze wer-
den nochmals analy-
siert:

e 581 Betriebe
e  6.024 Lernende.

Die Autoren Mayerl u.
a. bereiten dies vor
dem Hintergrund einer
Vielzahl an Studien
und Berichten, tber
das Thema der berufli-
chen Bildung im Kon-
text mit dualer Ausbil-
dung veréffentlicht
sind, auf.
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Autorinnen,
Jahr, Land

Titel

Ziel/Fragestellung

Design, Methoden: Daten-
erhebung, Datenauswer-
tung

Ergebnisse: Berufliche
Werthaltung, Einstellun-
gen, Verhalten

Schlussfolgerung

Kritische Sichtweise,
Bewertung der Studi-
enanlage

Herrera u. a..,
2022

Schweden

Migration and Inclusion in
Work Life: The Role of VET

Ziel der Studie ist es, einen Wis-
sensvorsprung im komplexen
Bereich der beruflichen Aus-
und Weiterbildung (VET) zu er-
reichen und die Forschungsba-
sis des Lehrerausbildungspro-
gramms fur VET zu starken.
Hierbei ist als elementare Ne-
benbedingung das Beachten
der sozialen Fairness und Ge-
rechtigkeit wichtig.

Als Datenerhebungsme-
thoden wurde eine Viel-
zahl an Méglichkeiten an-
gewendet. Unter anderem
wurden Einzelinterviews
von Schilerinnen und Leh-
rerlnnen der Berufsbildung
und Fokusgruppeninter-
views fir die Datenerhe-
bung genutzt.

Der Fokus liegt auf der
Vielfalt der Aspekte, wel-
che die Inklusion (von Per-
sonen verschiedener kultu-
reller Herkunft) im Arbeits-
leben fordern. Als Hinter-
grundkonzept wird haufig
das lebenslange Lernen
herangezogen.

Um Integration von Per-
sonen mit Migrations-
hintergrund zu errei-
chen ist unter anderem
zentral, offen zu sein fir
kulturell neue Perspekti-
ven und Bedeutungen

(Karkkainen & Tarnanen
2022 S.386-389)

Studienstarke: Zahlrei-
che unterschiedliche
Aspekte werden theo-
retisch und empirisch
prasentiert.

Gelegentliche Schwa-
che von Einzelstudien
sind geringe Fallzah-
len. Etwa 17 Studie-
rende und 13 Lehre-
rinnen incl. Direktor
(Karkkainen & Tarna-
nen 2022 S.383)

Peneder u. a.,
2016

Osterreich

Osterreich im Wandel der
Digitalisierung

Diese Studie befasst sich mit
volkswirtschaftlichen Effekten
der Digitalisierung. Der Schwer-
punkt liegt auf zentralen empi-
rischen Analysen gesetzt mit
explizitem Augenmerk auf regi-
onale Beschaftigungseffekte,
Wertschopfungsketten, inter-
nationale Indikatoren sowie
Fragen der Automatisierung
und Arbeitswelt.

Erhebung des Osterreichi-
schen Institutes fur Wirt-
schaftsforschung tiber
eine Beschaftigungszeit-
reihe, die auf Basis des
Mikrozensus lber Arbeits-
krafte in unselbststandiger
Beschaftigung in Oster-
reich beruht und die diese
nach den Tatigkeitsinhal-
ten im ausgeiibten Beruf
kennzeichnet.

Im langerfristigen Vergleich
ist seit Mitte der 1990er
Jahre bis 2015 zu erken-
nen, dass die Beschafti-
gung in Berufen, die haupt-
sdchlich aus analytischen
und interaktiven Nicht-
Routine-Tatigkeiten beste-
hen, die Beschaftigung an-
teilig zunimmt. Im Gegen-
satz dazu verlieren Berufe,
deren Beschaftigung sich
durch manuelle Nicht-Rou-
tine-Tatigkeiten auszeich-
net, an Bedeutung.

Die Digitalisierung
nimmt weiterhin Einzug
in Arbeitsprozesse und
hat Auswirkungen auf
die Arbeitswelt, insbe-
sondere auf die Beschéf-
tigung. Anforderungen
im Bereich der Entwick-
lung von Kompetenzen
der Arbeitskrafte in Un-
ternehmen werden stei-
gen. Arbeitsinhalte eines
Berufsbildes werden
sich in Zukunft durch die
Digitalisierung in einem
hoheren Malie veran-
dern.

Osterreichische Stu-
die, die als narratives
Review / erzihlerische
Ubersicht, die Daten
Uber einen Zeitraum
von 20 Jahren (von
1995 bis 2015) dar-
stellt, vergleicht, und
analysiert.

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344

28



Autorinnen,
Jahr, Land

Titel

Ziel/Fragestellung

Design, Methoden: Da-
tenerhebung, Datenaus-
wertung

Ergebnisse: Berufliche
Werthaltung, Einstellun-
gen, Verhalten

Schlussfolgerung

Kritische Sichtweise,
Bewertung der Studi-
enanlage

Schafer, 2018

Schweiz

Fit for Job!? Determinanten
des Ausbildungserfolgs in
der dualen Berufslehre am
Beispiel des Berufs Kauf-
mann/-frau

Das Ziel ist zu erforschen, wel-
che Determinanten den Ausbil-
dungserfolg in der dualen Be-
rufslehre erklaren: ,Welche De-
terminanten des objektiven
und subjektiven Ausbildungser-
folgs lassen sich in der dualen
kaufmannischen Berufslehre
finden?“

Dissertation an der Uni-
versitat Freiburg/Schweiz;
quantitatives Forschungs-
design mit hohen Stich-
probenzahlen: sechs Da-
tenerhebungen, wobei
394 Auszubildende und
277 Ausbilderinnen in Be-
trieben. Abschlussnoten
wurden in den Berufsschu-
len erhoben. Multivariate
Auswertungen werden
durchgefihrt.

Die Zufriedenheit mit der
Ausbildung hangt ab: Ein-
stellungen von zu Hause,
bericksichtigte Kriterien
bei der Berufswahl, Um-
gang mit Misserfolgen im
Ausbildungsbetrieb, und
wahrgenommener Belas-
tung des Qualifikationsver-
fahrens.

(Schafer 2018 S.263-264)

Die Abschlussnoten in
der Berufslehre hangen
mit der Zufriedenheit
mit der Ausbildung zu-
sammen, nicht aber mit
der Zufriedenheit mit
dem Beruf.

Genutzt wird ein ext-
rem breiter theoreti-
scher Hintergrund, der
zehn Modelle/Per-
spektiven, sechs De-
terminanten der Mik-
roebene sowie wei-
tere Faktoren der
Meso- und Makro-
ebene aufweist. Zahl-
reiche quantitative
Analyse-Modelle fiih-
ren 22 kaum zusam-
menhangende
Schlussfolgerungen.

Seiterle, 2016

Schweiz

Lehrbetriebsverbiinde —
das Potenzial eines neuen
Ausbildungsmodells der Be-
rufsausbildung zur Praven-
tion von Lehrvertragsauflo-
sungen

In der Studie werden folgende
Ziele und Fragestellungen ver-
folgt: (1) Eine Analyse mit dem
Ziel, welche Grinde in Lehrbe-
triebsverbiinden zu Lehrver-
tragsauflésungen fihren. Wei-
ters wird der Frage nachgegan-
gen, (2) ob durch spezifische
Umstrukturierungen der Orga-
nisation Lehrvertragsauflosun-
gen in Lehrbetriebsverbiinden
verhindert werden kénnen, da-
mit es vermehrt positive Lehr-
abschlisse gibt.

Stand der Forschung zur
Schweizer Situation und
vergleichende Fallstudie
Uber zwei Schweizer Lehr-
betriebsverbiinde die in
einem Zeitraum von ca. 4
Jahren (2011-2014 vertieft
untersucht und analysiert
wurden.

Die Lehrvertragsauflo-
sungs-quoten liegen bei
beiden Verbiinden im Be-
reich von neun bis elf %.
Grinde fur Lehrvertrags-
auflésungen: ungenigende
Schulleistungen, mangel-
hafte Deutschkenntnisse,
fehlende Motivation und
Eignung fiir den Lehrberuf,
mangelhafte Arbeitsdiszip-
lin. Verhaltensauffalligkei-
ten und personliche Prob-
leme der Lernenden und
Unzuverlassigkeit, Un-
selbststandigkeit.

Beide Schweizer Lehrbe-
triebsverbiinde haben
das notwendige Poten-
zial, durch entspre-
chende praventive Mal3-
nahmen Lehrvertrags-
auflésungen (wie Inter-
vention fur risikobehaf-
tete Auszubildende in
Betrieben) zu verhin-
dern. Damit kénnen er-
folgreiche Lehrverlaufe
gewahrleistet werden,
wenn auch ausbildungs-
relevante Probleme auf-
tauchen kénnen.

Studienstarke: Es ist
eine Fallstudie mit
mehreren methodi-
schen Zugangen.
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Autorinnen,
Jahr, Land

Titel

Ziel/Fragestellung

Design, Methoden: Datenerhebung,
Datenauswertung

Ergebnisse: Berufliche
Werthaltung, Einstellun-
gen, Verhalten

Schlussfolgerung

Kritische Sichtweise,
Bewertung der Stu-
dienanlage

Vollmer u. a..,
2020

Deutschland

Digitalisierung mit Ar-
beit und Berufsbil-
dung nachhaltig ge-
stalten

Diese Arbeit beschaftigt sich
mit den Themen Berufsbil-
dung, Arbeit und Innova-
tion. Ebenso leistet sie einen
Beitrag fuir den wissen-
schaftlichen Diskurs tber In-
novationspotenziale der be-
ruflichen Bildung und bildet
einen Gedankens Ansatz zur
grundlagen- und anwen-
dungs- orientierten Berufs-
bildungsforschung.

technik, Informationstechnik, Me-
talltechnik und Fahrzeugtechnik e.
V. (BAG)Elektrotechnik, Informati-

schultage ,,Berufliche Bildung” wer-

Bei der 29. Fachtagung der Bundes-
arbeitsgemeinschaften fiir Berufsbil-
dung in den Fachrichtungen Elektro-

onstechnik, Metalltechnik, Fahr-
zeugtechnik im Rahmen der Hoch-

den Beitrdge zu folgenden drei ge-
gliederten Themenbereichen doku-
mentiert:

1) Ressourcenfokussierte
Facharbeit als Gegenstand
beruflicher Bildung

2) Handling oder Handlung —
Wege zum ,,smarten” Ler-
nen
im Unterricht gewerblich-
technischer Schulen

3) Informatik verdndert die
gewerblich-technische Be-
rufsbildung

,Auf drei Ebenen, be-
rufsunspezifisch (Anwen-
dung), berufs- spezifisch
(IT-Berufe) und akade-
misch (Informatikstu-
dium), ergeben sich im
Zuge der Digitalisierung
Kompetenzerwartungen,
welche eine Anpassung
von Bildungsprozessen
erforderlich erscheinen
lassen.” (Vollmer u. a.
2020, S. 13)

Zwei Fazits von 13 Kapiteln
werden selektiert:

(1) Kommunikationspro-
zesse innerhalb von Netz-
werken, welche im Rahmen
beruflich-technischer Fach-
arbeit zu erstellen, analysie-
ren, modifizieren oder ggf.
instand zu halten sind, stel-
len einen erheblichen Lern-
bedarf fiir die Facharbeit,
aber auch fiir angehende
Lehrende in sich birgt.
(Hartmann u. a. 2020 5.102)

(2) Die zunehmende Ver-
breitung von Netzwerktech-
nologien fuhrt fur Berufsin-
haberlnnen jenseits ein-
schlagiger IT-Fachkrafte zu
neuen Anforderungen. Ba-
siskompetenzen werden als
Leistungsvoraussetzungen
werden bendotigt, um einer-
seits die Arbeit selbststdn-
dig zu bewidltigen (Jepsen
2020 S.215)

Studienstarke: Ob-
wohl es ein Heraus-
geberband ist, er-
scheinen die einzel-
nen Beitrage das
Hauptthema ausrei-
chend aufeinander
abgestimmt zu sein
und damit einander
Zu erganzen.
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1.2  Situation in Osterreich

Es findet ein laufender Wandel von Arbeitsinhalten und Arbeitsanforderungen im Berufsleben
statt. Um diesen gerecht zu werden, sollten die Fahigkeiten von &sterreichischen Mitarbeite-
rinnen standig auf dem Laufenden gehalten bzw. weiterentwickelt werden. Dazu zdhlen u. a.
kognitive und psychomotorische Fahigkeiten wie Fachwissen, formale Qualifikationen, ver-
netztes Denken und Erfahrungswissen. Ebenfalls sollen Probleml&sung sowie Kommunikation
und Verstehen von Informationen laufend verbessert werden. (Buhr & Tramer 2016 S.35-46)
Affektive, kognitive und psychomotorische Fahigkeiten kombinieren und Gberschneiden sich
in vielen Kompetenzbereichen und entscheiden tber Erfolg oder Misserfolg am Arbeitsmarkt.

(Peneder u. a. 2016 S.4-5)

Bock-Schappelwein und Huemer gehen in der Schlussfolgerung ihres Berichtes ,Osterreich
2025 - Die Rolle ausreichender Basiskompetenzen in einer digitalisierten Arbeitswelt’ (Bock-
Schappelwein & Huemer 2017 S.138) davon aus, dass formale Qualifikation, Fahigkeiten und
Kompetenzen im Berufsleben erforderlich sind. Die persdnliche und soziale Lernkompetenz
stellt das Fundament fiir lebenslanges Lernen dar. Sie dient als Basiskompetenzdazu, weitere
Kompetenzen zu erlernen. Wenn bei Jugendlichen bereits ein Mangel an fundamentalen
Grundkompetenzen wie Lesen, Schreiben und Rechnen nach der Pflichtschulzeit herrscht, sin-
ken die grundlegenden Chancen einer Berufsausbildung, woraus Arbeitslosigkeit oder gar Ar-

mut resultieren kann.

Dieser Kompetenzmangel bewirkt einen Facharbeiterinnenmangel am Arbeitsmarkt und wirkt
sich im Endeffekt negativ auf Produktivitat, Wertschopfung und Wirtschaftswachstum eines
Landes aus. Speziell in Osterreich, das eine hochentwickelte Volkswirtschaft besitzt, aktiviert
ein Fachkrdaftemangel eine Bremse von Reformen und Neuerungen. (Bock-Schappelwein u. a.

2012 S.150)

Schliisselkompetenz Lesen

Laut der Studie des Bundesinstituts fiir Bildungsforschung lber die Grundkompetenzen der
Pflichtschulzeit (Schmich u. a. 2019 S.39-40) liegen Osterreichische Schiilerinnen (auf Basis
arithmetischer Mittelwerte aller 15-/16-jahrigen Schilerinnen) im Lesen und Schreiben auf
Platz 22 der 39 OECD/EU-Linder. Damit liegt Osterreich im Mittelfeld aller teilnehmenden

Linder. Im Jahr 2018 wiesen 24 % der Pflichtschulabsolventinnen in Osterreich laut dem
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,Programme for International Student Assessment” (PISA) groRe Mangel beim sinnerfassen-
den Lesen auf und befanden sich somit in der , Lese-Risikogruppe®. Das sind ungefdhr doppelt
so viele Jugendliche im Vergleich zu fihrenden Landern. (Schmich u. a. 2019 S.45) Zusatzlich
wird im Bericht festgehalten, dass 6sterreichische Madchen (18 % der Risikogruppe) bessere
Leseleistungen erzielten als Jungen (29 % der Risikogruppe). (Schmich u. a. 20195.48) Etwas
mehr als jeder vierte mannliche Jugendliche verfligt demnach tber kein (ausreichendes/gu-
tes) Leseverstandnis, was bedeutet, dass er Texte wie Reparaturanleitungen nicht sinnerfas-
send lesen kann: ,Bei unvertrauten Texten von moderater Lange und Komplexitat sind Hin-
weise und Anweisungen notwendig, damit der Text bearbeitet werden kann.” (Schmich u. a.

2019 S.45)

Dies ist jedoch gerade in technischen Berufen wie KFZ-Technik notwendig. Die Werte der Risi-
kogruppen haben sich demnach im Vergleich zur PISA-Studie 2015 verdandert. Damals waren
19 % der Madchen und 26 % der Jungen der Lese-Risikogruppe zugeordnet. (Toferer u. a.
2016 S.64) Daraus ergibt sich im Vergleich zu 2018 eine leichte Verbesserung (minus 1 %) bei
den Madchen, jedoch eine Verschlechterung (plus 3 %) bei den Jungen. Fehlende Grundkom-

petenzen sind daher schnellstmdglich zu Beginn der Lehre zu kompensieren.

Schliisselkompetenz Lernen

Richtiges sprachliches Kommunizieren gilt ebenfalls als ein wichtiges Medium beim Lernen. Im
Schulbereich, speziell in den Unterrichtsfachern, werden Lesen, Schreiben, Sprechen und Zu-
horen als Grundausstattung fir erfolgreiches Lernen verstanden. Im Sinne des lebenslangen
Lernens ist die Kontinuitat der personlichen Weiterentwicklung als Grundvoraussetzung zu
verstehen. Dazu zahlt unter anderem die wichtige Kompetenz, sinnerfassend lesen zu kénnen,
um am gesellschaftlichen Leben teilnehmen zu kdnnen und kollektive Ausgrenzung zu vermei-
den. Die Anzahl der Deutschstunden in den dsterreichischen Berufsschulen ist dul3erst gering.
Als Beispiel beinhaltet der Rahmenlehrplan im Beruf KFZ-Technik in Wien aktuell 80 Wochen-
stunden Deutsch und Kommunikation (DUK) in dreieinhalb bzw. vier Lehrjahren. (Lehrplan
2016 /2020 BGBI. II Nr. 211/2016 zuletzt gedndert durch BGBI. Il Nr. 349/2020) Eine Erh6hung
der Stundenzahl wiirde bedeuten, dass es eine Umschichtung von Unterrichtsstunden geben
musste, die zulasten der fachlichen Ausbildung ginge, da die Gesamtstundenzahl nicht erwei-
tert werden kann. Entsprechend ist in Studien der Arbeiterkammer Wien erkennbar, dass Per-
sonen mit zum Beispiel einem niedrigen Kompetenzniveau deutlich niedrigere Bildungsab-

schliisse aufweisen: So erreichen 28,1 % der Personen mit niedriger Lesekompetenz maximal
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einen Pflichtschulabschluss, 16,5 % einen Lehrabschluss, 8,3 % einen BMS-Abschluss und nur

2,9 % einen Abschluss einer hoheren Schule oder Universitat. (Stoger u. a. 2017 S.18)

Berufswahl, Interessen und berufliche Werthaltungen:

Eine Langsschnittuntersuchung der Ausbildungsldaufe des SORA-Institutes (Schénherr u. a.
2017 S.68-69) verfolgte den Ubergang von der Hauptschule bis zum Abschluss der Sekundar-
stufe I, wobei bei Jugendlichen vier Verlaufsmuster beziglich ihrer Bildungswege und Berufs-
verldufe nach dem Abschluss der allgemeinbildenden Schule in Osterreich festgestellt werden
konnte, wie Tabelle 2 zeigt.

Tabelle 2: Verlaufsmuster von Jugendlichen im Ubergang von der allgemeinbildenden Schule zur Sekundarstufe
Il (Schénherr u. a. 2017 S.69-70)

Typ 1: Duale Ausbildung und anschlieBende Beschaftigung
37 % der Jugendlichen; Jugendliche der dualen Berufsausbildung mit erfolgreichen
Abschlussaussichten des Idealfalls

Typ 2: Verzogerte Berufsausbildungen und ausbildungslose Phasen
17 % der Jugendlichen; angestrebt wird die mittlere Berufsausbildung mit schulischer
Laufbahn; zeitverzogerte Zweitausbildung; erhéhter Anteil an Jugendlichen ohne Ar-
beit und Ausbildung

Typ 3: Berufsbildende héhere Ausbildung
36 % der Jugendlichen; wenig Abbriiche und ausbildungslose Phasen; meistens stabiler
Maturaabschluss

Typ 4: Allgemeine héhere Ausbildung
10 % der Jugendlichen; AHS Abschluss mit weiterfliihrendem Studium

Typ 1 (37 % der Jugendlichen) ist im Vergleich zu den anderen drei Typen der ideale im Sinne
des dualen Ausbildungssystems (Schénherr u. a. 2017 S.69). Ein GroRteil der Jugendlichen,
welche nach dem neunten Pflichtschuljahr ihren beruflichen Bildungsweg planen und sich so-
mit im Berufsleben orientieren und wiederfinden, zahlt zu diesem Typ. Sie zeigen sich Uber-
durchschnittlich arbeitsorientiert und lehnen tGberwiegend einen weiteren mittleren oder h6-
heren Bildungsweg ab. Bei 84 % dieser jungen Menschen steht fest, dass sie nach der Haupt-
schule rasch eine Arbeit finden mdchten. (Schénherr u. a. 2017 S.74) Die schulischen Leistun-
gen dieser Jugendlichen in der Hauptschule waren insgesamt zufriedenstellend bis gentigend.

Dies entspricht den Schulnoten drei bis vier im flnfteiligen 0sterreichischen
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Schulnotensystem, also der unglinstigeren Halfte der Notenskala. Auch ist ein deviantes Ver-
halten in der Schule, wie zum Beispiel in Form von Zuspatkommen und Konflikten mit Lehr-
personen, ausgepragt vorhanden. Die Selbstwirksamkeit hinsichtlich schulischer Leistungen
wird dadurch in Mitleidenschaft gezogen. Im ersten Jahr nach der Pflichtschulzeit starteten
16 % dieser Jugendlichen eine Lehrausbildung, die Halfte davon in Uberbetrieblichen Ausbil-
dungsstatten. Im zweiten Jahr nach der Pflichtschulzeit waren bereits 84 % der Jugendlichen
in einer Lehre, 13 % davon Uberbetrieblich. Im dritten Jahr nach der Pflichtschule waren 92 %
in einer Lehrausbildung. (Schénherr u. a. 2017 S.75) Soziodemografisch betrachtet kommen
von Typ 1 im Vergleich zu den anderen drei Typen drei Viertel der Jugendlichen aus dem
nicht urbanen Raum, also aus landlichen Regionen. Rund 80 % der SchiilerInnen entstammen

bildungsfernen Elternhdusern. (Schénherr u. a. 2017 S.76)

Typ 2 (17 % der Jugendlichen) steht im Fokus der geplanten Dissertation (Schonherr u. a. 2017
S.70): Ein Teil der Auszubildenden beginnt die Lehre nach Abbruch einer BMS meist zeitverzo-
gert. Uberdies bricht ein hdherer Anteil dieses Verlaufstyps vorzeitig die Ausbildung ab, geht
keiner Erwerbstatigkeit nach und erreicht daher keinen Abschluss. Oftmals entscheiden sich
Jugendliche fiir den Abbruch der Lehre wegen falscher Berufswahl (so Erfahrungen des Ver-
fassers mit Lehrabbrecherlnnen im Berufsschulbereich). Jugendlichen, die Typ 2 zugerechnet
werden kdnnen, ist die Sicherheit, rasch einen Arbeitsplatz zu finden, sehr wichtig (Schénherr
u. a. 2017, S.79). Dafiir werden oft personliche Berufswahlmotive vernachlassigt. Erziehungs-
berechtigte beeinflussen in einigen Fallen die Jugendlichen bei der Wahl des Berufes und tiben
implizit Druck aus. Mitunter sind auch geografische Einfllisse entscheidend fiir die Berufswahl.
Alle genannten Einflisse kdnnen dazu fiihren, dass die Motivation zum Erlernen des gewahl-
ten Berufes drastisch abnimmt oder der gewadhlte Lehrberuf nicht der gewiinschte ist. Im Rah-
men der klassischen Trait-Factor-Ansatzes von Frank Parsons (2008) geht es bezliglich der rich-
tigen Berufswahl um ein geeignetes Matching von Menschen und Berufsfeld. Drei Vorausset-
zungen fir eine sorgfaltige Berufsentscheidung sind laut Parsons (2008 S.5) notwendig:

e Selbstkenntnis, weil der Jugendliche logische Uberlegungen anstellen und Entscheidungen

treffen kdbnnen muss, die seine Person betreffen.

e Wissen Uber sich selbst, das Verstandnis, Auffassungsgabe und Eignung beinhaltet.

e Wissen und Anforderungen Uber grundsatzlich fir den Jugendlichen geeignete Berufe.
Dreisiebner beschreibt die Problematik zwischen dem Kompromiss des Interessens- und Fa-
higkeitsspektrums des Individuums und dem zur Verfligung stehenden Berufsangebot

(Dreisiebner 2019 S.69-70). Auch Ertelt und Frey beschreiben das Matching zwischen
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Individuum und Beruf und sagen, dass die psychischen Charakteristika eines Menschen Ein-

fluss auf den Typus der von ihm gewahlten Berufstatigkeit nehmen (Ertelt & Frey 2011 S.2).

Eine Senkung der Misserfolgsquoten als Ziel dieser Arbeit zu erreichen, bedeutet, Berufsan-
warterlnnen von Typ 2 in Typ1l zu bringen. Ein geeignetes sozial-kognitives Modell zum Leis-
tungsverhalten einer Person (SchilerIn) ist das von Lent u. a. (Brown u. a. 2002 S.265-266). -
Darin werden aus Sicht von Selbstwirksamkeit, Erwartungen zur Selbstwirksamkeit, entwickel-
ten Interessen und entsprechenden Aktivitaten mogliche Prozesse und Beeinflussungen dar-
gestellt. Dieses Modell des individuellen Leistungsverhaltens (und moglicher Verbesserungen)
kdnnte als ein Modell von Vorgangen, das in den KFZ-Schilerinnen ablauft, angesehen wer-
den. Insofern ist dieser Ansatz zur Darstellung des Leistungsverhaltens und seiner Anderungen
dem in dieser Arbeit entwickelten sozial-kognitiven Schleifenmodell verwandt. Es legt jedoch
einen Fokus auf individuelle psychische Konzepte, wahrend das verwendete Forschungs-
Schleifenmodell explizit die soziale Umgebung vor dem Hintergrund unterschiedlicher fachli-
cher Aspekte (Schule, Lehrbetrieb, ...) einbezieht. Insofern hat das verwendete sozial-kogni-

tive Schleifenmodell einen héheren systemischen Bezug.

Mangel an Fachkrdften:

Im KFZ-Technik-Bereich herrscht ein Mangel an Facharbeiterinnen. Das 6sterreichische Bun-
desministerium fir Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz hat den Beruf , Kraft-
fahrzeugtechnikerIn” in der Mangelberufsliste 2020 angefiihrt. (Bundesministerin flr Arbeit,
Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz 2020 S.1) Die Ubersicht tiber den Arbeitsmarkt
des Arbeit Markt Service (AMS) vom September 2020 weist 151.707 arbeitslose Personen mit
Pflichtschulabschluss und 99.945 arbeitslose Personen mit Lehrausbildung auf. Das ergibt ei-
nen absoluten Zuwachs von 32.702 Personen oder 27,5 % (max. Pflichtschulabschluss) und
20.696 Personen oder 26,1 % (Lehrausbildung) im Vergleich zum Vorjahr. Zusatzlich waren im
September 2020 46.354 Personen aus beiden Gruppen in Schulungen gemeldet. (Arbeits-
marktservice Osterreich 2020) Zu beachten ist dabei die verscharfte Situation durch die

Coronavirus-Pandemie.

Eine hohere Zahl an Auszubildenden wiirde diesen Fachkraftemangel verringern. In der Reali-
tat ist jedoch eine Verringerung der Lehrlingszahlen festzustellen. Die Entwicklung der Lehr-
lingszahlen im statistischen Vergleich der letzten 40 Jahre zeigt fiir alle Branchen, dass sich die
Zahlen in Osterreich annihernd halbiert haben. Waren 1980 noch 194.089 Lehrlinge in Aus-
bildung, sind es 2019 nur mehr 109.111. In Wien waren 1980 genau 31.080 Lehrlinge in
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Beschaftigung und mit Stand 31.12.2019 17.153 Lehrlinge. Das ergibt letztendlich ein Minus
von 13.927 Lehrlingen oder 44,8 % in Wien. (Wirtschaftskammer Osterreich 2019)

Fir eine Durchdringung dieser Gesamtzahlen hinsichtlich der Einflussfaktoren ist Folgendes
festzuhalten: Im Vergleich bewegt sich die %uelle Verdnderung der Geburtenzahlen in Oster-
reich seit 1965 (1980 Beginn der Lehre mit 15 Jahren) im mittleren zweistelligen Prozentbe-
reich. Waren es im Jahr 1965 129.924 Geburten, sind es mit Ende 2019 84.952. Auffallig sind
die geburtenschwdcheren Jahre ab der Jahrtausendwende. Der geringste Stand war im Jahr
2001 mit 75.448 Geburten. (Statistik Austria 2020). Dieser Statistik zufolge hat die Wirtschaft
derzeit mit den Auslaufern der geburtenschwacheren Jahre zu kampfen. Zusatzlich hat die
starke Zunahme der Pensionierungen erheblichen Einfluss auf die Verscharfung des Fachkraf-
temangels. Im Berufsausbildungsbereich ist in der Sparte Gewerbe und Handwerk die auf ei-
nen Zeitraum von 20 Jahren (1999-2018) bezogene Lehrlingsquote riicklaufig (von 54 % auf
42 % gefallen). Erstmals seit 1999 sind die Lehrlingszahlen 2019 in dieser Sparte wieder ge-
stiegen, und zwar um 43 % seit 2019. (Dornmayr & Loffler 2020 S.50) Im Vergleich zu den

Geburtenzahlen seit 2004 gab es keinen wesentlichen Anstieg. (Statistik Austria 2020)

Ein weiteres Problem, das den Fachkraftemangel verstarkt, stellt der Trend zur Akademisie-
rung dar. Lehrlinge haben bereits in der Berufsschule die Moglichkeit, mit den ersten Modulen
der Berufsreifepriifung zu starten. Laut einer Statistik der WKO gab es im Jahr 2019 8983 Teil-
nehmerlnnen bei ,Lehre mit Matura®. Das bedeutet, dass circa finf % aller Lehrlinge Oster-
reichweit das Angebot nutzen und diese zusatzliche Ausbildung absolvieren. In Wien waren es
mit Stand Mai 2019 1.014 Teilnehmerlnnen. Von Mai 2012 bis Mai 2019 gab es in Osterreich
8.366 Absolventinnen der ,Lehre mit Matura”. (Dornmayr & Nowak 2019:75-77) Ob die
,Lehre mit Matura“ den aktuellen angespannten Arbeitsmarkt entlasten kann, bleibt offen,
weil zu berlcksichtigen ist, dass gut ausgebildete Absolventinnen der Lehrausbildung durch
die angestrebten hoheren Ausbildungsziele verloren gehen. Nahezu das Gleiche scheint auch
fur die Schweiz zu gelten, so heiRt der aussagekraftige Titel in der Neuen Zircher Zeitung,
Ausgabe vom 10.02.2023: ,,Die heutige Uberbewertung des Gymnasiums macht die Lehre ka-
putt”. (Blaser & Salzano 2023) Das Image der Lehre wird im Vergleich mit der Ausbildung an

héheren Schulen schlechter gehandelt, was erheblich zum Fachkraftemangel beitragt.

Lehrbetrieb (Ausbildungsbetrieb):
Auf Ebene der Unternehmen stellt sich die Ist-Situation folgendermaRen dar: (a) Nicht alle

geeigneten Unternehmen bieten Lehrstellen an (Wolter u. a. 2003), (Schlogl & Mayerl 2016
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S.18-20), (b) lehrlingsausbildende KFZ-Betriebe sichern nicht immer den Verbleib der Lehrlinge
am selben Standort am Ende der Lehre (Lachmayr & Mayerl 2021 S.133), (c) ,, Aktuell ist die
Vorgehensweise vorherrschend, dass Unternehmen die Kosten der Lehrlingsausbildung ein-
sparen und stattdessen, durch die Bereitschaft, hohere Lohne zu bezahlen, gut ausgebildete
Fachkrafte von lehrlingsausbildenden Betrieben abwerben." (Schlogl & Mayerl 2016 S.89-90)
Denn das Ziel der Ausbildung besteht darin, dass die Auszubildenden eine qualitativ hochwer-

tige Ausbildung durchlaufen und die Lehrabschlusspriifung meistern. (Schlégl u. a. 2019 5.239)

1.3 Besuchs- und Abschlusszahlen der KFZ-Lehre in der Berufsschule

fiir Fahrzeugtechnik in Wien in den Schuljahren 2015 bis 2022

Zu Beginn des Schuljahres 2015/2016 starteten in der Wiener Berufsschule fur Fahrzeugtech-
nik in 17 ersten Klassen insgesamt 295 Schiilerinnen. Davon hatten 126 (42,7 %) Schilerinnen
einen positiven, 169 (57,3 %) einen negativen Abschluss der neunjahrigen Pflichtschule.
(Fuchs 2015) Von diesem Lehrgang, der 2015 startete, haben am Ende des Schuljahres
2018/2019 199 Schilerinnen das Ende der vierten Klassen erreicht. Das heif’t, 32,5 % der
Schilerlnnen sind ausgeschieden. Wird differenziert zwischen positivem und negativem
Pflichtschulabschluss, zeigt sich, dass Schiilerinnen mit positivem Pflichtschulabschluss nur zu
20,1 % die Ausbildung abgebrochen haben, wahrend es 55 % der Schiilerinnen mit negativem
Pflichtschulabschluss waren. (Fuchs 2015) Damit hat der Pflichtschulabschluss einen groRen
Einfluss auf den positiven Abschluss der vierten Klasse. Dieser positive Abschluss ersetzt den
theoretischen Teil der LAP, sodass die Art des Pflichtschulabschlusses einen erheblichen Ein-

fluss auf den Erfolg oder Misserfolg der LAP hat.

Zu Beginn des Schuljahres 2019/2020 starteten in der Wiener Berufsschule fur Fahrzeugtech-
nik in 34 ersten Klassen insgesamt 506 SchilerInnen. Im Schuljahr 2021/2022 starteten be-
dingt durch die Corona-Pandemie zwar etwas weniger, jedoch noch immer mehr als 400 Lehr-
linge in UGber 30 Klassen ins Berufsleben als KFZ-Technikerlnnen. Diese enormen Klassen- und
Schilerlnnenzahlen beruhen vor allem auf der neu geschaffenen gesetzlichen Ausbildungsga-
rantie. (Ausbildungspflichtgesetz 2016 BGBI. | Nr. 62/2016 §0) Dadurch wurden zusatzliche
staatliche Uberbetriebliche Berufsausbildungsmoglichkeiten geschaffen. Aufgrund dieser
Uberbetrieblichen Ausbildungssysteme gibt es in den ersten Klassen zwei Typen: (a) Normklas-
sen, in welchen Schilerlnnen mit regularem Lehrvertrag (mit einer Lehrstelle in einem privat-

wirtschaftlich tatigen Lehrbetrieb) vorhanden sind, (b) Klassen der uberbetrieblichen
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Ausbildung (UBA), in welchen Schiilerinnen mit Ausbildungsvertrag vorhanden sind. Diese er-
fahren ihre praktische Lehrausbildung in einer vom Arbeitsmarktservice finanzierten Lehr-

werkstatte.

Diese gesetzliche Ausbildungsgarantie hat gravierende Auswirkungen auf die Zusammenset-
zung der ersten Klassen in der Berufsschule fiir Fahrzeugtechnik in Wien. Das Verhaltnis zwi-
schen positivem und negativem Pflichtschulabschluss der Schiilerinnen betragt im Schuljahr
2019/2020in 18 Normklassen 68,3 % positiv zu 31,7 % negativ. (Fuchs 2021) In den zehn UBA-
Klassen ist es allerdings umgekehrt: 33,3 % mit positivem Pflichtschulabschluss zu 66,7 % mit
negativem Pflichtschulabschluss (Fuchs 2020). Die liberbetrieblichen Ausbildungsklassen star-
ten daher mit zwei strukturellen Schwachen: (1) Zwei Drittel der Jugendlichen weisen funda-
mentale Defizite in den Grundkompetenzen, welche in der Pflichtschule gelehrt werden, auf.
(2) Die betriebliche Ausbildung findet in Form von Praktika an verschiedenen betrieblichen

Standorten statt, wodurch die Kontinuitat einer regelmaRigen Lehrausbildung verloren geht.

1.4 Internationale Forschung

In der vorliegenden Dissertation werden zusatzlich zu den dualen Bildungssystemen in den
Landern Deutschland und der Schweiz auch Uberblicksartig weitere europdische Ausbildungs-
systeme skizziert und im Hinblick auf Auspragungen und Merkmale mit Osterreich verglichen.
Der Begriff duale Berufsausbildung findet Anwendung in Deutschland und Osterreich, hinge-
gen besteht in der Schweiz eine triale Berufsausbildung, weil die Ausbildung dort neben der
Berufsschule und dem Lehrbetrieb in einem berufsspezifischen Ausbildungszentrum stattfin-
det. In der deutschen und &sterreichischen Berufsschule werden sowohl fachtheoretische als
auch allgemeinbildende Inhalte sowie grundlegende berufsspezifische Fertigkeiten vermittelt.
In der Schweiz werden diese allgemeinen Inhalte und grundlegende berufsspezifische Fertig-
keiten sowohl in der Berufsschule als auch im Ausbildungszentrum unterrichtet. Im Betrieb
wird praktisches Know-how gelehrt. (Bliem u. a. 2016 S.15) Relevant fur den Ausbildungserfolg
ist die Zufriedenheit der Auszubildenden in der Lehrzeit. (Schafer 2018 S.263-264)

Die berufliche Bildung findet in den meisten europdischen Landern an Vollzeitschulen statt. In
Dinemark, den Niederlanden, Deutschland, Osterreich und der Schweiz wurde ein mehrdi-
mensionales System der Berufsausbildung (dual oder trial) eingerichtet. In Deutschland sind

60 % aller Auszubildenden im dualen System zu finden; in Belgien, Finnland, Frankreich, Irland,
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Luxemburg, Malta, Portugal, Slowenien, Ungarn und United Kingdom gibt es vereinzelt duale
Ansatze (Zickgraf 2013) (Hoidn & Stastny 2021), die jedoch nicht immer in der beruflichen
Bildung angesiedelt sind, sondern an allgemeinbildenden Schulen. (Zickgraf 2013) Es besteht
ein vermehrtes Interesse aullerhalb Europas, Elemente des dualen Ausbildungssystems zu
Ubernehmen. Dies gilt beispielsweise flir Stidkorea (Chun-Shik 2023) oder Kasachstan (Jene-

wein u. a. 2021)

Obwohl sich in Deutschland die Zahl der auszubildenden Personen in dualer Berufsausbildung
im Jahr 2017 laut dem Wissenschaftszentrum Berlin flr Sozialforschung (WZB) reduziert hat
(Lange 2019 S.19), wird diese Ausbildungsform international nach wie vor geschéatzt. Die Aus-
zubildenden haben hohe Eingangserwartungen hinsichtlich des Erwerbes von Kompetenzen.
Das WZB untersuchte im Zuge einer Studie den Einfluss der Mitbestimmung auf eine nachhal-
tige Unternehmensfiihrung in internationalen bérsennotierten (DAX, MDAX, SDAX, TecDAX)
Unternehmen fir die Jahre 2006 bis 2017. (Scholz u. a. 2018 S.34). In diesen 195 borsenno-
tierten Unternehmen sind 2017 ca. 6,2 Millionen Mitarbeiterlnnen beschaftigt, davon sind 2,5
Millionen in Deutschland tatig. Von diesen 2,5 Millionen Beschaftigten sind 125.000 Auszubil-
dende. Laut Deutscher Industrie- und Handelskammer (DIHK) wurden in Deutschland mit dem
Stand vom 06.03.2018 im Jahr 2017 insgesamt 774.278 Personen (Deutsche Industrie- und
Handelskammer 2018 S.13) berufsorientiert ausgebildet. Damit bilden 2017 die borsennotier-
ten deutschen Unternehmen rund ein Sechstel aller Auszubildenden in Deutschland aus. Drei
Jahre spater, also im Jahr 2020 (Stand 18.03.2021) waren es 741.031 Personen. (Deutsche
Industrie- und Handelskammer 2021 S.14)

Diese Fakten zeigen, dass nicht nur die Beschaftigungs-, sondern auch die Ausbildungszahlen
far Unternehmen von Bedeutung sind. Laut Wirtschaftszentrum fiir Sozialforschung in Berlin
(Scholz u. a. 2018 S.34-37) ware fiir diese borsennotierten Unternehmen eine Ausbildungs-
quote von funf % aller Beschaftigten sinnvoll. Dennoch gab es aber — wie dargestellt — inner-
halb von drei Jahren gesamtwirtschaftlich eine Reduktion der Auszubildendenzahlen um
4,3 %. Ein formaler Grund fiir die Rucklaufigkeit der dual Auszubildenden (die sich gegenlaufig
zur Beschaftigungsentwicklung verhalt) liegt darin, dass der Begriff duale Ausbildung unter-
schiedlich verstanden werden kann: (a) duale Berufsausbildung mit Berufsschule und Lehrbe-
trieb, (b) duales Studium an Berufsakademien oder Fachhochschulen mit ergdnzenden Praxi-
sphasen in Betrieben, (c) unternehmensinterne Traineeprogramme, Volontariaten und Prak-

tikantinnen. Die ersten beiden Ausbildungsarten unterscheiden sich von der dritten Variante

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 39



dadurch, dass sie von staatlichen Regelungen abhangen, wahrend die dritte Ausbildungsart
nicht staatlich geregelt und kiirzer ist, weil sich ausschlieBlich an dem jeweiligen betrieblichen

Tatigkeitsbedarf orientiert. (Scholz u. a. 2018 S.34)

Es gibt es eine Verschiebung von der dualen Berufsausbildung zum dualen Studium. Die Ten-
denz zeigt ,aus der Werkstatt ins Blro“. Einige Branchen haben geringeren Grund zur Sorge,
da der Bedarf an Auszubildenden durch zentrale Themen wie Modernisierung, Automatisie-
rung, Energiewende und Dezentralisierung der Strukturen sinkt. Andere Branchen jedoch ha-
ben mit einem Fachkraftemangel hart zu kimpfen. (Scholz u. a. 2018 S.34-36). Die Entwicklung
von Lernkompetenzen und Handlungskompetenzen wird regelmaRig von der Kultusminister-
konferenz (KMK) in Deutschland als Hauptaufgabe beruflicher Bildung definiert.
(Kultusministerkonferenz 2017 und 2020) Als elementare Schliisselkategorie wird die indivi-
duelle Lernkompetenz in den Vordergrund gestellt. Auszubildende sollen in erster Linie Ver-
antwortung fir das eigene berufliche, personliche und gesellschaftliche Leben tGibernehmen
und dieses individuell im Sinne der Umwelt gestalten kdnnen. (LOwenstein 2016 S.9-10) Rele-

vant ist Fahigkeit zur Kommunikation in Netzwerkverbiinden. (Hartmann u. a. 2020 S.102)

Die Schweiz zahlt zu den wirtschaftsstarksten europaischen Landern. Im Jahr 2019 betrug das
BIP 628,1 Milliarden Euro. (Wirtschaftskammer Osterreich 2020) Die Schwerpunkte im Export
liegen in den Bereichen Feinmechanik, Elektro-, Maschinen- und Metallindustrie sowie Che-
mie- und Pharmaindustrie. (Bliem u. a. 2016 S.12) Die duale Berufsausbildung in der Schweiz
beginnt in der Regel nach Beendigung der allgemeinen obligatorischen Schulpflicht. Rund zwei
Drittel der Jugendlichen absolvieren eine Berufsausbildung nach der Schulpflicht, welche in
der Regel an drei Institutionen absolviert wird. Diese drei Lernorte sind Lehrbetrieb, Berufs-
fachschule und tGberbetriebliche Kurse. Die Schweizer Berufsausbildung ist daher im Wesent-

lichen eine triale Berufsausbildung.

In Osterreich findet das duale Ausbildungssystem Anwendung in der beruflichen Bildung. Das
bedeutet, dass die Grundausbildung auf Basis eines gesetzlich festgelegten Rahmenlehrplans
(Lehrplan 2016 / 2020 BGBI. Il Nr. 211/2016 zuletzt gedndert durch BGBI. Il Nr. 349/2020) in
einem gesetzlich geregelten Stundenumfang zu einem Teil im Lehrbetrieb und, zu einem we-
sentlich geringeren Teil, in der jeweiligen fachspezifischen Berufsschule stattfindet. Das
exakte Ausmall an schulischen Unterrichtsstunden regelt das Berufsausbildungsgesetz
(Berufsausbildungsgesetz 2020 BGBI. Nr. 142/1969 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 18/2020

§9), im Genaueren der Rahmenlehrplan des Berufes Kraftfahrzeugtechnikerin. (Lehrplan
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2016 / 2020 BGBI. Il Nr. 211/2016 zuletzt gedndert durch BGBI. Il Nr. 349/2020) Als zentrale
Erfolgsfaktoren der dualen Ausbildung in Osterreich gelten sowohl national festgelegte Stan-
dards als auch die Verkniipfung von Theorie und Praxis an zwei Standorten, in der Berufsschule
und im Lehrbetrieb. Ein Lehrling ist eine Person, welche sich in der beruflichen Bildung befin-
det und einen giltigen Lehr- oder Ausbildungsvertrag mit einem wirtschaftlichen Betrieb mit
Lehrausbildungsberechtigung nachweisen kann. Der Besuch der Berufsschule ist obligatorisch
und dauert zwischen zwei und vier Jahren. Der Unterricht in der Berufsschule kann saisonma-
RBig, lehrgangsmalig oder ganzjahrig organisiert sein. Der positive Abschluss der Berufsschule,
also der Erhalt des Jahres- und Abschlusszeugnisses ersetzt den theoretischen Teil der Lehr-
abschlusspriifung. Mit Stand Dezember 2019 gab es in Osterreich 109.111 Lehrlinge. (Wirt-
schaftskammer Osterreich 2019 S.1), welche — zum Stand vom Mai 2020 — 212 gewerbliche
Lehrberufe sowie 15 land- und forstwirtschaftliche Lehrberufe zugeordnet sind. (Wirtschafts-

kammer Osterreich 2020a S.5)

Im européischen Vergleich liegt Osterreich bei der Jugendbeschiftigung angesichts giinstiger
Werte (Durchschnitt EU 28 Lander/United Kingdom noch mitgerechnet) im vorderen Bereich:
Die saisonbereinigte Jugendarbeitslosenquote lag 2019 bei den unter 25-Jahrigen in der EU
bei 15,0 %. Im Speziellen waren 2019 in Osterreich 9,0 % der Jugendlichen arbeitslos. Bessere
Werte hatten Deutschland mit 5,6 % und die Schweiz mit 8,2 %. (Eurostat —Statistisches Amt
der Europdischen Union 2020) Im Vergleich dazu stieg die saisonbereinigte Jugendarbeitslo-
senquote im Jahr 2020 (Stand 09/2020) in der EU von 15,0 auf 17,1 %, in Osterreich von 9,0
auf 9,4 % und in Deutschland von 5,6 auf 6,0 %. In Italien, Litauen und Schweden lagen die
Jugendarbeitslosigkeitsquoten im September 2020 nahe der 30- % -Marke. In Landern, in de-
nen das duale Berufsausbildungssystem (grofStenteils) angewandt wird, liegen die Jugendar-
beitslosigkeitsquoten (Stand 09/2020) im einstelligen bzw. niedrigen zweistelligen Bereich.
(Eurostat-Statistisches Amt der Europaischen Union 2020). Das elaborierte System der beruf-
lichen Erstausbildung (duale Ausbildung) kann daher als einer der Hauptgriinde fiir eine posi-

tive Entwicklung angesehen werden. (Schlogl u. a. 2019 S.239-241)

1.5 Forschungsliicke

Die vorliegende Dissertation befasst sich mit der Fragestellung, welche Faktoren fiir das Schei-

tern bei der Facharbeiterpriifung entscheidend sind und warum ein gewisser Anteil der
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Auszubildenden nach der Lehrzeit nicht zur Facharbeiterpriifung antritt. Die Griinde fir die
hohen Durchfallquoten im KFZ-Technik-Bereich in Wien sind in den letzten zwei Jahrzehnten

wenig untersucht worden.

Vor knapp zwei Jahrzehnten (2006) wurde in der Schweiz eine Studie durchgefiihrt (Stalder &
Schmid 2006 S.51-53), mit der Griinde und Ursachen fir die Lehrvertragsauflosung erhoben
wurden. Befragt wurden Lernende und Berufsausbildnerinnen. Es wurde festgestellt, dass de-
fizitdare schulische und betriebliche Leistungen, zu wenig Motivation fir den Beruf und der
Verlust des Interesses der Auszubildenden die bedeutendsten Ursachen fiir den Misserfolg
darstellen. Um diesen Problemen entgegenzuwirken, wurden Lehrbetriebsverbilinde gebildet.
Die ZusammenschlieBung mehrerer Ausbildungsbetriebe soll dazu beitragen, dass die Qualitat
der Ausbildung verbessert wird. Zusatzlich wird dadurch zur Absicherung von Ausbildungsplat-
zen beigetragen. (Seiterle 2016 S.208-209) Ebenfalls in der Schweiz wurde am Institut flr For-
schung und Entwicklung der Padagogischen Hochschule Nordwestschweiz im Jahr 2010 die
intrinsische und extrinsische Motivation sowie die Zufriedenheit mit der Ausbildungs- und Be-
rufssituation von Auszubildenden des zweiten und dritten Lehrjahres in zehn Berufsgruppen
untersucht. Dabei waren die Automonteure bei der intrinsischen Motivation am neunten Platz
(von zehn) und bei der extrinsischen Motivation im Mittelfeld anzutreffen. Bei der Zufrieden-

heit belegten die Automonteure Platz 10. (Neuenschwander u. a. 2010 S.64-67)

Derartige Untersuchungen zur Motivation und der Zufriedenheit mit der Ausbildungs- und Be-
rufssituation von Auszubildenden wurden zu Beginn vorliegender Arbeit im Beruf KFZ-Technik

in Wien nicht erhoben.

Einzelne Aspekte der Forschungsliicke sind: (a) Vermuteter Bias (systematische Verzerrung) in
der Fachliteratur: Betonung der Erfolgsquote bei lediglich geringer Beachtung der Misserfolgs-
guote in wissenschaftlichen Publikationen. (b) Laut PISA-Ergebnisse wie im Kapitel 1.2 ab Seite
31 skizziert besteht in der Schlisselkompetenz Lesen ein mangelhaftes Leseverstandnis der
mannlichen Jugendlichen in Osterreich (Schmich u. a. 2019 S.45). Wie Jugendliche motiviert
werden kdnnten, das sinnerfassende Lesen im Rahmen der Lehrausbildung nachzuholen bzw.
zu verbessern, ist aktuell nicht erforscht. (c) Fir die Schlisselkompetenz (persénliches) Lernen
bzw. richtiges sprachliches Kommunizieren ist festzuhalten: Diese Kompetenz hdngt eng mit
der genannten, aber nicht erforschten Schlisselkompetenz Lesen zusammen. Auch hier fehlt
es an systematischen Untersuchungen, auf welche Weise Jugendliche motiviert werden kénn-

ten, das Erlernen versaumter Grundkompetenzen wahrend der Pflichtschulzeit im Lehrbetrieb
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und in der Berufsschulzeit nachzuholen. (Stéger u. a. 2017 S.18) (d) Laut beschriebenen For-
schungsstand (Kapitel 1.2 ab Seite 31) zur Berufswahl und berufliche Werthaltungen sind kon-
krete Aussagen fir Wiener Auszubildende in der KFZ-Technik nicht vorhanden bzw. nicht ver-
offentlicht. Zur Frage, welche beruflichen Werthaltungen diese Auszubildenden in Wien kenn-
zeichnen, konnten keine Studien ermittelt werden. (Schonherr u. a. 2017, S.79) (e) Interper-
sonale Lernkompetenzen: Welche Faktoren des nahen sozialen Lehr-Umfeldes (Lehrerinnen,
Klassen Kolleginnen) beeinflussen positiv oder negativ das Lernverhalten der Schiilerinnen?
Wie konnte die positive Unterstiitzung (positive Form der Einfliisse) insbesondere seitens der
Peers so gestaltet werden, dass sich die interpersonale Lernkompetenz der Auszubildenden in

der KFZ-Technik in Wien verbessert? Dieser Bereich ist kaum erforscht.

Ergdnzend ist zu sagen: Die zuvor genannten Aspekte kdnnten systemischer Natur sein und in
Wechselwirkung stehen. Zu den Interdependenzen und Wechselwirkungen dieser Faktoren

sind keine wissenschaftlichen Studien bekannt.

1.6 Theoriegeleitete Fragestellung

Wie in der Problemstellung aufgezeigt, fehlen vielen Auszubildenden notwendige Kompeten-
zen fur den Lehrberuf der KFZ-Technikerln. Ein seitens der EU erarbeitetes und empfohlenes
Konzept von acht Schliisselkompetenzen (Europdischen Union 2018 S.1-13) bietet zwar die
Moglichkeit einer differenzierenden Klassifikation von Kompetenzen, ist aber fiir die Ausbil-
dung zur KFZ-Technikerln zu weit und zu allgemein formuliert. Aufgrund dieser ungenligenden
EU-Empfehlungen wire die bloBe Ubernahme dieser acht Schliisselkompetenzen als theore-
tischer Hintergrund nur partiell dazu geeignet, die erwdahnte Problemstellung zu durchleuch-
ten. Daher wird der erste Teil der theoretischen Fragestellung fiir die vorliegende Dissertation
dahingehend formuliert, inwiefern aus dem europdischen Referenzrahmen ein mafRgeschnei-
dertes bzw. reduziertes Kompetenzmodell fir die Ausbildung abgeleitet werden kann. Der
zweite Teil der theoriegeleiteten Fragestellung bezieht sich auf eine prozessorientierte An-
wendung im lernfachlichen, aber auch sozialen Kontext der Interaktionen der schulischen und

betrieblichen Umgebung.

Forschungsfrage zur Theorie (FT): Welches Kompetenzmodell (KFZ4) kann fiir den Bereich KFZ-
Technik entwickelt werden, welches auf dem Konzept der acht Schliisselkompetenzen des Ge-

meinsamen Europdischen Referenzrahmens (EU8) sowie einer prozessorientierten und
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entsprechend adaptierten Anwendung sozial-kognitiver Lerntheorie (entwickeltes sozial-kog-

nitives Schleifenmodell) im Sinne von Wygotski (1978/2012 S.84-86) als Theoriebasis beruht?

Um diese Fragen beantworten zu kénnen, bedarf es einer Untersuchung, deren Methodik im

Folgenden erldutert wird.
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2 Theoretische Ausfiihrungen

In den folgenden Ausfiihrungen werden die eben dargestellte Ist-Situation in Osterreich, der
Forschungsstand samt Forschungsliicke sowie die daraus abgeleitete theoriegeleitete Frage-

stellung in einen Analyserahmen theoretischer Konzepte und Modelle gestellt.

2.1 Sozial-kognitive Lerntheorie

Lernen durch Eigensteuerung hat in den letzten Jahrzehnten mehr Zuspruch und starkere Be-
deutung im Bereich der Lerntheorien gewonnen. Eine Lernstromung, welche deutlich vom Be-
haviorismus und Konstruktivismus zu unterscheiden ist, ist der Kognitivismus. Als Kognition
wird ein mentaler Prozess des Gehirns bezeichnet, der die Fahigkeit beschreibt, Sinne und
Gedanken zu erfassen und Informationen durch Erfahrungen zu sichern: , Kognition ist ein
Sammelbegriff flur bewusste und unbewusste mentale Prozesse, die von Wahrnehmung bis

Denken reichen.” (Gigerenzer 2021 S.968-969)

Der Kognitivismus ist eine eher junge Lerntheorie und zeichnet sich durch verschiedene Kom-
petenzen im Bereich der individuellen Informationsverarbeitung und des tibergreifenden Den-
kens aus. Als Ursprung lerntheoretischer Konzepte und Erkenntnisse des Kognitivismus wird
die Kognitionspsychologie angesehen. (Willig & Kommerell 2002 S.147-148) Charakteristische
Methoden des Kognitivismus sind unter anderem die kognitive Lehre, alternierendes Lehren,

problembasiertes Lernen und forschendes Lernen. (Yilmaz 2011 S.204)

Soziale Kognition ist als Spezialbegriff eine Bezeichnung fiir jene — das soziale Umfeld einbe-
ziehenden — Prozesse, in welchen Informationen aufgenommen und verarbeitet werden. So-
ziale Kognition hat insbesondere Emotionen, Gedanken und Handlungen zum Gegenstand.
Emotionen und insbesondere die Handlungen leitende Motivation sind in den meisten Defini-
tionen nicht direkt, sondern indirekt enthalten, da diese riickbeziiglich die Aufmerksamkeit

beeinflussen kénnen. (Rakoczy 2021 S.1704)

Eine kontinuierliche verbreitete Anwendung des Kognitivismus als Hauptstromung in den
Lerntheorien beruht auf einer Vielzahl von Werken, Beitrdagen und Theorien geschuldet. Be-
sonders hervorzuheben ist der Theoretiker Lew S. Wygotski (1978/2012 S.84-86). Seine Theo-
rie des sozialen kognitiven Wachstums oder der Zone der proximalen Entwicklung (ZPE) im

Englischen (zone of proximal development [ZPD]) weist darauf hin, dass Gemeinschaft und
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Sprache beim Lernen von zentraler Bedeutung sind. Ihm zufolge wird die kognitive Entwick-
lung der Schiilerinnen durch soziale Interaktionen gepragt. Schiilerinnen wachsen infolge des
Lehrens durch Lehrerinnen oder durch Kooperation mit Peers oder/und eigenstdndiges per-

sonlich-individuelles Lernen.

Ein geeignetes Konzept, um die angefilihrten sozialen Interaktionen in ihren Abfolgen und Wir-
kungen greifbar zu machen, ist der systemische Ansatz. Durch einen solchen Ansatz kénnen in
komplexen Systemen Interventionsmoglichkeiten etwa durch Kommunikation zwischen den
konstituierten Einheiten (Akteuren) oder durch externe AnstofRe bestimmt werden. (Willke
2005 S.88-89) Hierzu ist es zwingend notig, die formierenden und die Prozesse beeinflussen-
den und gestaltenden Subkonzepte (Einheiten, Akteure) zu identifizieren, zu definieren und

zueinander in einem Verhaltnis zu bringen. (Edens & Shields 2015 S.938-939)

In der vorliegenden Dissertation liegt die Betonung eines Systemansatzes nach Wygotski zu-
erst im Identifizieren jener Auszubildenden, welche die Lehrabschlussprifung voraussichtlich
nicht bestehen werden. (Goggin u. a. 2016 S.5) Ebenso betont Wygotski Prozesse, welche
durch ein kollektives Lernen beteiligter Akteure dazu fihren, dass Schwachen in den Kompe-
tenzen der gefahrdeten Auszubildenden festgestellt werden kénnen. In der Folge werden ge-
eignete MalRnahmen getroffen, um im Rahmen von Interaktionen und dem dadurch geférder-

tem kognitiven Wachstum, aufgezeigte Schwachen zu beheben.

Es wird angenommen, dass es eine Einheit von Bewusstsein und Verhalten gibt. (Shabani
2016) Diese Annahme ist zu hinterfragen, da die Auswirkungen eines Wissens nicht unbedingt
ein dementsprechendes Verhalten nach sich ziehen. Der Systemansatz nach Wygotski bezieht
sich daher auf soziale Interaktionen, die als Basis fuir Lernen und Entwicklung fungieren. Viel-
mehr bezieht sich Wygotski auf die epistemische Tradition von Hegel und Marx, wonach Wis-
sen das Ergebnis eines dialektischen Geschehens zwischen den sinnbasierten Uberlegungen
eines Individuums und den materiellen Anforderungen im kulturellen und politischen Kontext

ist. (Radford & Sabena 2015 S.163)

Den — innerhalb des bestehenden kognitiven Wachstums zeitlich ,,vor” den Schiilerlnnen lie-
genden Lernbereich — nennt Wygotski (1978/2012) entsprechend die Zone der nachsten Ent-
wicklung im Sinne einer in naher Zukunft einsetzenden Entwicklung. Jedoch kénnen diese An-
forderungen anspruchsvoller sein, als es der jeweils aktuellen Schilerinnen-Kompetenz bzw.
dem Lernvermdogen entspricht. Diese hoheren Anspriiche jedoch sind potenziell von den Schii-

lerlnnen bewaltigbar. Zu deren effektiven Bewaltigung sorgen personale Unterstiitzung durch
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Lehrerinnen, Ausbilderinnen oder Peers. Wygotski schreibt hierzu: ,It is the distance between
the actual developmental level as determined by independent problem solving and the level
of potential development as determined through problem solving under adult guidance or in

collaboration with more capable peers.” (Vygotskii 1978/2012 S.84-86)

Die Zone der nachsten Entwicklung beinhaltet die Funktionen, welche zwar schon angelegt,
aber noch nicht ausgepragt sind. Ein unabhadngiges Problemldsen ist zu Beginn dieser Zone
durch die Schiilerinnen noch nicht moéglich. Realisierbar wird dies durch Anleitung seitens Er-
wachsener (Lehrerinnen, Ausbilderinnen) oder fahiger Gleichaltriger. In der ZPE sind einzelne
Schilerlnnen auf die Hilfe sachkundigere Anderer angewiesen, weil bestimmte Aufgaben noch
nicht selbststandig erledigen werden kénnen. Dabei wird auf die Hilfe zum Beispiel durch die
Eltern, Freundinnen oder Ausbildnerinnen hingewiesen. Wygotski (1978/2012) konzentriert
sich auf die kategoriale Wahrnehmung, das logische Gedachtnis, konzeptuelles Denken und
die selbstregulierte Aufmerksamkeit. Er weist seinem sozial begriindeten Lernmodell eine
Schlisselfunktion in der kognitiven Entwicklung zu. Mit seinen Lernstudien fokussiert Wygo-
tski (1978/2012 S.84-86), inwiefern die Entwicklung der Kognition durch soziale Interaktion
und Sprache gestaltet wird. Durch die Verwendung von Hilfsreizen (direkte Interaktionen)
wird ein komplexer mentaler Prozess in Gang gesetzt, der bewirkt, dass das Individuum durch
Erinnern und Denken auf innovative Weise das eigene Verhalten unter Kontrolle bringen kann.

(Schunk 2012 S.243-246)

In der Zone der proximalen Entwicklung (ZPE) durchlaufen die Auszubildenden bedeutsame
und maRgeschneiderte Entwicklungen. Die ZPE ermdéglicht es ihnen, das Modell der Erwach-
senen zu erfassen. Gleichzeitig soll die ZPE auf den Entwicklungsstand des/der Auszubilden-
den eingehen, um eine Entwicklungsstagnation zu vermeiden. Folgende Implikationen von
Wygotski wurden von weiteren Psychologen in spateren Arbeiten zusammengefasst (Yilmaz

2011, S. 208-208):

1. Der Unterricht sollte den Lernenden authentische Situationen bieten, in denen sie Auf-
gaben l6sen missen.

2. Der Unterricht sollte die Entwicklung leiten, das heiflst vorangehen und auf das gegen-
wadrtig anstehende Themenfeld (entspricht der sogenannten ,Vorderkante”) der Zone
der proximalen Entwicklung gerichtet sein.

3. In einem Unterrichtsumfeld sollten sich die ,,sozialen Partner” auf verschiedenen Ent-

wicklungsstufen befinden und gemeinsam die Problemldsung erarbeiten.
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4. Individualisierte Tests bzw. Beobachtungen sind durchzufiihren.

Die Durchfiihrung dieser vier Unterrichts- und Testimplikationen liegt hauptsachlich bei der
anleitenden Lehrperson. Aus einer theoretisch gesamtheitlichen schulischen Sicht ist in einer
Schulklasse nicht nur der Dialog zwischen Lehrerlnnen und Schilerlnnen zu betrachten, son-
dern auch der Dialog zwischen Schiilerinnen (Salas & Larrain 2023). Im folgenden Zwischen-
schritt der Entwicklung eines sozialkognitiven Lernmodells werden dementsprechend Interak-
tionen zwischen den Peers aufgenommen. Als ZPE-Forschungskonzept fiir die geplante Disser-

tation wird daher das in Abbildung 1 visualisierte Modell verwendet.

Good Fit:
Schiilerlnnen-
Kompetenz

Schiilerlnnen:

Nein Kompetenzgewinn

Lehrerin:
Unterstiitzung

!
H
H Peers, notwendig?

! Peergroup

\

"\ /Interaktionen |
\\ ,'

Poor Fit:
Schilerinnen-
Kompetenz

Beobachtung:
Schiilerinnen-
Kompetenz

{

! Lehrerin:
Interaktionen

," mit y

\\ Schilerinnen

____________

Abbildung 1: Soziale Kognitive Lerntheorie: Schleifenmodell zur Verbesserung von Schiilerinnenkompetenzen im
anstehenden Themenfeld durch individuelle Lehrerin-Schilerinnen-Interaktionen; fahige bzw. kompetente
Peers haben Einfluss auf Schiilerinnen-Kompetenz. Umgesetzt und in ein Prozessmodell gebracht nach Wygotski;
Quelle:(Vygotskii 1978/2012 84-86) (adaptiert nach Trawick-Smith & Dziurgot 2011 S.111)

GemalR diesem Modell beobachtet die Lehrperson die Schiilerinnen bei der Bearbeitung ihrer
anstehenden Aufgaben und schatzt den jeweiligen Kompetenzstand ein. Anschliefend ent-
scheidet die Lehrperson, ob dieser ausreichend ist (im Modell als Good Fit bezeichnet) oder
Unterstitzung notwendig wird (im Modell als Poor Fit bezeichnet). Wenn keine Unterstiitzung
notwendig sein sollte, dann wird davon ausgegangen, dass durch die gelingende Bearbeitung
der Aufgabe die Schilerlnnen an Kompetenz gewinnen. Wird die Notwendigkeit einer Unter-

stitzung erkannt, wird seitens der Lehrkraft eine UnterstiitzungsmaBnahme in Form einer
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direkten oder indirekten Interaktion gesetzt. Diese Schleife wird so lange durchlaufen, bis von
der Lehrperson ein Good Fit fur die jeweilige SchiilerIn konstatiert wird und somit ein Kompe-

tenzgewinn realisiert ist.

Sozial-kognitive Raume sind im Bildungsbereich zentral, denn reale Personen, wie zum Bei-
spiel Gleichaltrige, Vorgesetzte, Lehrerlnnen oder auch Eltern, beeinflussen das Verhalten von
Schiilerlnnen durch Interaktionen. Emotionen, Motivation und Gedanken fiihren zu bestimm-
ten Verhaltensreaktionen. Anweisungen, welche von der Lehrperson gegeben werden, sollen
authentisch wirken und real umsetzbar sein. Die Auszubildenden sollen insofern in ihrer spon-
tanen Erkundung geférdert werden, als die Lehrpersonen mit vollem Einsatz der gegebenen
Mittel und Kapazitaten das schulische Umfeld konstruktiv gestalten und den Unterricht an die

Bedirfnisse und Interessen aller Kinder und Jugendlichen anpassen.

In sozial-kognitiven Raumen werden Demonstrationen und konkrete Beispiele verwendet, um
die Kinder und Jugendlichen mental (emotional und motivational) zu erreichen. Konstruktives
Feedback ist ein zentrales Element eines solchen Raumes. Ebenso wird die kognitive Kompe-
tenzbildung im Unterricht von den Lehrerinnen berlcksichtigt. Die Schilerlnnen lernen inter-
aktiv durch Abruf oder Empfang von Informationen seitens des sozialen Umfelds (fahige/kom-
petente Peers, Ausbilderlnnen im Betrieb, Lehrerinnen). Die Lernenden sollen insbesondere
durch das soziale Umfeld ermutigt werden, das eigene Wissen konstruktiv zu férdern. Als Er-
gebnisse werden der individuelle Forschungsdrang und das Interesse an den Lehrmitteln ver-

starkt. (Schmalt 2021 S.1705)

Aus diesen Uberlegungen zu sozial-kognitiven Rdumen und dem als Prozessmodell adaptier-
ten Konzept von Wygotski (1978/2012) kann Folgendes fiur die Unterrichtspraxis abgeleitet
werden: Um den Unterricht in eine kognitionsbasierte Richtung zu lenken, sollten unter ande-
rem folgende Aspekte, wie sie im fachdidaktischen Unterricht zum Standard zahlt, beachtet

werden (Yilmaz 2011 S.208):

Da im Rahmen der sozial-kognitiven Lerntheorien sowohl der/die Auszubildende als auch die
Lehrpersonen das Ziel eines positiven Abschlusses anstreben, werden die Auszubildenden in
den Lernprozess einbezogen. Den Lernenden sollte es durch Bereitstellung einer geeigneten
Infrastruktur und Lernumgebung ermdglicht werden, Aufgaben zu bearbeiten, das Gelehrte
entsprechend zu verarbeiten und Verkniipfungen mit bereits Erlerntem herzustellen. Die Ler-
nenden kdnnen von den Lehrpersonen Anleitungen erhalten, wie eine Aufgabe umgesetzt und

erledigt werden kann. Lehrende kdnnen aber auch indirekte und hintergrundorientierte
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Anleitungen geben, wie zum Beispiel Vorschldge hinsichtlich allgemeiner Veranderungen von
Material und Arbeitsabldaufen. Unterrichtsschwerpunkte sollten seitens der Lehrpersonen in
Richtung Information, Organisation, Strukturierung und Sequenzierung gesetzt werden, damit
Lernende das Erlernte gut verarbeiten zu kénnen.

Zusammenfassend lasst sich formulieren: Sozial-kognitive Interaktionen sind im Unterrichts-
geschehen von hoher Bedeutung und sollten in ihrer Wichtigkeit nicht unterschatzt werden.
Aus Sicht der sozial-kognitiver Lerntheorien richten sich Lehrerlnnen in ihrer Lehrmethodik
darauf aus, die Auszubildenden zu unterstiitzen, tiberhaupt neues Wissen zu erwerben oder
neues Wissen bzw. neue Kompetenzen in bereits Erlerntes zu integrieren. In dieser Arbeit wird
vor dem theoretischen Hintergrund der Zone der proximalen Entwicklung nach Wygotski

(1978/2012 S.84-86) ein Schleifenmodell in Form einer sozial kognitiven Lerntheorie genutzt.

2.2 Acht EU-Schliisselkompetenzen als Referenzrahmen fiir lebens-

langes Lernen

Das EU-Schlusselkompetenzkonzept (EU8) ist flir gesellschaftliche und politische Zwecke auf
EU-Ebene erstellt worden. Dieses Konzept (urspriinglich aus dem Jahr 2006) ist fiir die Ausbil-
dung in der KFZ-Technik zu allgemein, denn ein Grundsatz der Europdischen Union in diesem
Zusammenhang besagt nur generell: ,Jede Person hat das Recht, sein/ihr ganzes Leben lang
hochqualitative Bildung zu erfahren”. (European Commission 2018 S.1) Seit iber einem Jahr-
zehnt hat sich die EU das Ziel gesetzt, allen Menschen in europdischen Landern den qualitati-
ven Zugang zum Erlernen der Grundkompetenzen zu erméglichen. Es sollen bereits angeeig-
nete Kompetenzen bewahrt und neue erworben werden, um am Arbeitsmarkt und im gesell-
schaftlichen Leben bestehen zu kénnen, weshalb die Forderung der Kompetenzentwicklung
im angestrebten europaischen Bildungsraum als wichtiger Schritt festgehalten wird. Um eine
Schwachung des Know-hows der Fachkrafte in Europa zu verhindern, soll der Schwerpunkt auf
die Entwicklung zukunftsorientierter Kompetenzen und Fertigkeiten richten, welche sich im
Wandel der Zeit durch neue Technologien und die Automatisierung auspragen und Arbeits-
platze schaffen werden. Der Rahmen soll allen Menschen die Moéglichkeit zur Selbstverwirkli-
chung und die Gestaltung ihres Lebens nach vielfdltigen Aspekten ermdoglichen. Schon im Jahr
2006 haben sich der Europdische Rat (ER) und das Européische Parlament (EP) einer Empfeh-
lung angenommen, welche alle Mitgliedstaaten auffordert, die Vermittlung von Schliisselkom-

petenzen zu erweitern. (European Commission 2018 S.1) Es soll damit der gegenwartigen
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Entwicklung, der oft fehlenden Grundkompetenzen bei Jugendlichen und Erwachsenen, ge-

gengesteuert werden.

Internationale Kompetenzmessungsprogramme bei Jugendlichen (PISA) und Erwachsenen
(PIAAC) der Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) weisen
darauf hin, dass ein betrachtlicher Anteil der getesteten Personen ein Defizit im Bereich der
Grundkompetenzen wie Lesen, Schreiben und/oder Rechnen aufweist. Diese teils europai-
schen teils internationalen Erkenntnisse sind, wenn sie auf das Osterreichische Berufsausbil-
dungssystem bezogen werden, nachzuvollziehen. Aus verschiedenen wissenschaftlichen Stu-
dien, Statistiken und Berichten Uber die aktuelle Situation in der 6sterreichischen Lehrausbil-
dung geht unter anderem hervor, dass sinkende Lehrlingszahlen, eine unglinstige Drop-out-
Quote in der Lehrausbildung, fehlende Grundkompetenzen (Lesen, Lernen, kommunikative,
soziale Kompetenzen) beiJugendlichen und Erwachsenen sowie hohe Durchfallquoten bei der
Facharbeiterpriifung bei gleichzeitigem Aufkommen eines Fachkraftemangels zu weitreichen-

den und unglnstigen Folgen fiir den Arbeitsmarkt fihren.

Die zahlreichen kompetenzbezogenen Mangel, die sowohl vor Beginn der KFZ-Technik-Ausbil-
dung als auch wahrend der Ausbildung (bis unmittelbar vor der Lehrabschlusspriifung) vor-
handen sind, verstarken einander. Negative Auswirkungen wie ungiinstige Konsequenzen hin-
sichtlich des Berufs, Einkommens und sozio6konomischen Status erhéhen den subjektiven

Druck auf die Arbeitskraft.

Die Europdische Kommission hat auf die bestehenden Umstdnde reagiert und aufgrund der
Wichtigkeit der Steigerung des Kompetenzniveaus beschlossen, in hochwertigere Ausbildun-
gen, unter anderem fiir die Entwicklung neuer digitaler Technologien, zu investieren, um den
gegenwartigen Bedurfnissen besser als bisher gerecht zu werden. Ein Tool der Européischen
Union (Europaische Union 2017), um diesen unglinstigen Entwicklungen entgegenzusteuern,
ist der Europdische Qualifikationsrahmen (EQR). Dieser wurde zum Zweck der Vergleichbar-
keit verschiedener Qualifikationsniveaus aufgebaut. Eine weitere wichtige Aufgabe des EQR
ist die Forderung der Validierung von Kompetenzen unterschiedlicher Umgebungen. (Europa-
ische Union 2017 S.C189/20 - C189/21) Dieser Rahmen bietet Personen die Mdglichkeit, ihren
Wissens- und Ausbildungsstand in ein Kompetenzspektrum einzuordnen, was wiederum zum
Erreichen eines Niveaus notwendig ist. Jeder Mensch benétigt dieses breite Spektrum an

(Schlissel-)Kompetenzen, um das Leben allgemein und im beruflichen Alltag im Laufe der
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verschiedenen Lebensphasen bestreiten zu konnen. Durch den EQR sollen Kompetenzen und

Fertigkeiten der Lernenden sichtbarer gemacht werden.

Schliisselkompetenzen sind erwerbbare Fahigkeiten, Strategien und Wissenselemente, wel-
che dem Individuum behilflich sind, mit dem Gebrauch neu erworbener Kompetenzen auf All-
tagssituationen zu reagieren. Der europdische Referenzrahmen legt dazu acht Schlisselkom-
petenzen fest. (Europédische Union 2018 S.C189/8 - C189/9 in der deutschen Fassung, bzw.

European Commission, 2018 S.5 in der englischen Fassung):

1. Lese- und Schreibkompetenz (K1/EUS)

2. Mehrsprachenkompetenz (K2/EU8)

3. Mathematische Kompetenz und Kompetenz in Naturwissenschaft, Technik und Ingeni-
eurwesen (laut englischer Fassung) (K3/EU8)

Digitale Kompetenz (K4/EU8)

Personliche und soziale Lernkompetenz (K5/EU8)

Burgerkompetenz (K6/EU8)

Unternehmerische Kompetenz (K7/EU8)

© N o U bk

Kulturbewusstsein und kulturelle Ausdrucksfahigkeit (K8/EUS)

Die auf dieser Basis entstehenden Entscheidungs- und Handlungskompetenzen ermdoglichen
es, sowohl individuelle Selbstverwirklichung in Form einer Lebensgestaltung nach vielfaltigen
Aspekten zu realisieren als auch sozial den gesellschaftlichen Anforderungen gerecht zu wer-

den. (Ufert 2015 S.26)

2.3 Vier ausgewahlte Schliisselkompetenzen fiir den Bereich KFZ-

Technik

Insbesondere die Kompetenzen der Punkte 2, 6, 7 und 8 der EU8 (Mehrsprachenkompetenz,
Blrgerkompetenz, unternehmerische Kompetenz und Kompetenz fiir Kulturbewusstsein und
kulturelle Ausdrucksfahigkeit) haben in der dsterreichischen KFZ-Technik-Ausbildung fir die
Losung der Problemstellung keine oder héchstens eine deutlich niedrigere Bedeutung. Die Be-
griindung der Exklusion von Mehrsprachenkompetenz durch den Autor dieser Dissertation

lautet:
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Alle Unterrichtsfacher in der Grundausbildung des Lehrberufes KFZ-Technik werden in deut-
scher Sprache abgehalten. Einzige Ausnahme ist der Gegenstand ,,Berufsbezogene Fremdspra-
che Englisch”. Die vorliegende Dissertation bezieht sich im Allgemeinen auf die Erfolgsquote
bei der Lehrabschlussprifung, wobei die Mehrsprachenkompetenz nicht abgerufen wird.

Ebenso verhalt es sich mit der Blirgerkompetenz (Demokratie, Gerechtigkeit, Gleichberechti-
gung, Staatsbirgerschaft), der unternehmerischen Kompetenz (Ideen in die Tat umzusetzen,
Projekte zu planen, Kreativitat, Innovation und Risikobereitschaft) und der Kompetenz fir Kul-
turbewusstsein und kulturelle Ausdrucksfahigkeit (kulturelle und sprachliche Vielfalt, kreative
Fahigkeiten, Identitatsgefiihl, Respekt und eine offene Haltung). Allgemein betrachtet wird
und muss den genannten Kompetenzen nach der Ausbildungsphase bzw. in der Facharbeite-

rinnenphase gréRere Bedeutung zugemessen werden.

Diese vier Kompetenzen werden aus der Sicht des Konzeptes vom lebenslangen Lernen durch
den Faktor Gewissenhaftigkeit (die auf Selbstdisziplin, Selbstorganisation Zielstrebigkeit und
Leistungsorientierung verweist) des Flinf-Faktoren-Personlichkeitsmodells (Herzberg & Roth
2014 S.41-42) wirksamer. Das heiBt, als theoretischer Rahmen fiir die projektierte Dissertation
wird ein Kompetenzraster aus vier Schlisselkompetenzen fiir die Ausbildung in der KFZ-Tech-
nik konkretisiert (KFZ 4), wobei auf die Gewissenhaftigkeit der Auszubildenden geachtet wird.
Uberdies ist der gegenwirtige Alltag der Auszubildenden erheblich von Internet-Technologien
wie Social- Media gepragt, welche die Konzentration und die notwendige Eigendisziplin ten-
denziell vermindern.

Die vier selektierten Kompetenzen Lese- und Schreibkompetenz; Mathematische Kompetenz
und Kompetenz in Naturwissenschaft, Technik und Ingenieurwesen (in der Padagogik allge-
mein als MINT-Facher bezeichnet); Digitale Kompetenz; Personliche und soziale Lernkompe-
tenz sind fur die KFZ-Lehrausbildung tragend und besonders relevant.

Die Fahigkeit zu erlernen, situationsaddquat zu handeln und das fachliche Potenzial zu erwei-
tern, ist gerade im beruflichen dualen Bereich und insbesondere bei der Grundausbildung
(Lehrzeit) wesentlich. In den ersten Jahren der Berufsbildung ist der Erwerb bzw. die Festigung
und der Ausbau der genannten Schlisselkompetenzen wichtig. Jugendliche erwerben durch
eine kompetenzorientierte Ausbildung mehr Selbstsicherheit im Umgang mit oft komplexen
Aufgabenstellungen. Im Bereich der schulischen Bildung (Berufsschule) im dualen System wird
bereits seit Jahren an der Kompetenzvermittlung festgehalten. Die kompetenzorientierten
Lehrplane sind eine Basis fur die spatere Anwendung des Gelernten und den Erfolg im Berufs-

leben. Da die Lehrausbildung in Osterreich auf dualer Basis (berufsschulischer und

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 53



betrieblicher Standort) geschieht, sind zwei Seiten — die berufsschulische und die betriebliche
Seite — zu beachten: Auf berufsschulischer Seite wird, wie im aktuell gliltigen Rahmenlehrplan
fur den Lehrberuf Kraftfahrzeugtechnik (Lehrplan 2016 / 2020 BGBI. Il Nr. 211/2016 zuletzt
geandert durch BGBI. Il Nr. 349/2020) festgesetzt, der Unterricht auf Basis von kompetenzori-
entierten evaluierten Lehrplanen gestaltet. Auf betrieblicher Seite soll gemal} gesetzlicher
Vorgabe nach dem aktuell giltigen Berufsbild ausgebildet werden. (Berufsprofil und
Berufsbild KFZ-Technik 2020 BGBI. Il Nr. 408/2008; BGBI. Il Nr. 276/2020)

Fiir eine erfolgreiche Ausbildung ist es notwendig, dass beide Seiten verschrankt und aufei-
nander bezogen vorgehen. Dies gelingt nicht immer, weshalb ein Qualitatsausschuss fir die
Berufsausbildung eingerichtet wurde. (Bundesgesetz (iber die Berufsausbildung von Lehrlin-
gen 1969 BGBI. Nr. 142/1969) Zur Aufgabe des Ausschusses zahlt unter anderem die Entwick-
lung von Instrumenten und MalBnahmen zur Qualitdtssicherung. (Gutknecht-Gmeiner 2008

S.113/118)

Eine kurze Aufgliederung der wichtigsten Kompetenzen im Lehrberuf sieht wie folgt aus
(KFZ4): Die Lese- und Schreibkompetenz (K1-EU8 —> K1-KFZ4) betrifft die Fahigkeiten, mit an-
deren Individuen zu kommunizieren, und bildet die Grundlage fiir die verbale Interaktion im
betrieblichen Kontext. Unter anderem soll das Verstandnis zum Erfassen schriftlicher Informa-
tionen (zum Beispiel Lesen von Gebrauchsanweisungen) und das Bewusstsein zur Bewaltigung
kritischer und konstruktiver Dialoge durch die Anwendung gut formulierter Argumente ge-
schaffen werden. Speziell im Jugendalter, also zu Beginn der Lehrausbildung, ist dieser Kom-

petenzbereich in erforderlich hohem MaR zu vermitteln.

Die mathematische Kompetenz und Kompetenz in Naturwissenschaft, Technik und Ingenieur-
wesen (MINT) (K3-EU8 —> K2-KFZ4) erfordert in technischen Berufen viel Aufmerksamkeit. Es
ist enorm wichtig, technische Denkweisen und das Verstandnis fir die jeweilige Thematik zu
entwickeln. Des Weiteren sind anwendungsorientierte naturwissenschaftliche und mathema-
tische Fahigkeiten notwendig, um komplexe Aufgabenstellungen I6sen zu kénnen. (Europai-
sche Union 2018 S.9) Gerade in der Kraftfahrzeugtechnik erfordert die Komplexitat der in be-
trachtlicher Anzahl aufeinandertreffenden Systeme sehr gute technische Kenntnisse, wie zum
Beispiel in den Bereichen der Mechanik, Pneumatik, Hydraulik und Elektrotechnik. Zu gering
ausgepragte MINT-Kompetenzen zeigen sich insbesondere an der von PISA definierten Risiko-
gruppe der Schiilerinnen: 21 % der Schilerinnen werden auf bzw. unter MINT-Level 1 ange-

fihrt. (Glaeser u. a. 2019 S.52-53) Die daraus entstehende Schere zwischen erwarteten MINT-
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Kompetenzen im Beruf im Verhaltnis zu bestehenden geht tendenziell weiter auseinander.
Daraus wird die Hypothese FE1.H1 abgeleitet, die positiv formuliert hei3t: Je starker die ma-
thematischen Kompetenzen innerhalb der MINT-Kompetenzen (Kompetenz 3 nach EU8) aus-
gepragt sind, umso eher ist ein positiver Ausgang der theoretischen KFZ-Lehrabschlusspriifung

ZU erwarten.

Defizite in mehreren Schlisselkompetenzen ziehen sich bis in den tertidaren Ausbildungs- und
Bildungsbereich hinein. Diese Defizite kommen insbesondere bei mathematischen Kompeten-

zen vor (Ufert 2015 S.30-31).

Um in der digitalen Welt bestehen zu kénnen, erfordert es ein hohes Mal3 an digitaler Kom-
petenz (K4-EU8 —> K3-KFZ4). Der sichere und verantwortungsvolle Umgang mit digitalen Tech-
nologien zahlt genauso zu den Kernthemen der Berufsausbildung wie die digitale Sicherheit.
Medienkompetenz sowie Informations- und Datenkompetenz werden als wesentliche Kennt-
nisse angefihrt. (Europaische Union 2018 S.C198/9 - C189/10) Die stdndig kirzer werdende
Halbwertszeit der technologischen Entwicklungen betrifft auch die KFZ-Branche. Dazu ist es
notwendig, das Berufsbild an die laufenden technologischen Weiterentwicklungen anzupas-
sen. Zusatzlich muss auf die kontinuierliche Aus- und Weiterbildung im digitalen Bereich ge-

achtet werden.

Die Personliche und soziale Lernkompetenz (K5-EU8 —> K4-KFZ4) beschreibt grundsatzlich die
Fahigkeit, Grundprinzipien des Lernens einzuhalten und das eigene Lernen selbst zu steuern.
Sich selbst und anderen gegeniiber reflektiert zu sein, Ziele langfristig vor Augen zu haben, mit
der Absicht, diese zu erreichen, problemldsungsorientiert zu denken und vor allem, sich selbst
einschatzen zu kénnen, zdhlen unter anderem zu den Merkmalen der Lernkompetenz. Die
Auszubildenden bendtigen hierzu ein bestimmtes MaR an Selbstregulation, Disziplin und Ge-

wissenhaftigkeit. (Herzberg & Roth 2014 S.41)

Es ist sinnvoll, wenn Lehr- und Ausbildungspersonen auf die Bediirfnisse der Auszubildenden
eingehen und reflektieren, welche Anpassungen am Lernumfeld vorgenommen werden sol-
len/missen, um die Kompetenzerweiterung leichter zu erméglichen. Die Lernkompetenz wird
im Berufsbild fir KFZ-Technik (Berufsprofil und Berufsbild KFZ-Technik 2020 BGBI. Il Nr.
408/2008; BGBI. Il Nr. 276/2020) in allen Lehrjahren beschrieben, was die Relevanz des le-
benslangen Lernens verdeutlicht.

Deswegen scheint die besondere Forderung dieser Kompetenz wertvoll zu sein. Maag-Merki
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fihrt aus, dass (Lern-)Kompetenzen der jeweiligen Jahrgangsstufen systematisiert einem

Kompetenzmodell zugeordnet werden sollen. (Maag-Merki 2004 S.538-541)

2.3.1  Berufsschulisch detaillierende Kompetenzfelder

Ziele und Aufgaben sind im 6sterreichischen Schulsystem gesetzlich geregelt: ,,Das Bildungs-
ziel der Berufsschule ist auf die Entwicklung einer umfassenden Handlungskompetenz sowohl
im privaten, beruflichen als auch im gesellschaftlichen Leben ausgerichtet.” (Lehrplan 2016 /
2020 BGBI. Il Nr. 211/2016 zuletzt geandert durch BGBI. Il Nr. 349/2020) Bezogen auf die all-
gemeinen didaktischen Grundsatze des Rahmenlehrplans fir Kraftfahrzeugtechnik ist sehr
deutlich zu erkennen, dass explizit der Kompetenzaufbau durch komplexe Aufgabenstellungen
in allen Bereichen der schulischen Lehre, besonders aber bei praxisnahen Arbeiten, geférdert
werden soll. ,,Im Unterricht sind komplexe Aufgabenstellungen einzusetzen, welche die Schu-
lerinnen und Schiiler zur selbststandigen Planung, Durchfiihrung, Uberpriifung, Korrektur und
Bewertung praxisnaher Arbeiten fihren und den Kompetenzaufbau férdern. (Lehrplan 2016 /
2020 BGBI. Il Nr. 211/2016 zuletzt gedndert durch BGBI. Il Nr. 349/2020) Bezug nehmend auf
die acht Schliisselkompetenzen der Europdischen Union werden fiir den Beruf Kraftfahrzeug-
technik relevante Kompetenzen abgeleitet. Explizit wird darauf hingewiesen, dass es sich bei
diesem Prozess der Kompetenzfestlegung um den Lehrberuf Kraftfahrzeugtechnik handelt
und sich die Kompetenzbereiche nach der Grundausbildung (nach erfolgreicher Ablegung der

Lehrabschlusspriifung) um ein Vielfaches erweitern.

Bei der Erarbeitung des Kompetenzkataloges fir die Unterrichtsgegenstdande des Lehrberufes
wurden folgende Kompetenzbereiche festgelegt. Die Schlisselkompetenzen kommen aus den
Bereichen Fachkompetenz, Methodenkompetenz, personale Kompetenz und soziale Kompe-
tenz. Fachliches Wissen hat bei der Fachkompetenz die groRte Relevanz. Angehende Fachar-
beiterInnen sollen notwendige Regeln, Normen, Vorschriften und Bezeichnungen kennen und
alle fachlichen theoretischen Grundlagen, wie zum Beispiel den Aufbau sowie die Arbeits- und
Funktionsweise von Bauteilen eines Kraftfahrzeuges, erkldaren kénnen. Zusatzlich missen alle
Regeln der Arbeitssicherheit und Unfallverhitung gekonnt werden. Verstehen und Anwenden
sind die Schliisselworter bei der Methodenkompetenz. Bei diesem Kompetenzbereich miissen
durch das Koppeln von Wissen (Fachkompetenz) mit logischen Denkvorgdngen (Metho-
denkompetenz) komplexe Prozesse der Kraftfahrzeugtechnik verstanden werden. Diese Vor-

gange mussen erklart, beschrieben und evaluiert werden kdnnen. Bei der praktischen Arbeit
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kommt der Begriff Anwendung zum Einsatz. In diesem Zusammenhang muissen Auszubildende
Kompetenzen entwickeln, welche das Verstdandnis des Umgangs mit einfachen Werkzeugen
bis zu hoch komplexen technischen Bauteilen sicherstellen. Dariiber hinaus missen Prifver-
fahren und Prifmittel richtig eingesetzt, notwendige Prifbedingungen erfiillt sowie Mess-
werte und Ergebnisse richtig beurteilt werden kénnen. Bei der personalen Kompetenz liegt
der Schwerpunkt auf der Entwicklung von Verantwortungsbewusstsein und Selbstsicherheit
(im Umgang mit komplexen Situationen). Zusatzlich missen die Auszubildenden Problemstel-
lungen erfassen, Loésungsansdtze erarbeiten, abgeleitete Arbeitsziele formulieren und eine
Evaluation durchfihren kénnen. Teamarbeit und der ordnungsgemalRe Umgang mit Kundin-
nen muissen im Bereich der sozialen Kompetenz beherrscht werden. Ebenso soll das Bewusst-
sein fur die Umwelt sensibilisiert werden. Samtliche Aspekte flihren letztendlich dazu, dass
die Lehrlinge Verantwortung fiir das eigene Handeln Gbernehmen miissen und sich fir ihre

Rolle als angehende Fachkraft angemessen entwickeln.

2.3.2  Ausbildungsbetrieblich detaillierende Kompetenzfelder

Betriebliche Ausbilderinnen sollten mit den Kompetenzvermittlungsvorgaben nach dem aktu-
ell giltigen Berufsbild fiir den Beruf Kraftfahrzeugtechnik (Berufsprofil und Berufsbild KFZ-
Technik 2020 BGBI. Il Nr. 408/2008; BGBI. Il Nr. 276/2020) und den Verpflichtungen des Lehr-
betriebes laut § 9 Bundesarbeitsgemeinschaften fir Berufsbildung (BAG) vertraut sein. Mit
dem Prozess der Kompetenzvermittlung auf betrieblicher Seite wird das duale Ausbildungs-
system vervollstandigt.

Die detaillierenden Kompetenzfelder werden dem aktuell giltigen Berufsbild und Rahmen-
lehrplan fiir den Lehrberuf KFZ-TechnikerIn (Lehrplan 2016 /2020 BGBI. I Nr. 211/2016 zuletzt
geandert durch BGBI. Il Nr. 349/2020) entnommen. Sie decken die notwendigen Bereiche der
Ausbildung weitestgehend ab. Im Folgenden werden ausbildungsbezogene Felder fir die be-
triebliche Ausbildung im KFZ-Bereich aufgelistet (in Klammer wird die jeweilige Kompetenz
der EU8 dem angepassten KFZ4-Technik-Modells zugeordnet): Kompetenzfeld Lernen und Ar-
beiten im betrieblichen Umfeld (K5-EU8 —> K4-KFZ4), Kompetenzfeld Leben in der Gesellschaft
(K5-EU8 —> K4-KFZ4), Kompetenzfeld Mitgestalten in der Gesellschaft (K5-EU8 —> K4-KFZ4),
Kompetenzfeld Zuhoren (K5-EU8 —> K4-KFZ4), Kompetenzfeld Sprechen (K5-EU8 —> K4-KFZ4),
Kompetenzfeld Lesen (K1-EU8 —> K1-KFZ4), Kompetenzfeld Schreiben (K1-EU8 —> K1-KFZ4),

Kompetenzfeld Service, Wartung und Inspektion (K3-EU8 —> K2-KFZ4), Kompetenzfeld
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Diagnose (K3,K4-EU8 —> K2,K3-KFZ4), Kompetenzfeld Reparatur (K3,K4-EU8 —> K2,K3-KFZ4),
Kompetenzfeld Um- und Nachriistung (K3,K4-EU8 —> K2,K3-KFZ4).
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3 Konklusion Theoretischer Teil

Aus den dargestellten Inhalten des theoretischen Teils konnen als Schlussfolgerungen theorie-
und empiriegeleitete Fragestellungen und Hypothesen abgeleitet werden, welche sowohl im
gegenwartigen Abschnitt als auch in den Abschnitten des empirischen Teils zu beantworten

bzw. zu Uberprifen sind.

3.1 Das KFZ4-Kompetenzprozessmodell und das sozial-kognitive
Schleifenmodell als Beantwortung der theoriegeleiteten Frage-

stellung FT

Die Forschungsfrage zur Theorie (FT) lautet: Welches Kompetenzmodell (KFZ4) kann fir den
Bereich KFZ-Technik entwickelt werden, welches auf dem Konzept der acht Schliisselkompe-
tenzen des Europdischen Referenzrahmens (EU8) sowie einer prozessorientierten und ent-
sprechend adaptierten Anwendung sozial-kognitiver Lerntheorie (entwickeltes sozial-kogniti-

ves Schleifenmodell) im Sinne von Wygotski (1978/2012 S.84-86) als Theoriebasis beruht?

Die Beantwortung erfolgt in zwei aufeinander aufbauenden Stufen: (1) Zuerst werden aus den
EU8 diejenigen Kompetenzen ermittelt, welche fiir die KFZ-Technikausbildung tragend und
relevant sind. Dies sind gemal} Argumentation in Kapitel 2.3 auf Seite 52: Lese- und Schreib-
kompetenz; Mathematische Kompetenz und Kompetenz in Naturwissenschaft, Technik und
Ingenieurwesen (MINT-Facher); Digitale Kompetenz; Persdnliche und soziale Lernkompetenz.
(2) Es wird ein entwickeltes sozial-kognitives Schleifenmodell zur Verbesserung von Schilerin-
nenkompetenzen durch individuelle Lehrerin-Schilerinnen-Ausbilderinnen-Interaktionen ge-
schaffen. Im Rahmen der Anwendung einer sozial-kognitiven Lerntheorie nach Wygotski
(1978/2012 S.84-86) wird ein rekursives Prozessmodell, das auch Interaktionen der SchilerIn-
nen mit Peers im Berufsschulbereich enthalt, erstellt. Dies zeigt die Abbildung 1. Die in den
Paragraphen 15b Abs 1 und 29a Abs 2 lit e verankerte Formulierung ,duale Berufsausbildung”
(Berufsausbildungsgesetz 2020 BGBI. Nr. 142/1969 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 18/2020
§9) betont die, neben der Berufsschule zweite wesentliche Sdule des dualen Ausbildungssys-
tems. Aus diesem Grund wird das bisher entwickelte Modell um eine weitere Schleife erwei-

tert. Gemal diesem Modell haben sowohl Peers als auch Lehrausbildungs-Zustandige im Aus-

bildungsbetrieb interdependent Einfluss auf die Schilerinnen-Kompetenzen. Die
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Lehrberechtigten im Ausbildungsbetrieb missen gemaR Paragraph 2 Abs 3 die ,,erforderlichen
Fachkenntnisse” (Berufsausbildungsgesetz 2020 BGBI. Nr. 142/1969 zuletzt gedndert durch
BGBI. | Nr. 18/2020 §9) aufweisen. Aus der Sicht eines sozial-kognitiven Lernens ubt der Lehr-
berechtigte auch die Funktion eines Trainers bzw. Coach aus. (Pritchard 2020 S.19-22) Diese
Lehrberechtigte des Lehrbetriebs werden daher in der finalen Version des Schleifenmodells

als zusatzliche Akteure innerhalb einer zweiten Schleife aufgenommen, wie in Abbildung 2 zu

sehen ist.
ﬁf’IOd Fit: Schilerlnnen:
Nein Schiilerinnen- Kompetenzgewinn

Kompetenz

T Lehrerin:

/ Unterstltzung

/ Peers, \ notwendig?

Peergroup y

° \
. /Interaktionen
\ ;
N

____________

Poor Fit:
Schiilerinnen-
Kompetenz

Beobachtung:
Umsetzung der
Schiilerinnen-
Kompetenz

@

1. Schleife

Betrieb,
Geselllnnen, y
X Y
Meisterinnen % / Lehrerin: 4
A . 4 . \
. /Interaktionen { Interaktionen %
\ / ! \
™ / ! mit \
P / *, Schilerlnnen

\, /

\

Abbildung 2: Sozial-kognitive Lerntheorie: Erweitertes kybernetisches (riickkoppelndes) Schleifenmodell zur Ver-
besserung von Schiilerinnenkompetenzen durch individuelle Lehrerin-Schiilerinnen-Interaktionen; Sowohl (im
Idealfall fahige bzw. kompetente) Peers als auch Lehrausbildungs-Zustdndige im Ausbildungsbetrieb haben in-
terdependent Einfluss auf Schillerinnen-Kompetenz; konkretisiert, umgesetzt und in ein Prozessmodell gebracht
nach Wygotski; Quelle: (Vygotskii 1978/2012 S.84-86)

Dreh- und Angelpunkt (der Pivot) dieses Modells ist die Beobachtung der Performance der
Schiilerlnnen, die von den Lehrerlnnen Gberpriift wird. Die Beobachtung der Umsetzung ist
deshalb notwendig, weil die Kompetenz grundsatzlich nur eine latente Fahigkeit ist. Gelangen
die Lehrerinnen aufgrund dieser Evaluierung zur Auffassung, dass Unterstitzung notwendig
wird, wenn zum Beispiel zu wenig Kompetenz, also ein ,,Poor Fit” gegeben ist. Dann treten die
Lehrerinnen mit den Schilerinnen in Interaktion (1. Schleife). Diese Interaktionen kénnen
Lehr- und Lerninhalte oder Methodenempfehlungen beinhalten, wobei insgesamt auf den

Pivot zurlickverwiesen wird. Aus sozial-kognitiver Sicht kénnen die Schiilerinnen mehrfach
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und untereinander verknipft Rat holen bei ihren (im Idealfall fahigen und kompetenten) Peers
oder bei fachlichen Vorgesetzten im Ausbildungsbetrieb (2. Schleife). Diese beiden Schleifen
werden so lange durchgefiihrt, bis die Lehrerinnen zur Auffassung gelangen, dass keine Un-
terstlitzung mehr bendtigt wird, weil ausreichend Kompetenz vorhanden ist, also ein ,,Good
Fit“ gegeben ist. Der Lernprozess wird als erfolgreich angesehen, da fiir den relevanten Lern-

bereich ein Kompetenzgewinn erreicht wurde.

Das entwickelte sozial-kognitive Schleifenmodell ist bezliglich des Lernens und Lehrens syste-
misch umfassend angelegt. So enthalt es beispielsweise alle fiinf Ebenen eines aktuellen pa-
dagogischen Modells zum Lehr-Lern-Setting, dem MMIRZ-Modell. MMIRZ steht fiir Men-
schen, Inhalte, Raum und Zeit. (Schafer 2017 S.130-131) Von den fiinf Ebenen sind drei direkt
im Schnittpunkt des gezeigten Modells zwischen erster und zweiter Schleife enthalten: der
Lernende und der Lehrende (stehen jeweils fiir ein M) sowie das Thema bzw. der Inhalt (I).
Eine weitere Ebene besteht aus dem Raum (Z), welcher im Modell durch den Ausbildungsbe-
trieb und die Berufsschule vertreten ist. Die flinfte Ebene besteht aus der Zeit (Z), welche im
Grundansatz des Schleifenmodells als kybernetisches bzw. riickkoppelndes System gegeben
ist. Diese Ebenen sind nicht als starre Module aufzufassen, sondern als Subsysteme, welche
im ldealfall die Tendenz haben, sich im Gesamtsystem hinsichtlich des Zieles einer Kompe-
tenzausweitung gegenseitig auszugleichen und abzustimmen. Ist ein Modul nur zu einem ge-
ringen Teil im Lehr-Lern-Setting beteiligt, konnen die anderen Module (Ebenen) dies durch

vermehrte Einflussnahme ausgleichen.

3.2 Empiriegeleitete Fragestellung/en

Circa jeder dritte oder vierte Lehrling konnte die Lehrabschlusspriifung in der KFZ-Technik in
Wien in den Jahren 2019 bis 2022 nicht erfolgreich absolvieren. Diese hohe Misserfolgszahl
Uberrascht, denn eine dreieinhalb- bzw. vierjahrige intensive theoretische und praktische Be-
rufsausbildung fand im Rahmen der dualen Lehrausbildung statt. Daraus werden zwei For-

schungsfragen abgeleitet, welche empirisch zu ergriinden und zu beantworten sind.

Die erste Forschungsfrage zur Empirie (FE1) lautet: Warum schafft jeder dritte KFZ-Technik-
Lehrling in Wien nach Absolvieren von Lehrzeit und Berufsschule die Abschlussprifung (Fach-

arbeiterlnnenprifung) nicht?
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Die zweite Forschungsfrage zur Empirie (FE2) lautet: Was sind die lehrbetrieblichen Griinde
far die hohe Misserfolgsquote und welche differenzierten Einflussfaktoren lassen sich (daraus)

erheben?

3.3 Abgeleitete Hypothesen

Hypothese FE1.H1 wird aufgrund der Defizite der Schilerinnen bei mathematischen und na-
turwissenschaftlich-technischen Kompetenzen (Glaeser u. a. 2019 S.52-53) abgeleitet. Diese
Hypothese lautet: Je starker die mathematischen Kompetenzen innerhalb der MINT-Kompe-
tenzen (Kompetenz drei nach EU8) ausgepragt sind, umso eher ist ein positiver Ausgang der

theoretischen KFZ-Lehrabschlusspriifung zu erwarten.

Hypothese FE1.H2 wird aus der Betonung der Lernkompetenz innerhalb der EU8 abgeleitet:
Je hoher die Gewissenhaftigkeit der jeweiligen Schilerln ist, desto héher ist die Wahrschein-

lichkeit eines positiven Schulabschlusses.
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1 Forschungsdesign

Da sich fir die KFZ-Technik-Ausbildung in Wien, dem Themenfeld dieser Dissertation, eine
Forschungsliicke aufgetan hat, werden sowohl qualitative als auch quantitative Forschungs-
ansatze genutzt. Aufgrund dieses Forschungsbedarfes wird ein Mixed-Methods-Ansatz mit ei-
nem parallelen Design ,qualitativ — quantitativ” gewahlt. (Kuckartz 2014 S.73) Der Begriff
»Mixed Methods” beschreibt ein Verfahren aus zwei Ansatzen, indem quantitative und quali-
tative Methoden, Techniken und Verfahren kombiniert im Rahmen desselben Forschungspro-
jektes angewendet werden. Die Ergebnisse beider Ansdtze werden triangulativ zu Gesamt-

schlussfolgerungen gefihrt.

Folgende Methoden werden genutzt: Aufgrund der beiden zentralen Akteure (Lehrerin und
Schdlerln) in der sozial-kognitiven Lerntheorie nach Wygotski (1978/2012 S.84-86) erfolgt die
Datengewinnung in Form von (a) leitfadengestiitzten Expertinneninterviews (Glaser & Laudel
2010 S.111-114) mit Berufsschullehrerinnen (qualitativ) und (b) gestitzten Fragen, welche
Auszubildende beantworten (quantitativ). Zu Punkt a ist festzuhalten: Die Datenauswertung
zu den durchgefiihrten Expertinneninterviews wird nach der Methodik der qualitativen In-
haltsanalyse nach Mayring/Kuckartz unter Nutzung der Software MAXQDA2022 stattfinden.
Zu Punkt b ist zu konstatieren: Die Datenauswertung der durchgefiihrten Befragungen der
Auszubildenden wird mit deskriptiven und inferenzstatistischen Analysen (Hypothesentests)
durchgeflihrt und soll unter anderem auch eine multivariate Faktorenanalyse zu den unter-

suchten Kompetenzaspekten enthalten.

1.1 Untersuchungen

Untersuchungen sind zu beruflichen Werthaltungen, Verhaltensweisen und der fachlichen
Selbsteinschatzung der Auszubildenden auszufiihren. Es gibt zwei Untersuchungseinheiten:
Bei der qualitativen Forschung werden zehn leitfadengestiitzte Expertinneninterviews durch-
gefiihrt, bei der quantitativen Forschung werden Standardfragebogen zu berufsbezogenen

Werthaltungen mit 149 Schilerlnnen verwendet.
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1.2 Methodisches Vorgehen

Als wissenschaftliche Gltekriterien in der quantitativen Forschung werden zur Konkretisie-
rung der methodischen Strenge vier Typen der Validitdt gemaR der Campbell-Tradition ge-
nutzt: Konstruktvaliditat, interne, externe und statistische Validitat. (Doring & Bortz 2016
S.94-97) Diese umfassen unter anderem ein Forschungskonzept auf Basis aktueller Literatur-
recherche und geeigneter Selektion des theoretischen Hintergrundes, einen Methodenmix im
Feld zur Verallgemeinerung und Beachtung von Glltigkeit, Reliabilitat und Objektivitat bei der
Operationalisierung der Messinstrumente (Variablen), zum Beispiel zur Uberpriifung der Hy-
pothesen. Als wissenschaftliche Gutekriterien in der qualitativen Forschung werden die
Steinke’schen Kernkriterien angewendet. (Doring & Bortz 2016 S.111-113) Diese umfassen
insbesondere eine intersubjektive Nachvollziehbarkeit auf Basis einer ausfuhrlichen Doku-
mentation der einzelnen Phasen des Forschungsprozesses, eine empirische Verankerung, Ko-
harenz beziglich Theorie und Daten (Analyse der Texte) und reflektierte Subjektivitat, da der

Verfasser in diesem Bereich beruflich tatig ist.

Der voraussichtliche Erkenntnisgewinn wird sich auf statistisch analysierte Antworten zu ge-
stitzten und offenen Fragen von Berufsschilerinnen (4.Klasse/13.Schulstufe) und inhaltsana-

lytisch verwerteten Aussagen von Expertinnen (Berufsschullehrerinnen) beziehen:

Quantitativ

Ein Monat vor der Abschlussprifung werden Schilerlnnen im Umfang von ca. n = 150 Schdle-
rinnen der 12. und 13. Schulstufe befragt. Ein Hauptteil des Fragebogens wird der Standard-
fragebogen zu berufsbezogenen Werthaltungen (BWH) nach Seifert und Bergmann (1983
S.160-172) sein. Dieser wird durch einige gestiitzte und offene Fragen ergadnzt. Da sich die
Berufsschiilerinnen (mitten) im Jahresunterricht befinden und einen Tag pro Woche am Be-
rufsschulunterricht teilnehmen, ist der Zugang zu den Jugendlichen zugesichert, weshalb eine
hohe Riicklaufquote erwartet wird. Die Schulnoten in den Fachern der dritten und vierten
Klasse werden in die Datenbank der Schiilerinnen-Befragung eingespeist. Beobachtet wird die
tatsachliche Platzselektion im Rahmen der freien Sitzplatzwahl bei der Befragung der Schiile-

rinnen, um Gruppenbildungen und damit relevante Peers festzustellen.

Qualitativ
Zehn leitfadengestitzte Expertinneninterviews mit Berufsschullehrerinnen (Glaser & Laudel

2010 S.111-114) zu phasenbezogenen EinflussgroRen werden durchgefiihrt. Die einzelnen
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Phasen sind wie folgt. Phase I: Stand der Kompetenzen der Auszubildenden zu Beginn der
Lehre. Phase Il: Kompetenzerweiterungen wahrend der Lehre (Berufsschulzeit). Phase lll:

Kompetenzstand beim Abschluss der Lehre (Abschlussprifung).

Ethische Aspekte

Ein zentraler Punkt betrifft den ,informed consent”, einem in den Sozialwissenschaften ver-
wendeten Konzept zur Wahrung der persénlichen Rechte und Wirde bzw. Integritdt der Be-
fragungsteilnehmerinnen (Doring & Bortz 2016 S.123-128): Alle befragten Schiilerinnen und
Lehrerinnen wurden — nach ihrer Zustimmung — tGber den Zweck und die anonymisierte Wei-
terverwendung der gewonnenen Daten im Sinne eines informed consent informiert. Dies ge-
schah dreifach: (1) Schriftliche Genehmigung durch Schulbehérde erster Instanz mit Datum
06.03.2019, (2) Personliche Information der Teilnehmerlinnen durch den Dissertanten jeweils
am Beginn der Befragung und (3) durch den ersten einleitenden Bildschirm bei der SchiilerIn-
nen-Befragung: ,Lieber Lehrling! Deine Daten werden ausschlieBlich in dieser wissenschaftli-
chen Studie verwendet und NICHT an dritte Personen weitergegeben! Die Auswertung erfolgt
absolut anonym! VIELEN DANK fiir deine Mithilfe”. Ein wichtiger weiterer ethischer Aspekt
betrifft die Verwendung von Schulnoten. Hierflir wurde eine persdnliche Genehmigung durch

die Schulbehdrde erster Instanz mit Datum 15.05.2020 eingeholt.

1.3 Erhebungsmethoden

Dieses Mixed-Method-Forschungsdesign besteht aus quantitativer Befragung mittels schrift-
licher Fragebogen (hauptsachlich gestiitzte Fragen) der Lehrlinge in der vierten Klasse (13.
Schulstufe) der Berufsschule, also vor kurz der Abschlusspriifung und einer qualitativen Studie
(Expertinneninterviews mit Berufsschullehrerinnen). Die Ergebnisse der quantitativen Befra-

gung werden auch als Input fiir die Analyse des qualitativen Teils triangulativ genutzt.

Strukturierte Schiilerinnenbefragung (quantitativer Teil):

Im Abschlusssemester des Schuljahres 2020/2021 werden 149 Schilerlnnen der 12. und
13. Schulstufe mittels eines Fragebogens auf einer Online-Plattform befragt. Die Fragenin-
halte beziehen sich — neben den soziodemografischen Variablen — auf die vier Kompetenzbe-
reiche des vorgeschlagenen KFZ4-Modells wie auch Elemente des sozial-kognitiven Lernmo-
dells nach Wygotski (1978/2012 S.84-86). Beide Themenbereiche werden tiberwiegend durch

gestltzte Fragen strukturiert dargebracht und durch offene Fragen erganzt. Da die
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Berufsschiilerinnen im Jahresunterricht stehen und einen Tag in der Woche im Berufsschul-
unterricht verweilen, ist der Zugang zu den Jugendlichen zugesichert. sodass die Riicklauf-
guote betrdgt 99,3 % betrug. Die Ergebnisse der ersten Studie (quantitativ) werden in die fol-

gende Studie als Analyse-Input zur methodischen Triangulation eingebracht.

Leitfadengestiitzte Expertinneninterviews von Lehrerinnen (qualitativer Teil):

Ebenfalls im Sommersemester 2020/2021 werden zehn Berufsschullehrerlnnen der KFZ-Aus-
bildung in Wien mittels eines Leitfadens interviewt. Vertreten sind sowohl Theorie- als auch
Praktikumslehrerinnen. Die Bandbreite der Berufserfahrung liegt zwischen einem und 19 Jah-

ren.

14 Dateniibertragungsmethoden

Die in den Expertlnneninterviews gewonnenen Daten werden unter Anwendung des modul-
artigen Transkriptionssystems (FuR & Karbach 2019 S.40) transkribiert. Da die Transkriptions-
regeln abhangig vom Auswertungsfokus sind, und dieser Fokus zur Ganze auf dem Inhalt der
Aussagen liegt, wird das Augenmerk auf die Form des einfachen wissenschaftlichen Tran-
skripts (Full & Karbach 2019 S.64-66) gelegt. Die Analyse bezieht sich daher vorwiegend auf
den Inhalt der Interviews. Fokussiert werden verbale Redebeitrdage, welche in Standard-
deutsch (Sprachglattung) Gibertragen werden. Nonverbales wird hingegen nicht aufgenom-

men.

1.5 Analyse- / Auswertungsmethoden

Die Analyse- und Auswertungsmethoden beziehen sich auf beide grundlegenden, in dieser
Dissertation angewandten Forschungsansatze, also den quantitativen und den qualitativen
Ansatz. Im Einzelnen bedeutet dies aus quantitativer Sicht, dass Daten des Fragebogens, wel-
che den Schiilerinnen online vorgelegt werden, als Antworten zu Fragen zur beruflichen Wert-
haltung angesehen werden. (Seifert & Bergmann 1983 S.160-172) Erweitert wird dieser Fra-
gebogen um Fragen zu moglichen Lehrerinnen-Schiilerinnen-Interaktionen gemaR der sozial-
kognitiven Lerntheorie nach Wygotski (1978/2012 S.84-86). Als statistische Analyse- und Aus-
wertungsbereiche werden deskriptive Statistik, Inferenz-Statistik zur Hypothesenuberprifung
und multivariate Verfahren wie das Allgemeine Lineare Modell (ALM) genutzt. Die verwendete

Statistik-Software ist SPSS27 und SPSS28.

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 67



Aus qualitativer Sicht werden Daten in Form von Aussagen (Texten) aus Expertlnneninterviews
mit Berufsschullehrerinnen werden mittels computergestitzter qualitativer Inhaltsanalyse
(QDA) ausgewertet. Die Analyse dieser Texte erfolgt unter Anwendung deduktiv aus Theorie
und Modellen abgeleiteter Codes und induktiv aus dem Textmaterial entwickelter Codes. Die

verwendete Software ist das QDA-Programm Maxqda2022.

1.6 Operationalisierung

In der quantitativen Forschung wird die Operationalisierung mit Hilfe von Variablen, die mes-
sen, durchgefiihrt. Diese Variablen werden aus Daten abgeleitet, die durch Fragen im Schiiler-
Innenfragebogen erhoben werden. Sie beziehen sich auf die aktuelle Situation in den ausge-
wahlten Kompetenzbereichen, auf mégliche Interaktionen zwischen Schilerlnnen und Lehre-
rinnen sowie auf soziodemografische Faktoren. Zusatzlich ist festzuhalten, dass die offenen
Fragen des grundsatzlich quantitativ orientierten Fragebogens qualitative Forschungsaspekte
aufweisen, da sie in Form von spontan erstellten Antworten der Schiilerinnen bestehen. Die
Auswertung erfolgt auf Basis von Kodierung im Rahmen einer auf Themenanalyse hinsichtlich

Merkmale im (Frage-)Kontext nach Lueger. (2010, S.206-225)

Die Operationalisierung im Bereich der qualitativen Untersuchung besteht aus den transkri-
bierten Texten der Aussagen der Lehrerlnnen. Diese Interviews entstehen auf Basis eines leit-

fadengestitzten Themenkatalogs (Fragen) fiir Expertinneninterviews.

1.7 Vorgehen und Ablauf

Die quantitativen Daten werden von 149 Schilerinnen aus acht Klassen vor der Abschlusspri-
fung erhoben. Das Ausfiillen des Online-Fragebogens (siehe Fehler! Verweisquelle konnte
nicht gefunden werden. ab Seite Fehler! Textmarke nicht definiert.) erfolgt jeweils in der
Klasse im schuleigenen Computerlabor bei persénlicher Anwesenheit des Verfassers. Die Er-
hebung fand im Zeitraum vom 27. Mai 2021 bis 2. Juni 2021 statt. Die Schiilerinnen hatten
freie Platzwahl und erhielten die URL zum Fragebogen (https://onlineumfragen.com/lo-
gin.cfm?umfrage=109729), der auf der Plattform onlineumfrage.com gedffnet werden
konnte. Die Schilerlnnen bendétigten fur 37 Fragen (28 gestiitzte und 9 offene Fragen) zwi-

schen 30 und 45 Minuten.
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Die qualitativen Daten werden mittels zehn leitfadengestiitzter Expertinneninterviews bei
Lehrkraften der Berufsschule fiir KFZ-Technik in Wien erhoben. Die Fallauswahl erfolgte
zweckorientiert nach der Kriterienmethode. (Suri 2011 S.69) Die Einschlusskriterien waren (a)
Lehrerin an der Berufsschule fiir KFZ-Technik in Wien, (b) Fachgruppe Praxis, (c) Fachgruppe
Theorie, (d) Fachgruppe Praxis und Theorie, (e) mindestens ein Jahr Berufserfahrung als Leh-
rerin. Zeitrahmen der Interviews: 10. Juni bis 25. Juni 2021, Ort: Besprechungszimmer der Be-
rufsschule fiir KFZ-Technik Wien. Die Interviews wurden auditivaufgenommen und gemald des

modulartigen Transkriptionssystems (FulR & Karbach 2019 S.40) transkribiert.
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2 Ergebnisse

Im Folgenden werden die Resultate in Form von Darstellung, Analyse und Interpretation der
guantitativen (Schilerlnnen) und qualitativen Daten (Lehrerlnnen) prasentiert. Die Auswer-
tung der quantitativen Daten aus den Aussagen der Schiilerinnen erfolgt auf Basis der Statis-
tiksoftware SPSS27 und SPSS28, die Auswertung der Interviews mit den Lehrerinnen erfolgt
auf Basis der QDA-Software Maxqda2022. Uberdies werden aus Sicht der vier selektierten
Schlisselkompetenzen fir den Bereich KFZ-Technik, des Kompetenzmodells KFZ4, die vorher
gewonnenen quantitativen und qualitativen Analysen in Form von Triangulation miteinander

verknupft.

2.1 Schiilerinnen — quantitative Analysen

Das Ubergreifende Ziel der vorliegenden Studie besteht darin, mittels der Beantwortung der
Forschungsfragen ein Modell zur Verbesserung der Schlisselkompetenzen der Auszubilden-
den zu entwickeln. Ein zentrales Merkmal von Modellen ist es, wesentliche Faktoren, die in
der Realitat wirksam werden, darzustellen. Um diese wesentlichen Faktoren zu identifizieren,
wird folgende Operationalisierung und Vorgehensweise gewabhlt: (1) Eine quantitativen Erhe-
bung moglicher Einfllisse auf Erwerb bzw. Verbesserung von vier theoretisch abgeleiteten
Schliisselkompetenzen wird durchgefiihrt. (2) Die in den Abschlussklassen realisierten Schul-
noten werden (anonymisiert) aufgrund eines Code-Schlissels diesen Daten hinzugefigt. (3)
Auf Basis multipler und schrittweiser Regressionsberechnungen verschiedener Submodelle je

Schlisselkompetenz werden wesentliche Faktoren identifiziert.

Die Auswahl der Schiilerinnen erfolgt mittels Klumpenauswahl (eine Gruppe wird selektiert
und nicht Individuen), das heiBt, Klassen werden ausgewahlt. Die Wahl der jeweiligen Klasse
beruht auf dem Zufallsprinzip, indem von rund 70 Klassen diejenigen ausgesucht werden, wel-
che zeitlich glinstig in den Stundenplan des Verfassers passen. Das Ergebnis besteht aus funf
dritten Klassen und neun vierten Klassen. Zur Abschatzung der Geltung der Ergebnisse wird

im folgenden Kapitel das verwirklichte SchilerInnen-Sample dargestellt.
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2.1.1  Realisiertes Schiilerinnen-Sample

Da die Schiilerlnnen in Klassen organisiert sind und eine effiziente Befragung in einer (iberseh-
baren Zeit zu ermoglichen, wird eine Stichprobe (Sample) in Form einer Cluster-Stichprobe
zusammengestellt. Um diese eingeschrankte Zufallsstichprobe so weit wie moglich reprasen-
tativ zu gestalten, wird die Auswahl der Cluster (in diesem Fall der Klassen) danach getroffen,

welche Klasse in der gegebenen Abfragezeit im Stundenplan verfiigbar ist.

Befragt werden Schiilerinnen der Sigfried Marcus Berufsschule fir Fahrzeugtechnik in Wien.
Diese Schule bildet Lehrlinge in vier Lehrberufen aus: Kraftfahrzeugtechnik (KFT), Karosserie-
bautechnik, Spengler und Fahrradmechatronik. Die Zahl der Schiilerinnen betragt im Schuljahr
2020/21 rund 1.450, von denen 60 (4,1 %) weiblich sind. Die Schilerlnnen werden von 66 Leh-
rerlnnen unterrichtet. (Fuchs 2021) Schiilerinnen der dritten und vierten Klasse des Bereichs
KFT (n = 149) werden in KW21 und KW22 (das heil3t, in der zweiten Maihalfte 2021) befragt.
Von diesen Schiilerinnen sind 2,7 % sind weiblich, 61,7 % besuchen die vierte Klasse (Ab-
schlussklasse), was in Tabelle 3 zusammengestellt ist.

Tabelle 3: Soziodemographische Beschreibung der befragten Schiilerinnen nach vier Kriterien; zur Legende: Gil-
tige %-Zahlen enthalten keine Missing-Informationen in der jeweiligen Spalte, n = 149; eigene Darstellung

Geschlecht
Haufigkeit % Glltige %e Kumulierte %e
Gultig mannlich 145 97.3 97.3 97.3
weiblich 4 2.7 2.7 100.0
Gesamt 149 100.0 100.0

Klasse 3 oder 4

Haufigkeit % Glltige %e Kumulierte %e
Gultig  Dritte Klasse 57 38.3 38.3 38.3
Vierte Klasse 92 61.7 61.7 100.0
Gesamt 149 100.0 100.0
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GroBe des Lehrbetriebs

Haufigkeit % Glltige %e Kumulierte %e

Gultig 250 und mehr 43 28.9 29.9 29.9
Zwischen 50 und 249 53 35.6 36.8 66.7
Zwischen 10 und 49 33 22.1 22.9 89.6
Bis 9 Mitarbeiterlnnen 15 10.1 10.4 100.0
Gesamt 144 96.6 100.0

Fehlend  System 5 3.4

Gesamt 149 100.0

AusbildungsmaRnahme (BFI, JAW)

Haufigkeit % Glltige %e Kumulierte %e
Glltig  Nein 144 96.6 96.6 96.6
Ja 5 34 34 100.0
Gesamt 149 100.0 100.0

Aufgrund der dualen Lehrausbildung sind die Lehrlinge in Ausbildungsbetrieben der Wiener
Wirtschaft tatig. Fast jeder dritte Lehrling (29,9 %) wird in einem GroRbetrieb (250 und mehr
MitarbeiterInnen) in der Praxis ausgebildet. Rund zwei von drei Lehrlingen (66,7 %) sind ins-
gesamt in groReren Betrieben (ab 50 MitarbeiterInnen) tatig. Nur 10,4 % der Auszubildenden
arbeiten in Kleinbetrieben und 3,4 % sind in der Uberbetrieblichen Ausbildung in Form von
Ausbildungsmanahmen am Berufsforderungsinstitut (BFI) oder beim Verein Jugend am Werk

(JAW) aktiv.

2.1.2  Schliisselkompetenzen

2.1.2.1 Schlisselkompetenz ,Lesen und Schreiben’

Sowohl das Lesen als auch das Schreiben gelten als grundsatzliche Kompetenz im Sinne fun-
damentaler Kulturtechniken des Kommunizierens, auf den andere Kompetenzen wie mathe-
matisches Verstandnis und Umgang mit digitalen Techniken beruhen. (Tischler 2019 S.3-5) Aus
diesem Grund wurde im Fragebogen eine hohere Anzahl von Fragen zur gesamten Schlissel-

kompetenz ,Lesen und Schreiben’ gestellt.
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Lesen aus uni- und bivariater Sicht:

Zur Erfassung der Kompetenz Lesen werden sechs Fragen (Fragen 4 bis 9) gestellt. Die Opera-
tionalisierung der Lesekompetenz erfolgt bei vier Fragen mittels einer flinfteiligen Skala, wel-
che analog zum 6sterreichischen Schulnotensystem von ++ (sowohl in der Bedeutung auch als
umgesetzte Datenform in der SPSS-Datenbank ist dies die Zahl 1) bis —— (sowohl in der Bedeu-
tung als umgesetzte Datenform in der SPSS-Datenbank ist dies die Zahl 5). Zur Frage nach den
verwendeten Leseformaten sind Mehrfachantworten méglich. Die Fragen 4, 6, 7 und 8 zum

Thema Lesen zeigen das in Abbildung 3 gezeigte Ergebnisbild.
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Abbildung 3: Histogramme der Fragen 4, 6, 7, 8 des SchilerInnenfragebogens zur Kompetenz Lesen inklusive
univariater deskriptiver Statistik, n=149; eigene Darstellung auf Basis SPSS 27

Aufgrund des Mittelwertes von 3,48 der flinfteiligen Skala ist festzuhalten, dass Blicher nicht
gern gelesen werden. Von insgesamt 149 Personen lesen nur 30 Schiilerinnen Biicher gern
(siehe die ersten beiden Auspragungen der Antworten von ++ und +). Dennoch gibt eine Mehr-
zahl (128 von 149 Personen geben ++- und +-Antworten zur Frage 8) an, dass sie Kolleginnen
den Inhalt eines gelesenen Textes wiedergeben kénnten. Sinnerfassendes Lesen soll somit laut
Aussagen der Schilerlnnen — allerdings gemaR einer nicht tGberpriften Selbsteinschatzung —
vorhanden sein. Diese mogliche Selbstiiberschatzung wird bereits in der nachsten Frage sicht-
bar: Wird zum ersten Mal eine Reparatur durchgefiihrt, geben nur 21 Befragte an, die Repa-

raturanleitung nur unvollstéandig oder gar nicht zu lesen.

Das Histogramm zu Frage 7 (das Lesen von englischen Reparaturanleitungen) lasst erkennen,
dass in etwa gleich viele Befragte englische Reparaturanleitungen lesen (Angabe von ++ oder

+) wie kaum oder gar nicht (Angabe von — oder — —). Kritisch sollte hier bedacht werden, dass
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diese Angaben sowohl Selbsteinschatzungen sind als auch méglicherweise sozial erwiinschte

Antworten darstellen kdnnen.

Die Frage 5 im Schilerlnnenfragebogen ,Was liest du haufiger?“ fiihrte zu folgenden Ergeb-
nissen: 53,5 % aller Nennungen der Mehrfachzuordnungen verweisen auf Online-Texte und
39,6 % sind berufsbezogene KFZ-Blicher. Tageszeitungen und Zeitschriften weisen mit
20,1 % und 19,4 % eine dhnliche GroRe auf. 11,8 % der Befragten lesen allgemeine Biicher.
13,9 % geben zu dieser Selektion explizit ,weild nicht“ an. Werden diese Ergebnisse nach
GroRe des Lehrbetriebes untergliedert, zeigt sich ein gegenlaufiger Trend in der Aufgliederung
nach LehrbetriebsgréRe, siehe Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. im An-

hang.

Je grolRer der Lehrbetrieb ist, umso eher werden berufsbezogene (KFZ-)Blicher gelesen, je klei-
ner der Lehrbetrieb ist, umso mehr wird auf Online-Texte zuriickgegriffen und vice versa. Die
Ursache ist vermutlich darin zu finden, dass gréRere Lehrbetriebe tendenziell haufiger interne
Lehrausbildung betreiben. Es wird eher ein Umgang mit KFZ-bezogenen Biichern gefordert

und eventuell verlangt.

Die offen gestellte Frage 9: ,Woran erkennst du, dass du den Inhalt eines Textes (zum Beispiel
eine technische Reparaturanleitung) im Wesentlichen verstanden hast?“ fordert die Schiile-
rinnen auf, spontan formulierte Antworten zu ihrem eigenen Lese- und Sinnerfassungsvermo-
gen abzugeben. Diese Frage hat den Zweck, eine Kontrolle der Selbsteinschatzungen zu er-
moglichen. Diese Kontrolle erfolgt durch den Verfasser in Form einer Ja-Nein-Interpretation
der Antworten auf ihre Schlussigkeit. Diese Kontrolle erfolgt nach Kriterien der praktischen
Anwendung des Gelesenen. 51,7 % der Schiilerinnen geben eine schliissige Antwort hinsicht-
lich der Aufgabenstellung. Tests nach soziodemographischen Untergliederungen wie 3./4.
Klasse, LehrbetriebsgréRe und Schulnote Deutsch erbringen keine statistisch hervortretenden

Unterschiede.

Schreiben aus uni- und bivariater Sicht:

Zur Erfassung der Schreibkompetenz werden drei Fragen (10 bis 12) gestellt. Die Operationa-
lisierung der Schreibkompetenz erfolgt bei zwei Fragen wiederum mit der beschriebenen finf-
teiligen Skala, die von 1 (positiv) bis 5 (negativ) reicht. Frage 11 zum Beleg eines sinnerfassen-
den Lesens wird offen gestellt und verlangt eine spontan niederzuschreibende Beschreibung

der Vorgehensweise beim Reparieren. Diese Daten gehen in die weiteren, im Laufe der
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Auswertung durchgefiihrten Kalkulationen zur Schreibkompetenz als Zusatzinformation ein.

Frage 10 und 12 zum Thema Schreiben zeigen folgendes Ergebnisbild:

60 60

Mittelwert = 2,7
Std.-Abw. = ,955
N =149

Mittelwert = 2,2
Std.-Abw. = ,893
N =149

40

Haufigkeit

20

Ich schreibe gerne Kannst du den Ablauf einer durchgefiihrten Arbeit an einem KFZ
fachlich richtig niederschreiben?

Abbildung 4: Histogramme der Fragen 10 und 12 des Schiilerinnenfragebogens zur Kompetenz Schreiben inklu-
sive univariater deskriptiver Statistik, n = 149; eigene Darstellung auf Basis SPSS 27

Der Mittelwert von ,,Ich schreibe gerne” weist mit 2,70 einen eher maRigen Wert auf, der auf
eine durchschnittliche (tendenziell weniger geschatzte) Kommunikationsform hinweist. Trotz-
dem wird mit 2,20 angegeben, dass sich eine fachlich richtige Niederschrift zugetraut wird.
Der Unterschied auf Basis der flinfteiligen Skala wird in einer durchgefiihrten Varianzanalyse
als nicht signifikant befunden. Um diese Eigeneinschatzungen in eine Relation zu setzen, wer-
den den beiden Variablen (Frage 10 und 12) die Einzelnoten in den Fachern Deutsch und Eng-

lisch als Fremdeinschatzungen durch die Lehrerinnen gegeniibergestellt:
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Tabelle 4: Eigen- und Fremdeinschatzungen in der Darstellung bivariater Korrelationskoeffizienten, n = 149; ei-
gene Darstellung auf Basis SPSS 27

Korrelationen

Kannst du den Ablauf
einer durchgefiihrten

Ich Arbeit an einem KFZ Einzelnote: Einzelnote:
schreibe fachlich richtig nieder-  Lese_Schreib  Lese_Schreib
gerne schreiben? Deutsch Englisch
Ich schreibe gerne Pearson-Korrela-
tion B
Kannst du den Ablauf Pearson-Korrela- 5
. . . ,173 -
einer durchgefiihrten tion
Arbeit an einem KFZ  Sig. (2-seitig)
fachlich richtig nie- 0,035
derschreiben?
Elnzelnote:. P'earson—KorreIa- 0,008 0,034 B
Lese_Schreib tion
Deutsch Sig. (2-seitig) 0,928 0,688
Elnzelnote:. P'earson—KorreIa- 199" 0,110 256" B
Lese_Schreib tion
Englisch Sig. (2-seitig) 0,016 0,186 0,002

* Die Korrelation ist auf dem Niveau von 0,05 (2-seitig) signifikant. ** Die Korrelation ist auf dem Niveau von
0,01 (2-seitig) signifikant.

Die Selbsteinschatzungen der Schilerlnnen von ,Ich schreibe gerne’ korrelieren positiv signifi-
kant mit ,Ablauf fachlich richtig niederschreiben zu kénnen’ (p-Wert von ,035), sodass sie als
konsistent angesehen werden kénnen. Die Fremdeinschatzungen ,Deutsch’-Note korrelieren
positiv mit der ,Englisch’-Note (p-Wert von ,002), die somit ebenfalls als konsistent angesehen
werden kdnnen. Zwischen Selbst- und Fremdeinschatzungen gibt es nur die Korrelation von

,Ich schreibe gerne’ mit der Englisch-Note.

Zur Frage nach den verwendeten Schreibmedien (F11) sind Mehrfachantworten moglich. Die
nach LehrbetriebsgroBe aufgegliederten Ergebnisse finden sich im Anhang in der Tabelle Feh-

ler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.:

Schiilerlnnen, die in Lehrbetrieben mit hoherer Mitarbeiterinnenanzahl beschaftigt sind, nut-
zen die Schreibformate E-Mail und teilweise SMS vermehrt, was die rot markierten Prozent-
zahlen zeigen, was mit dem Lesen siehe Tabelle 3) vergleichbar ist: Auszubildende in gréRBeren

Lehrbetrieben nutzen anspruchsvollere Lese- und Schreib-Formate als in kleineren.
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Schliisselkompetenz ,Lesen und Schreiben’ aus einer Gesamtsicht einer multiplen bzw. hierar-
chischen multiplen Regressionsanalyse:

Die bisher analysierten Daten zu Lese- und Schreibkompetenzen in Form von Selbsteinschat-
zungen der Schilerlnnen einerseits und vergebenen Schulnoten in den Unterrichtsfachern
Deutsch bzw. Englisch seitens der Lehrerinnen andererseits zeigen — wie dargestellt — erste
Trends und Unterscheidungen auf isolierter uni- oder bivariater Basis. In welcher Beziehung
diese grundsatzlich isolierten Daten zueinanderstehen, soll durch die folgenden vier multiva-

riaten Berechnungen ermittelt werden.

Als erstes Analysekonzeptmodell wird angenommen, dass sechs erklarende Variablen (Pradi-
katorvariable, unabhangige Variable zu Lesen und Schreiben: v4, v6, v7, v8, v10 und v12 ent-
sprechend der Fragennummer im Schilerinnenfragebogen) die Kriteriumsvariable (abhangige
Variable: Mittelwert der Schulnoten Deutsch und Englisch) linear beeinflussen. Die statisti-
sche Auswertung erfolgt mithilfe einer multiplen linearen Regressionsanalyse im Einschluss-
verfahren. Dieses Verfahren bildet die Daten signifikant (ANOVA p-Wert ,019) ab und die
standardisierten Residuen gruppieren sich im Wesentlichen als Normalverteilung (NO, 1), um
die errechnete theoretische Gerade, wie Abbildung5 zeigt. Die durchgefiihrte Regression

kann damit als zufriedenstellend bezeichnet werden.

15

Mittelwert = 1,81E-16
Std.-Abw. = 0,979
N = 147

10

Haufigkeit

Regression Standardisiertes Residuum

Abbildung 5: Histogramm: Residuen-Diagramm der multiplen Regressionsanalyse, n=147; die Ordinate dieses
Diagramm:s stellt die Kombination der Antworten der sechs selektierten Fragen zu Lesen und Schreiben dar; ei-
gene Darstellung auf Basis SPSS 27
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Die zwei grofRten standardisierten Beta-Koeffizienten (entspricht den Gewichten der verschie-
den Einzelpradikatoren) sind v7 (,Liest du auch englische Reparaturanleitungen?“) mit ,146
und v4 (,,Ich lese gerne Blicher”) mit ,138. Alle anderen Koeffizienten weisen Werte unter ,10
auf. Inhaltlich kann festgehalten werden, dass zwei Variablen aus dem Lesebereich die
hochste Aussagekraft flir das Erreichen guter Noten aufweisen. Variablen des Schreibens sind
weniger einflussreich. Es kann begriindet vermutet werden, dass die Schreibkompetenz auf

der Lesekompetenz aufbaut.

Wird als zweites Analysemodell die obige multiple Regressionsrechnung mit einem schrittwei-
sen Ausschlussverfahren gerechnet, so wird nur Variable v7 als wichtigster Einflussfaktor ge-
zeigt, sodass die restlichen fiinf potenziellen Einflussfaktoren ausgeschlossen werden mussen.
Dieses Vorgehen erhéht den Beta-Koeffizienten von v7 auf ,233 und verringert den ANOVA p-
Wert auf ,005. Das heilt, die Daten werden durch das Modell signifikant abgebildet und es
prazisiert insofern, als die Variable v7 am besten die Gesamtdurchschnittsnote der Unter-

richtsfacher Deutsch und Englisch erklart.

Wird als drittes Analysemodell durch Strukturierung der Pradikatoren auf zwei Ebenen
(Grundebene zusammengefasster Subjekte je 3. oder 4. Klasse) eine hierarchische (multilevel)
multiple Regressionsanalyse mit denselben sechs Pradikatoren auf der Gbergeordneten Ebene
durchgeflhrt, bestatigt und bekraftigt sich der Einfluss von v7, was der p-Wert von Variable
v7 im Vergleich zu v4 in Tabelle 7 zeigt.

Tabelle 5: Multilevel, multiple Regressionsanalyse mit Subjektgruppierungen 3. bzw. 4. Klasse; eigene Darstellung
auf Basis SPSS 27

Tests auf feste Effekte, Typ III?

Quelle Zahler-Freiheitsgrade Nenner-Freiheitsgrade F Sig.
Konstanter 1 138 646,926 0,000
Term

va 4 138 1,966 0,103
v7 4 138 2,734 0,031

a) Abhangige Variable: Kombinationsnote aus Unterrichtsfacher Deutsch und Englisch: Lese_Schreib.

Der Mittelwert von v7 (Lesen englischer Reparaturanleitungen) ist in der dritten Klasse 2,98

und fallt in der vierten Klasse auf 3,27.

Auch ein viertes Analysemodell mit acht Variablen, das hierarchisch die Schilerlnnen nach

LehrbetriebsgrofRe auf einer ersten Ebene zusammenfasst und dann auf einer zweiten,
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Ubergeordneten Ebene die sechs Pradikatoren in Bezug zur kombinierten Unterrichtsnote
Deutsch und Englisch als Kriteriumsvariable analysiert, zeigt sich das identische Bild wie ge-
mald dem dritten Analysemodell: Variable v7 wird mit einem p-Wert von ,031 als am aussage-

kraftigsten gewertet.

Als Fazit dieser vier Analysemodelle fir Schlisselkompetenz ,Lesen und Schreiben’ wird fest-
gehalten: Werden englische Reparaturanleitungen gelesen, so hat dies positive Auswirkungen

auf die Schulnoten.

Sinnverstehendes Lesen

Frage F8 (,,Kannst du in der Regel den Inhalt eines gelesenen Textes deinen Kolleginnen wie-
dergeben?”) wird als Indikator fiir sinnverstehendes Lesen gestellt. Die Schiilerinnen schatzen
sich mit einem Mittelwert von 1,79 zwischen den Schulnoten 1 und 2 ein, wobei die Tendenz
bereits in Richtung Schulnote 2 geht. Die schlechteste Note, die an die eigene Fahigkeit verge-

ben wird, ist eine 3.

Zur Uberpriifung dieser Selbsteinschatzung erfolgt in F9 (,Woran erkennst du, dass du den
Inhalt eines Textes <zum Beispiel eine technische Reparaturanleitung> im Wesentlichen ver-
standen hast?“) eine realisierbare Umsetzung. Die Antwort ist spontan als freier Text zu ver-
fassen. Als Grundlage fiir die Richtigkeit der Antworten wird durch den Verfasser das Ver-

standnis der praktischen Anwendung herangezogen.

GemaR der Beurteilung der Antworten haben dies 51,7 % richtig und realistisch beschrieben.
Das heil’t, die Selbsteinschatzung zum sinnverstehenden Lesen (Mittelwert 1,79) scheint deut-
lich positiver und besser zu sein als eine Expertenbeurteilung. Denn die Experten sehen das
Verstandnis fir die Umsetzung zu einem sinnverstehenden Lesen nur bei jedem zweiten Aus-
zubildenden gesehen. Werden diese beiden Variablen aufeinander bezogen, ergeben sich F9-
Mittelwerte von 1,69 fir die ,stimmt‘-Gruppe und 1,89 fiir die ,stimmt nicht’-Gruppe. Diese
Unterscheidung zeigt auf Basis einer Varianzanalyse einen p-Wert von ,069. Diese Unterschei-
dung ist (formal gesehen) knapp nicht signifikant (siehe im Anhang Fehler! Verweisquelle

konnte nicht gefunden werden.).

Jeder zweite Auszubildende schatzt damit sein sinnerfassendes Leseverstandnis als zu hoch

ein.
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Restimee zu Schliisselkompetenz ,Lesen und Schreiben’

Als wichtiger Input fiir die spater in dieser Dissertation erfolgende Triangulation ist zusam-
menfassend festzuhalten: Nur eine Minderheit der befragten Schiilerinnen liest gerne bzw.
liest auch englische Reparaturanleitungen. Letzteres ist ein Kompetenzfeld, das gerade im
KFZ-Beruf mit seinen englischen Serviceanleitungen und haufig notwendig werdender engli-
scher Kommunikation wichtig ist. Die aufgezeigten Korrelationen zwischen Selbsteinschatzung
und Fremdeinschatzung (operationalisiert durch die Schulnoten in den Fachern Deutsch und
Englisch) beim Lesen und Schreiben zeigen kaum einen Zusammenhang. Das heil3t, die Selbst-
einschatzungen der Schilerinnen sind zu positiv. Dies wird weiter verstarkt, als sowohl die
Fremdeinschatzung (siehe qualitative Analyse der Lehrkrafte) als auch eine durchgefiihrte Va-

rianzanalyse aufzeigen, dass sinnerfassendes Lesen eine verbreitete Schwache darstellt.

Eine Verbesserung der Schliisselkompetenz ,Lesen und Schreiben’ kann durch vermehrtes Le-
sen erreicht werden. Innerhalb eines Befassens mit Lesen (innerhalb eines entsprechenden
Unterrichts) sollte ein Erarbeiten von englischen Texten ein besonderes Gewicht haben. Wie
dargestellt, nutzen Auszubildende in grofReren Lehrbetrieben anspruchsvollere Lese- und
Schreib-Formate wie E-Mail als in kleineren Lehrbetrieben. Werden hierzu die beiden mitei-
nander positiv korrelierenden Einschatzungen der Schiilerinnen von ,Ich schreibe gerne’ mit
,Ablauf fachlich richtig niederschreiben zu kénnen’ gestellt, kann die Annahme aufgestellt
werden, dass ein Verwenden von anspruchsvollen Schreibmethoden positive Auswirkungen
auf die Einstellung zum Schreiben haben und damit auch eine verbesserte Fahigkeit einher-

geht, technische Abldufe richtig niederzuschreiben und dadurch auch besser zu verstehen.

2.1.2.2 Schliusselkompetenz MINT-Facher (Mathematik und Technik)

Das Akronym MINT steht fiir Ficher Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft und Technik.
Zur Erfassung der Kompetenz in MINT werden die Fragen 13 bis 18 im Schilerlnnen-Fragebo-
gen gestellt. Die Operationalisierung der Kompetenz erfolgt durch diese sechs Fragen mittels
einer funfteiligen Skala, welche von ++ (entspricht einer 1 im 6sterreichischen Schulnotensys-
tem) bis — — (entspricht einer 5). Drei Fragen beziehen sich auf Mathematik (Fragen 13 bis 15)
und drei Fragen zur Technik (Fragen 16 bis 18), wobei Frage 18 offen gestellt wird. Informatik
wird in dieser Arbeit im Rahmen der Digitalisierungs-Kompetenz behandelt. Zu Naturwissen-
schaft wird keine Frage gestellt. Die Zwecke der Fragen zum Rechnen sind berufliche Gewich-

tung (F13), gegenwartiger Kenntnisstand (F14) und Veranderung des Kenntnisstandes (F15).

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 81



Die Mittelwerte liegen fiir Frage F13 bis F17 in einem engen Bereich: von 2,19 bis 2,63. Signi-
fikante Unterschiede in den Subgruppen nach Lehrbetriebsgréfie sind nicht vorhanden. Nach
Schulstufe ist am 5 % -Signifikanzniveau ein signifikanter Unterschied nur bei Frage F14 (p-
Wert von ,025) zu sehen. Das heiRt, die Mathematik-Kenntnisse in der Abschlussklasse wer-
den mit 2,18 deutlich besser eingeschatzt als in der dritten Klasse (2,53). In inhaltlichem und
erklarungsbedirftigem Gegensatz dazu zeigen die Ergebnisse, dass berufliche Gewichtung
(F13) absinkt: von 2,32 in der dritten Klasse auf 2,62 in der Abschlussklasse. Parallel dazu
schatzen die Auszubildenden, dass ihre Mathematik-Kenntnisse sich von 2,53 (Mittelwert) auf
2,39 trendmalig (wenn auch bivariat statistisch nicht signifikant) verbessert haben. Dieser ge-
samte Prozess, Uber die bivariate Darstellung inhaltlich Gbergeordnet, wird im Anhang in der
Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. in den ersten drei Ergebnis-Spalten d

argestellt.
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Erklarungen fir diese gegenteiligen Rechen-Einschatzungen zwischen dritter und vierter
Klasse kdnnen darin liegen, dass Schiilerlnnen in der vierten die mathematischen Anforderun-
gen der dritten geschafft haben und sich daher nun besser einstufen. Auch kénnte eine wei-
tere Auffassung darin liegen, dass die dritte Klasse als schwer eingestuft wird. Diese Auffas-
sung wird von den vergebenen MINT-Jahresabschlussnoten durch die Lehrerinnen bestatigt:
Der Durchschnittswert in der dritten Klasse betragt 2,39. In der vierten Klasse verbessert sich
dieser Durchschnittswert deutlich auf 1,88. Dies ist signifikant mit einem p-Wert von <,001
und einer mittleren bis groRen Effektstarke von Cohen’s d von ,657. (Cohen 1988 S.40-41) Das
bedeutet, dass die von den Lehrerlnnen erteilten Noten in Mathematik und technischen Fa-
chern in der Abschlussklasse (also unmittelbar vor der Lehrabschlussprifung) deutlich besser

sind als im Abschlusszeugnis der dritten Klasse.

Aufgrund der Annahme, dass die Einschatzungen zu MINT (operationalisiert, erhoben und dar-
gestellt in funf Variablen von v13 bis v17) die von den Lehrerinnen erteilte Jahresabschluss-
note beeinflussen, wird ein multiples lineares Regressionsmodell mit schrittweisem Aus-
schluss gerechnet. Das signifikante Ergebnis (p-Wert/ANOVA des Gesamtmodells ist < ,001)
zeigt, dass die eigene Einschdtzung des Rechenvermogens (v14) die aussagekraftigste ist
(siehe Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. im Anhang). Diese eigene Re-
chen-Einschatzung weist einen Beta-Koeffizienten (entspricht dem Gewicht von v14 als Pradi-
kator) von ,407 auf, wahrend fiir die ausgeschlossenen Variablen Beta-Koeffizienten von klei-

ner als ,10 errechnet werden.

Zur Uberpriifung der Selbstauskunft der Auszubildenden wird anhand eines praktischen Bei-
spiels zu Frage 17 (,Bist du in der Lage, den Verschleil} eines Synchronrings des Wechselge-
triebes zu erkennen?”) Folgefrage 18 als offene Frage (,Zum moglichen Verschleil} eines Syn-
chronrings eines Wechselgetriebes: Wie gehst du bei der Fehlersuche vor?“) gestellt. Auf-
grund einer fachlichen Beurteilung der Antworten durch den Verfasser und einer Zuordnung
der Beschreibung der Fehlersuche zu jeweils einer von zwei Gruppen (,,stimmt“ oder ,,stimmt
nicht“) werden die Antworten zu Frage 17 getestet. Der Mittelwert der Selbstbeurteilung zur
Fehlersuche bei der ,stimmt‘-Gruppe betragt 2,08, die ,stimmt nicht-Gruppe hat demgegen-
uber einen Mittelwert von 2,81. Auszubildende der ,stimmt nicht’-Gruppe schatzen sich also
— richtigerweise — schlechter in den technischen praktischen und theoretischen Fahigkeiten

ein.
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Folgender statistischer Test wird zum eben angefiihrten Ergebnis durchgeflihrt: Zur Ermittlung
des geeigneten statistischen Messinstrumentes der Gruppenunterschiede wird Variable v17
auf Normalitat mittels eines Kolmogorow-Smirnow-Tests (KS-Test) Uberprift. Zwar konnten
insgesamt nur 24,8 % (n = 37) diese Fehlersuche richtig beschreiben, jedoch sind signifikante
Unterschiede (p-Wert von <,001) zwischen der Gruppe, welche dies richtig beschrieben hat,
und der Gruppe, welche dies falsch beschrieben hat, festzustellen. Da Variable V17 als nicht
hinreichend normal verteilt angesehen wird, kann der t-Test nicht zur Uberpriifung dieser Un-
terschiede verwendet werden (da dieser als wichtige Voraussetzung die Normalitdt der Daten
hat). Verwendet wird daher der nonparametrische Mann-Whitney-U-Test. Der p-Wert ist klei-
ner als ,001, der Mittelwertunterschied ist daher signifikant (siehe Fehler! Verweisquelle
konnte nicht gefunden werden. im Anhang). Weitere signifikante Abhangigkeiten etwa von
den MINT-Jahresnoten oder nach soziodemographischen Untergliederungen werden nicht ge-

funden.

Fazit fur Schlisselkompetenz MINT: Rechnen wird in der Abschlussklasse als nicht mehr wich-
tig fur den Beruf angesehen. Die subjektiven Einschatzungen ihrer Mathematik-Kenntnisse
sind — ohne offensichtliche Begriindung — in der Abschlussklasse besser als in der dritten
Klasse. Die Selbsteinschatzung in den technischen Fachern ist hingegen in der Abschlussklasse

zutreffender.

Restimee zu MINT-Fédchern (Mathematik und Technik)

Die Selbsteinschatzung ist in den technischen Fachern, den Kernfachern der KFZ-Ausbildung,
in der Abschlussklasse tendenziell zutreffender. Mathematik verliert in den Augen vieler Schi-
lerlnnen in der Abschlussklasse an Bedeutung. Trotzdem sind die subjektiven Einschatzungen
ihrer Mathematik-Kenntnisse —rein formal durch den Aufstieg in die ndchste Schulstufe — bes-
ser geworden. Dies entspricht aus psychologischer Sicht dem Dunning-Kruger-Effekt, einer
kognitiven Verzerrung inkompetenter Personen, die eigene Inkompetenz nicht zu erkennen,

indem das eigene Wissen und Kénnen lberschatzt wird. (Kruger & Dunning 1999S5.1121-1122)

Folgende Annahme wird getroffen: Eine Verkennung der tatsachlichen eigenen Kenntnisse in
bestimmten Hintergrundgebieten wie Mathematik ist ein psychologisch schwer zu tiberwin-
dender Nachteil und fiihrt potenziell zum Misslingen der breit aufgestellten (alle Lehrinhalte

der KFZ-Technik umfassend) Lehrabschlussprifung.
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2.1.2.3 Schllisselkompetenz Digitalisierung

Im Zusammenhang mit der Schlisselkompetenz Digitalisierung werden die zwei Unterrichts-
facher KFZ-technisches Labor und Informatik in den Fragebogen aufgenommen. Die Erfassung
dieser Kompetenz erfolgt mittels Frage 19 bis 23 des Schilerinnen-Fragebogens. Die Operati-
onalisierung der Kompetenz erfolgt durch diese fiinf Fragen auf Basis von nominalem Ja-nein-
Skalenniveau. Erhoben werden die Verwendung von Hardware (Frage 19) und verschiedene
Arten von Software/Programmen (Frage 20 bis 23). Bei Frage 20 (Verwendung von Program-

men) sind Mehrfachantworten maglich.

Verwendung von Hardware

Mehr als vier von flinf Schiilerinnen (exakt 82,6 %) verwenden zu Hause einen Stand-PC, Lap-
top oder ein Tablet. Die Untergliederung nach Klassen zeigt, dass die Verwendung von der 3.
Klasse (77,2 %) zur vierten Klasse ansteigt (85,9 %). Diese knapp 9- prozentige Steigerung ist
jedoch nicht signifikant. Wohl aber zeigt sich mit einem p-Wert von ,057 naherungsweise ein
signifikanter (einseitiger) Unterschied im Rahmen eines Chi-Quadrat-Testes in der Verwen-
dung bei Schiilerinnen, die in groBen Lehrbetrieben (mehr als 250 Beschaftigte) ausgebildet
werden: 90,7 % der Auszubildenden von grolRen Lehrbetrieben verwenden zu Hause Stan-
dard-PC, Laptop oder Tablet gegeniiber 78,2 % der Auszubildenden von Lehrbetrieben bis 250

Beschaftigte, siehe folgende Tabelle 6.

Tabelle 6: Kreuztabelle PC-Verwendung * LehrbetriebsgroRe; eigene Darstellung auf Basis SPSS 27

Verwendest du zu Hause einen Stand-PC, Laptop oder Tablett? * Lehrbetriebsgrofle: 250+ versus bis250
Kreuztabelle

LehrbetriebsgroRe: 250+ versus bis 250

Gesamt
250 und mehr bis 250
Verwendest Anzahl 39 79 118
du zu Hause -
Ja 9 J
einen t‘_’ ot 2504 Lehrzb:O 90,7 % 78,2 % 81,9 %
Stand-PC, riebsgroRe: vs. -
Laptop oder Anzahl 4 22 26
Tablett? nein e
% von Lehrbe- 0 0 o
triebsgroe: 250+ vs. -250 9,3% 21,8% 18,1%
Gesamt Anzahl 43 101 144
0, N
% von LSS 100,0 % 100,0 % 100,0 %

triebsgroe: 250+ vs. -250
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Die Effektstarke Phi fiir diesen Zusammenhang kann mit ,153 nach Cohen als klein bezeichnet

werden. (Cohen 1988:224ff.)

Verwendung von fiir die Ausbildung notwendigen Software-Tools (Programme)

Bei Frage 21 geben 73,2% der Lehrlinge an, E-Mails zu schreiben, 49,7 % nutzen privat oder
beruflich Video-Konferenzprogramme (Frage 22) und 79,9 % nutzen KFZ-Lernprogramme
(Frage 23). 36,2 % sind Intensivnutzerlnnen, indem sie alle drei digitalen Tools verwenden.
Zwei von drei Tools verwenden 32,9 % und 28,2 % nutzen eines dieser drei Tools. Lediglich
2,7 % (entspricht vier Auszubildenden) nutzen keines der genannten Programme (siehe Feh-
ler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.). Eine Differenzierung nach GroRRe des

Lehrbetriebs bietet im Anhang die Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden..

Zum E-Mail-Schreiben ist festzuhalten: Differenzierungen zeigen sich in den soziodemographi-
schen Untergliederungen trendweise (nur im Bereich einer schwachen Signifikanz auf 10- % -
Niveau) in der Zunahme des E-Mail-Schreibens von der dritten Klasse (66,7 %) zur vierten
Klasse (77,2 %). Ein eindeutiger Trend mit einem p-Wert von ,019 fiir das OrdinalmaR Somers-
d hingegen zeigt sich in der LehrbetriebsgréRe, siehe Fehler! Verweisquelle konnte nicht ge-
funden werden. im Anhang. Je groRer der Lehrbetrieb ist, umso mehr werden von den Aus-
zubildenden E-Mails verfasst. Die Effektstarkenmafle wie Gamma (,334) und Kendall-Tau-b (

,183) bzw. Kendall-Tau-c (,194) weisen auf eine mittlere Effektstarke hin.

Frage 20 bezieht sich auf den Verwendungszweck (ob zum Beispiel genutzt fur Internetver-
wendung oder fir Textverarbeitung) der IT-Gerate. Um sozial (und ausbildungsmaRig) er-
wiinschten Antworten vorzubeugen, werden den Schiilerlnnen insgesamt acht Antwortmaog-
lichkeiten vorgegeben. Auf die Mdoglichkeit, Mehrfachantworten anzugeben, wird ausdriick-
lich hingewiesen. Jedoch fir die KFZ-Ausbildung relevant sind die beiden letztgenannten An-
wendungsprogramme: Messtechnik im KFZ-Bereich und Programme zur Fahrzeug-Diagnose.
Ein Uberblick tiber alle Ergebnisse istim Anhang in Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefun-
den werden. zu finden. Die beiden wichtigsten univariaten Gesamt-Ergebnisse hinsichtlich der
Forschungsthematik sind die Antwortmaéglichkeiten 7 und 8: 21,5 % aller Schiilerinnen geben
an, ein Messtechnik-Programm im KFZ-Bereich zu nutzen. Dies ist ein erstaunlich geringer Pro-
zentsatz, weil solche Messtechnik-Programme unabdingbar fiir den Beruf sind. Ebenso uner-
wartet ist der geringe Prozentsatz von 45,0 % der Schiilerinnen, die Programme zur Fahrzeug-

Diagnose nutzen. Beide genannten Programm-Typen sind sowohl in der taglichen
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Ausbildungspraxis als auch in der Schule im Gebrauch, denn der gegenwartige Stand der Au-

tomobiltechnik erlaubt es nicht, ohne diese Programme Fehler zu diagnostizieren.

Bivariate Berechnungen erfolgen in Bezug auf Klassenzugehdrigkeit und LehrbetriebsgrofRe.
Insgesamt werden die IT-Programme in der 4. Klasse mehr genutzt. Ausgenommen hiervon
sind nur die Messtechnik-Programme im KFZ-Bereich, diese werden in der 3. Klasse tberpro-
portional genutzt. Der Grund hierfiir kdnnte sein, dass in der 3. Klasse der Fokus in den Unter-
richtsgegenstanden Fachpraktikum und Kraftfahrzeugtechnisches Labor auf Messtechnik-Pro-

gramm gerichtet wird (siehe Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.).

Bemerkenswert ist folgender Trend: Die Software-Verwendung steigt von kleinster Be-
triebsgroRe bis zur GrolRe von maximal 249 Mitarbeiterlnnen an, fallt aber in der groRten Ka-
tegorie (Betriebe mit mehr als 250 Mitarbeiterinnen) in 6 von 8 Software-Kategorien deutlich
ab (siehe Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.). Der Grund hierfiir kénnte
sein, dass in den groRBen Betrieben die persdnliche und fachlich-individuelle Betreuung der
Auszubildenden nicht mehr den Stellenwert hat wie in den kleineren und mittelgrof3en Betrie-
ben, wobei auf die 6konomischen Aspekte der Lehrlingsausbildungsentscheidung Riicksicht
genommen wird. Betriebe mdéchten einen langfristigen finanziellen Nutzen durch die Ausbil-
dung von Lehrlingen erzielen. (Stoger & Winter-Ebmer 2001) Ausbildungstatigkeiten verursa-
chen Kosten insbesondere dann, wenn wie in vielen GrofSbetrieben eigene Lehrwerkstatten

oder hauptamtliches Schulungspersonal zur Verfligung gestellt wird. (Bahl 2012 S.29)

In kleineren und mittleren Ausbildungsbetrieben werden die Auszubildenden zumeist neben-
amtlich und im Laufe der taglichen Arbeiten ausgebildet. Dieses Vorgehen beansprucht einen
wesentlich geringeren Teil der Arbeitszeit und hat dadurch weniger Ausbildungskosten zur

Folge. (Bahl 2012 S.29)

Restimee zu Schliisselkompetenz Digitalisierung

Auszubildende in groRen Lehrbetrieben (250 Mitarbeiterinnen und mehr) haben mehr Hard-
ware zur Verfiigung und verwenden auch Mail-Programme Uberproportional. Hingegen ver-
fligen Auszubildende in kleinen und mittleren Lehrbetrieben tGber weniger Hardware, jedoch
nutzen die Auszubildenden in einer Gesamtsicht die vorhandenen Software-Tools (iberpro-

portional.

Als Ubergreifende Erkenntnis fir die spater in dieser Dissertation erfolgende Triangulation

wird festgehalten: Die alltaglichen Digitaltechniken wie der Umgang mit dem Mobiltelefon
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werden beherrscht, jedoch mangelt es an Kompetenzen in der beruflich notwendigen und

komplexen Anwendung von KFZ-Softwaretools.

2.1.2.4 Schlusselkompetenz Persénliche und soziale Lernkompetenz

Die Inhalte dieser Schlisselkompetenzen beziehen sich auf lebenslanges Lernen, einer Unter-

stiitzung durch Schule und Betrieb sowie Vorschlagen zur Verbesserung der Lehrausbildung.

Lebenslanges Lernen und Schwerpunkte

Zu dieser umfassenden Lernschlisselkompetenz werden die drei Unterrichtsfacher Ange-
wandte Wirtschaftslehre, Projektpraktikum und Politische Bildung in diesen Fragebogen auf-
genommen. Diese Kompetenz wird mit Frage 24, 25 und 27 erfasst. Die Operationalisierung
der Lernkompetenz erfolgt aufgrund dieser drei Fragen auf Ordinal-Skalenniveau — ein Mittel-
wert wird fur alle Schiilerinnen errechnet. Wahrend die Antworten zu Frage 25 (zusatzliche
Rechenilibungen) und 27 (Lernen mit anderen Lehrlingen) eine Verteilung zeigen, in welcher
,++“, also der beste Skalenwert am seltensten angegeben wurde, bieten die Daten zu Frage

24 (lebenslanges Lernen) eine Verteilung, in welcher ,,++“ am haufigsten gewahlt wurde.

Zu 45,6 % wird bei Frage x ,Ist deiner Meinung nach lebenslanges Lernen sinnvoll?“ der glins-
tigste Skalenwert ++ angegeben. Die nachsten Skalenwerte fallen deutlich ab. Aufgrund dieser
deutlichen Schiefe in der Datenverteilung zum gesellschaftlich allgemein propagierten Kon-
zept des Lebenslangen Lernens werden die Antworten als sozial erwiinschte Antworten inter-
pretiert. Wenn trotz dieser sozial erwiinschten Antworten von einigen Auszubildenden nur
Skalenpunkte von 0 (als 3 kodiert) bis —— (als 5 kodiert) gegeben wurden, dann kénnten diese
Nennungen Hinweise einer tendenziellen Missachtung bzw. sogar Ablehnung des Lernens ent-
halten.

Von den 149 befragte Schilerinnen lehnen 38 (25,5%) aus dieser Interpretation die Idee eines
lebenslangen Lernens ab. Diese Information wird im Kapitel 2.1.5 genutzt, um — mit anderen
Indikatoren — diejenigen Auszubildenden einzugrenzen, welche ein hohes Risiko aufweisen,
die Lehrabschlussprifung nicht zu bestehen. Festzuhalten ist, dass die Daten fiir diese drei
Fragen keine signifikant unterschiedlichen Subgruppen aufweisen.

In dieser Fragengruppe wird zusatzlich eine offene Frage (26) zu selbst gestellten Schwerpunk-

ten beim Lernen gesetzt. Um die Analyse dieser Antworten, welche fir die

Beantwortung der Forschungsfrage(n) wichtig sind, zu objektivieren, werden die Antworten

auf Basis eines entwickelten Kategorien-Schemas von zwei Personen (eine ist der Verfasser
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dieser Dissertation) unabhingig voneinander ausgewertet. Die erzielte Ubereinstimmung (In-
tercoder-Reliabilitat) wird in Form des Koeffizienten Kappa dargestellt. Diese Form der Zuord-
nung von zwei unabhadngig voneinander interpretierenden Untersuchenden und eine nachfol-
gende Ubereinstimmungsiiberpriifung mittels Kappa bietet eine Basis, qualitative Ergebnisse
mit quantitativen Ergebnissen zu triangulieren. Hierzu wird aus den Kategorien eine Nominal-
variable gebildet, welche anzeigt, ob in den letzten 12 Monaten ein Schwerpunkt gesetzt wird
(Auspragung: 1) oder nicht (Auspragung: O; siehe Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefun-

den werden. auf Seite Fehler! Textmarke nicht definiert. im Anhang).

Im Durchschnitt werden je Schiilerln 1,26 Kategorien zugeordnet. Wie Abbildung 6 zeigt, wur-
den von den Schilerinnen in den letzten zwolf Monaten Mathematik und (KFZ-Technik wie
Fahrtechnologie/FTO) Fachkunde als Hauptschwerpunkte gesetzt. Rund jeder Vierte (39 Zu-
ordnungen von 149 Teilnehmenden entspricht ca. 26 %) nennt explizit Mathematik, ca. jeder
Flnfte (31 Zuordnungen) nennt Fachkunde. Als drittes konkret genanntes Fach wird von rund
9 % Angewandte Wirtschaftslehre (14 Zuordnungen) beschrieben. Fiir die Beantwortung von
Forschungsfrage FE1 von besonderem Interesse sind diejenigen Kategorien, welche auf die
Lehrabschlusspriifung oder im Gegensatz dazu auf mangelnde Lernkompetenz oder nicht vor-
handenes Interesse bzw. Motivation verweisen. Explizit nennen nur 5 % die Lehrabschlusspri-
fung. Im Gegensatz dazu wurden Kategorien kodiert wie ,kein Schwerpunkt gesetzt” (ca.
20 %), ,,ich sollte mehr lernen” (7 %), ,,Durchkommen in der Schule” (4 %) und , Lernhemm-

nisse durch Corona“ (3 %).
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Anzahl der Zuordnungen

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Mathematik I 39
Fachkunde FTO I 31
kein Schwerpunkt gesetzt 29
iiberfachliches / didaktisches Lernversténdnis 24
Angewandte Wirtschaftslenre [NNENERGENEE 14
ich sollte mehr lemen 10
Schwache Facher 8
Lehrabschlusspriifung [ INNNEGTE 7
Lernen fillt schwer / weiR nicht, wie zu lernen 7
Durchkommen in der Schule 6
berufsbezogenes Englisch [N 5
Lernhemmnisse durch Corona [N 4
Starke Facher 2

Deutsch und Kommunikation [l 2

Abbildung 6: Antwortkategorien zu offen gestellter Frage 26 ,Welche Schwerpunkte hast du in den letzten 12
Monaten beim Lernen gesetzt?“ mit Kappa als Intercoder-Reliabilitatskoeffizient zweier kodierender Untersu-
chender (bis 49 % leichtes Blau, 50 % bis 74 % mittleres Blau, 75 % bis 100 % dunkles Blau); eigene Darstellung
auf Basis SPSS 27

Die mittlere Intercoder-Reliabilitat der 14 Kategorien betragt 68 % (Kappa von 0,676). In Ab-
bildung 6 wird Kappa in drei Klassen eingeteilt und entsprechend farblich gekennzeichnet. Die
Detailergebnisse zu den Kappa-Koeffizienten sind im Anhang in Fehler! Verweisquelle konnte n
icht gefunden werden. zu finden. In diesem Zusammenhang werden die Ergebnisse zu F26
aufgrund der spontanen, von den Schiilerinnen selbst zu formulierenden Antworten als ten-
denziell gehaltvoller angesehen als die gestlitzten Antworten zu F24, F25 und F27. Beide Da-
tenformen jedoch werden fiir die Erstellung eines Profils von potenziellen Misserfolgskandi-
datlnnen als nitzlich angesehen und in Kapitel 2.1.5 auf Seite 97 verwendet. Dass Lern-
Schwerpunkte sehr haufig nicht gesetzt werden, ist daher flr einen positiven Abschluss der

Lehrabschlusspriifung als unglinstig einzuschatzen.

Unterstiitzung durch Schule und Betrieb
Flnf gestiitzte Fragen werden zum Bereich Unterstlitzung der Lehrlinge in Schule und Lehrbe-
trieb im Hinblick auf die LAP gestellt. Die Resultate lassen erste Schliisse auf unterschiedliche

Intensitaten der Unterstlitzung zu.

Mit einem Mittelwert von 2,05 innerhalb einer flinfteiligen Skala von 1 bis 5 finden die Schi-
lerInnen ihre Lehrer als ,gute’ Unterstiitzerlnnen. Noch besser bewertet mit 1,84 als Mittel-

wert werden Unterstltzungsleistungen seitens des Betriebes bei technischen
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Arbeitsvorgangen sowie der praktischen Anwendung. Mit einem Mittelwert von 2,62 und 2,95
sehen die Lehrlinge ihren Lehrbetrieb bei der Unterstiitzung zur Vorbereitung zur LAP deutlich
negativer. Es kdnnte sein, dass die Ausbilderinnen im Betrieb die Verantwortung sowohl in
Theorie als auch in — bei der LAP spezifisch geforderten — Praxis hinsichtlich LAP auf die Schule
abschieben. Denn in der Regel sind (oft nur einfache) Arbeiten, welche im Betrieb vom Lehr-
ling ausgefuhrt werden, wenig relevant fir die LAP. Fir die LAP ist das komplette Spektrum

der KFZ-Grundkenntnisse notig.

Da die zu testenden Variablen aufgrund eines KS-Tests als nicht normalverteilt anzusehen sind,
wird als statistisches MaR der Mann-Whitney-U-Test genommen. Die Lehrlinge in Markenklas-
sen (das sind eigene Berufsschulklassen von Autoherstellern wie zum Beispiel BMW, VW, Mer-
cedes, usw.) finden im Betrieb signifikant bessere Unterstiitzung bei technischen Problemen
durch die Ausbilderinnen (Mittelwert von 1,68) als Lehrlinge von Nichtmarkenklassen (Mittel-
wert von 2,00). Der signifikante p-Wert hinsichtlich dieses Tests ist 0,035. Gegensatzlich mei-
nen mit einem Mittelwert von 2,45 die Lehrlinge in Markenklassen, dass die Lehrerlnnen in
der Berufsschule weniger Riicksicht auf ihren Wissensstand nehmen als Lehrlinge von Nicht-
markenklassen (Mittelwert von 2,14). Der signifikante p-Wert hinsichtlich dieses Tests ist
0,050. Dieser Unterschied konnte dahingehend interpretiert werden, dass diese Lehrlinge ei-

nen héheren Anspruch an Lehrerinnen stellen als Lehrlinge von Nichtmarkenklassen.

Vorschldge der Lehrlinge zur Verbesserung der Lehrausbildung

Auf Frage 35 (offen), wie die Lehrausbildung in der Berufsschule verbessert werden kann, nen-
nen spontan rund 30 % der Schiilerinnen MalRnahmen, durch welche auf die LAP speziell vor-
bereitet wird, wie auch Wiederholungskurse. Rund 21 % der selbst verfassten Antworten be-
ziehen sich auf eine groRere Zahl von Praxisbeispielen. Rund 14 % bevorzugen ein individuelles
Eingehen der Lehrerin auf die einzelne Schiilerin. Immerhin 16 % schreiben spontan, dass sie
mit dem gegenwartigen Angebot in der Schule zufrieden sind (siehe oberstes Diagramm Ab-

bildung 7).

Zu Frage 36 (ebenfalls offen), wie die Lehrausbildung im Betrieb verbessert werden kann, wiin-
schen sich spontan 38 % mehr (zeitliche) Betreuung durch Gesellinnen und Meisterlnnen. Dies
geht inhaltlich parallel mit dem Wunsch des individuellen Eingehens auf den Auszubildenden
(30 %). Auch im betrieblichen Umfeld ist die Zahl der Nennungen von mehr und vielfaltigeren
Praxisiibungen hoch (29 %) wie im schulischen Umfeld (siehe Frage 35). Rund 13 % sind mit

der derzeitigen Situation zufrieden. Aufgrund der Lehrtatigkeit des Verfassers an einer

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 91



Berufsschule und den o6fter vorkommenden Auskiinften der Schiilerinnen zur betrieblichen
Situation erscheint der Wert von 3 % bei der Aussage, dass zu frih im Betrieb Leistung zu er-
bringen ist und daher weniger Performance-Druck herrschen sollte, als gering (siehe mittleres

Diagramm Abbildung 7).

Zur Frage 37 (offen), was die Schiilerinnen selbst tun kénnen, um die LAP beim ersten Antritt
bestehen zu kdnnen, gibt es eine alles dominierende Aussage: Selbst zu lernen, Eigeninitiative
aufzubringen, Interesse und Leidenschaft zu wecken (94 %; siehe unteres Diagramm in Abbil-

dung 7).

Restimee der Schliisselkompetenz Persénliche und soziale Lernkompetenz

Um die Lehre zu verbessern, wiinschen sich die Schiilerlnnen einen héheren Praxisanteil und
ein individuelleres Eingehen seitens der Lehrerlnnen der Berufsschule und Ausbilderinnen im
Lehr- oder Ausbildungsbetrieb auf die eigene Person. Die Auswertung der drei Fragen zu die-
ser Schlisselkompetenz auf Basis einer Selbstauskunft der Schiilerlnnen ist aus methodischer
Sicht kritisch zu betrachten. Denn die Aussagen deuten auf ein Vorhandensein sozial er-
wiinschter Antworten hin. Sie sind somit als verzerrt anzusehen, ein Bias ist daher gegeben.
Festzuhalten ist ebenfalls, dass es bei diesen flinf Unterstitzungsvariablen keine signifikanten
Unterschiede zwischen Schilerlnnen mit und ohne Migrationshintergrund gibt. Ohne Bedeu-
tung flr die Unterstiitzung ist die UnternehmensgréBe. Ebenso sind keine Unterschiede zwi-

schen Schulerlnnen der 3. und 4. Klasse festzustellen.

Als Erkenntnisse zur Bewertung der befragten Schilerinnen sind fiir die in der weiteren Folge
durchgeflihrte Triangulation drei Punkte anzumerken: (1) Die Selbstaussagen der Schiilerin-
nen weisen einen Bias auf — eine Verzerrung in Richtung sozial erwiinschter Antworten und
geschonter individueller Darstellung ist gegeben. (2) Die Einstellung der Schiilerinnen zum Ler-
nen ist eine passive. Erwartet wird, dass der Lehrstoff an sie herangetragen wird. Ein aktives
und zielorientiertes Lernen, wie es der Kompetenzbegriff beinhaltet, ist nur in Ausnahmefallen
anzutreffen. (3) Die Berufsschullehrerinnen geben in der Abschlussklasse (vierten Klasse)
Schulnoten, die den Leistungen nicht entsprechen. Ein Effekt daraus kénnte sein, dass dadurch
die eben erwdhnte passive Lerneinstellung der Schilerinnen insbesondere fiir die Lehrab-

schlussprifung verstarkt wird.

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 92



Speziell auf LAP vorbereiten,
Wiederholungskurse

Mehr Praxis, mehr Beispiele

Zufrieden, ist ok

Eingehen auf den individuellen Schiler

Mehr Theorie

Wie man die Lehrausbildung in der BERUFSSCHULE verbessern kann

(Frage 35, Mehrfachnennungen maglich)

0 5 10 15 20 25 30 35
1 25,5
R 206
I 161

I 1

I

in%

40

Geeignetere Lehrerinnen, die den Unterricht
anregender gestalten u. motivieren

I 7
N
) 27
Bl 2

B 2

WeiR nicht, keine Angabe

Block-Unterricht anstatt Jahres-Unterricht

Praxis mit Theorie verbinden

Niveau anheben, anspruchsvollere Tests

Wie man die Lehrausbildung im BETRIEB verbessern kann
(Frage 36, Mehrfachnennungen maglich)

Erhohter Zeitaufwand seitens Gesellinnen und Meisterinnen
Eingehen auf individuellen Auszubildenden

Mehr und vielfiltigere Praxisiibungen/Reparaturen
zufrieden, ist ok [ NN :::

Auf LAP vorbereiten [ NNNRNREGNEEEGEGEGEEN 12

weiR nicht, keine Angabe
Schulungen und Kurse im Betrieb

Mehr Theorie

Weniger Performance-Druck / zu friih ist Leistung zu erbringen in%

EIGENINITIATIVE, um die LAP beim ersten Antritt zu bestehen
(Frage 37, Mehrfachnennungen mdglich)

Eigeninitiiertes Lernen, Interesse und Leidenschaft wecken I 5

Wissen einholen bei Expertinnen

I 134

Mehr und vielfiltigere Praxisiibungen/ReparaturenLAP-
Vorbereitungskurse besuchen

. 32

Biicher lesen

. s

Selbstwertgefiihl starken [l 4,7

27

weil nicht, keine Angabe

Lernzeit effizienter nutzen

W27

Friih starten und ausreichend Zeit nehmen

o 27
Inder Schule aufpassen |l 2,7
in%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Abbildung 7: Kategoriale Ergebnisse zur Verbesserung der Lehrausbildung in Berufsschule und Betrieb sowie
durch Eigeninitiative (offene Fragen 35, 36 und 37); eigene Darstellung auf Basis SPSS 27

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344

93




Werden die ersten beiden Bereiche (Schule und Betrieb) miteinander verglichen, zeigt sich,
dass Ubereinstimmend sowohl mehr Praxis-Beispiele gewlinscht werden als auch ein individu-
elles Eingehen auf den Lehrling angesprochen wird. Festzuhalten ist, dass den Auszubildenden
bewusst ist, dass sie (vermehrt) Eigeninitiative aufzubringen haben, um das Bestehen der LAP

zu sichern.

Fazit: Die Erkenntnis zur Eigeninitiative ist vorhanden, es mangelt jedoch in vielen Fallen an

der Uberfiihrung in ein reales Lern-Verhalten.

2.1.3 Peers

Gemal sozial-kognitivem Lernmodell nach Wygotski (1978/2012) sind Peergroups bei Aufbau
und Erweiterung von Kompetenzen von nicht zu unterschatzender Bedeutung(siehe Abbil-
dung 1). Frage 27 (gestitzt) bezieht sich auf ein sozial aktives Lernen mit Peers (,Lernst du
auch mit anderen Lehrlingen?“). Das Histogramm zeigt eine zweigipfelige Verteilung wie fol-

gende Abbildung 8 zeigt.

50

Mittelwert = 3,01
Std.-Abw. = 1,289
N =149

Haufigkeit

Lernst du auch mit anderen Lehrlingen?

Abbildung 8: Histogramm der Ergebnisse zu Frage 27 ,,Lernst du auch mit anderen Lehrlingen?”; eigene Darstel-
lung auf Basis SPSS 27

Diese zwei Gipfel belegen eine tendenzielle Zweiteilung: Fast jeder Zweite der Schilerlnnen
(42,3 %) stimmt dem zu (durch Anklicken von ++ oder +), ein Drittel lehnt eine Zusammenar-

beit ab (durch Anklicken von —— oder —). Um Umstédnde des Einflusses von Gleichaltrigen bzw.
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im selben Ausbildungsstand befindlichen Jugendlichen weiter zu erhellen, wurde — analytisch
retrospektiv — die Methode der Beobachtung angewendet. Die Befragung der Schiilerinnen
findet in mehreren Durchgangen an mehreren Tagen im Computerraum der Berufsschule fur
Fahrzeugtechnik in Wien statt. Dieser Raum besteht aus vier Reihen mit jeweils flinf Compu-
tern, die nebeneinander angeordnet sind. Jede/r der Schilerinnen hatte einen eigenen Com-
puter zur Verfligung. Die Platzwahl ist nicht vorgegeben, das heil3t, die Schiilerinnen suchten
sich ihren Platz selbst aus. Deutliche Gruppierungen konnten im Nachhinein aufgrund der
(spater in die Datenbank eingegebenen Noten der Schulfdcher) festgestellt werden (siehe den

Auszug in Tabelle 7).

Tabelle 7: Datenauszug aus drei Klassen (3PG, 3PA, 3PF) von zwei Befragungsdurchgdngen aus den erhobenen
Antworten der Schiilerlnnen. Es gab freie Sitzplatzwahl, die Schiilerinnen konnten sich setzen, wie sie wollten.
Ergebnis: Die Daten zeigen in der Retrospektive Gruppenbildungen, das heilt, Schiilerinnen mit guten Noten
haben sich zusammengesetzt (siehe hellgriin-gelbliche Flachen), ebenso haben sich Schilerinnen mit schlechten
Noten zusammengesetzt (siehe hellrote Flachen); eigene Darstellung auf Basis SPSS 27.

15 3G 2 4 4 4 4 4 4 4 3| 27-May-202113:29

16 3PG 1 4 3 4 4 4 4 4 2 27-May-2021 13:30

17 3G 1 3 2 3 3 4 4 3 1 27-May-202113:29

18 3G 3 3 3 2 3 4 4 4 3| 27-May-202113:29

19 3G 3 3 3 4 4 4 4 4 3 27-May-20211330 ||
20 3PA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 27-May-2021 1330 W
21 3PA 2 2 3 3 1 2 2 2 3 27-May-20211330 | | &
2 3pPA 1 2 2 2 1 1 1 2 1 27-May-202113:30 ;‘:3
23 3pA 2 1 2 2 1 2 2 2 3| 27-May-202113:30

24 3pA 3 2 2 3 2 2 2 2 3| 27-May-202113:30

25 3pA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 27-May-202113:31

2 3pPA 2 3 3 2 1 2 2 2 2| 27-May-202113:30

27 3pPA 3 2 2 2 1 1 1 1 2| 27-May-20211333

28 A 3 2 3 3 2 3 2 2 7 27-May-2021 1450 | [ |
29 3pA 1 1 2 1 1 2 2 1 1 27-May-202114:50

30 3pPA 1 1 1 1 1 1 1 27-May-2021 14:50

31 3pA ] 1 1 1 1 2 2 2 | 27-May-2021 14:52

32 3pPA 1 1 1 1 1 2 2 1 2 27-May-202114554 | |
33 3PA 7 2 7 7 T 2 2 2 3 27-May-2021 1453 2
34 3PA 4 4 4 4 2 3 3 3 3| 27-May-20211453 | | §
35 3pPA 3 3 3 4 2 3 3 3 3 27-May-20211453 | | 3
36 3pF 4 3 4 4 4 4 4 2 4 27-May-2021 1453

37 3pF 3 1 2 1 3 3 3 2 3| 27-May-2021 1453

38 3PF 3 3 4 4 3 4 4 3 2| 27-May-202114:55

39 3PF 2 2 3 1 1 1 27-May-2021 14:58

Die Tabelle prasentiert sowohl die Platzwahl als auch die — nach der Befragung in die Datens-
atze eingegebenen — Jahresnoten. Eine Zweiergruppierung nach Schilerlnnen mit eher
schlechten Noten und Schilerinnen mit eher guten Noten aufgrund freier Platzwahl ist un-
Ubersehbar. Die Schiilerinnen hatten sich selbst gruppiert. Dies bestatigt auch die Ergebnisse

der Cluster-Analyse aufgrund von Schliisselkompetenzen (siehe Kapitel 2.1.5). Auch hier
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zeigen sich Gruppen, welche gemaR guten, mittleren oder schlechten Leistungen in einzelnen

Fachern charakterisiert werden kdonnen.

Restiimee zur Wirkung von Gruppenbildungen

Einstellungen und Verhaltensweisen von anderen gleichaltrigen Jugendlichen auf dhnlicher
Leistungsklasse haben wechselwirkend Einfluss auf die eigenen Einstellungen und Verhaltens-
weisen. Peergruppen mit schlechten Schulnoten wirken dahingehend, dass die Benotung eher
im unglinstigen Bereich bleibt. Peergruppen mit guten Schulnoten bewirken den Verbleib der

Benotung eher im glinstigen Bereich.

2.1.4 Lehrkrafte und Trend der Schulnoten

Als allgemeiner Trend ist festzustellen, dass die von den Lehrerlnnen erteilten Schulnoten in
der vierten Klasse gegeniiber der dritten Klasse besser geworden sind: Durchschnittlich sind
acht von neun Einzelnoten in der vierten Klasse besser ausgefallen (siehe Fehler! Verweis-

quelle konnte nicht gefunden werden.).

Es konnte jedoch sein, dass zwei Jahrgange mit unterschiedlichen Schilerinnen verglichen
werden, wobei der Jahrgang der dritten Klasse deutlich schlechter (und daher auch schlechter
benotet wird) ist als der Jahrgang der vierten Klasse. Um dies (und damit eine fehlerhafte
Schlussfolgerung) auszuschlieen, werden in weiterfihrenden statistischen Tests nur die
Schilerinnen der vierten Klassen betrachtet. Hierbei werden die Schulnoten zu sieben — so-
wohl in der dritten als auch in der vierten Klasse unterrichteten — Einzelfachern miteinander
verglichen. Es wird untersucht, ob sich hier tatsachlich bei denselben Schiilerinnen eine Ver-
besserung der Schulnoten von der dritten zur vierten Klasse abzeichnet. Methodisch werden
die Noten aufgrund von Paarvergleichen (selbe Schiilerin, selbes Fach, dritte zu vierter Klasse)
zueinander getestet. Da die Einzelnoten aufgrund eines KS-Tests nicht hinreichend normalver-
teilt sind, werden die Variablen aufgrund zweier dichotomer Tests (Binomialverteilung und

McNemar) auf Signifikanz geprift.

Die Ergebnisse sind klar: Vier von sieben Einzelnoten sind auf dem 5- % -Signifikanzniveau ver-
bessert (einseitiger Test, da gerichtete Fragestellung, ob die Verbesserung statistisch erheb-
lich feststellbar ist; siehe Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.). Eine wei-
tere Einzelnote ware auf einem 10- % -Signifikanzniveau verbessert. Nur zwei dieser sieben

Einzelnoten zeigen statistisch keine Verbesserung.
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Aus diesen Ergebnissen kann bezliglich der Misserfolgsquote bei der LAP folgende Annahme
formuliert werden: Die in der vierten Klasse bessere Benotung der Schilerinnen durch die
Lehrerinnen kénnte maoglicherweise ins Gegenteil umschlagen. In der falschlichen Meinung,
nun bereits eine gutes bis hohes Leistungsniveau zu haben, lassen die Schiilerinnen in ihren
Leistungsbemiihungen nach. Das heil3t, die subjektiven Falscheinschdtzungen ihrer tatsachlich
nicht so guten Kompetenzen fiihren dazu, weniger zu lernen. Dies ist etwa am Beispiel der
Rechen-Kenntnisse (F14 und F15) zu sehen. Hier wird (mdglicherweise aufgrund der besseren
erhaltenen Mathematik-Noten in der vierten Klasse?) die berufliche Bedeutung von Mathe-
matik geringer eingestuft (F15). Das eigene Rechenvermogen wird in der vierten Klasse — also
knapp vor der Lehrabschlusspriifung — als ausreichend fiir die LAP angesehen (siehe Fehler! V
erweisquelle konnte nicht gefunden werden.). Daher wird moglicherweise weniger Augen-

merk auf ein Befassen mit diesem Inhalt gelegt, womit das Leistungsniveau weiter sinkt.

Restlimee zum gtlinstigen Trend der Schulnoten von den dritten Klassen zu den vierten Klassen
Als Resiimee wird folgende allgemeine Annahme formuliert: Eine zu glinstige bzw. wohlwol-
lende und nicht der Realitat entsprechende Bewertung der Schiilerinnen-Kompetenzen durch
die Lehrerinnen in der ersten Halfte der Abschlussklasse bietet ein Potenzial fiir das Misslingen

der Lehrabschlusspriifung.

2.1.5 Cluster-Analyse: Typen von Schiilerinnengruppen und Gefahrdungs-

Profil von potenziellen LAP-Misserfolgskandidatinnen

Um mogliche Gruppierungen statistisch zu belegen, wird eine Cluster-Analyse (Gruppierungs-
analyse) durchgefiihrt. Eine Clusteranalyse ist ein multivariates Musterentdeckungsverfahren,
mit dem Untersuchungsobjekte (in diesem Fall Subjekte, eben Schiilerinnen) zu Gruppen zu-
sammengefasst werden. Diese Gruppen (Cluster) sollen innerhalb der Gruppe mdglichst ho-
mogen und zwischen Gruppen, also zueinander moglichst unahnlich (heterogen) sein. (Back-

haus u. a. 2021 489-575)

Im vorliegenden Fall werden neun Einzelnoten (das Schulfach Projektpraktikum wird nur in
der vierten Klasse angeboten, konnte daher nicht in die Rechnung aufgenommen werden) als
Pradikatoren (unabhdngige Variable) genutzt. Als Distanzmal’ wird Log-Likelihood, als Cluster-
Kriterium das Schwarz’sche Bayes-Kriterium genutzt, die zugehorigen SPSS-Befehle auf Basis
eines Two-Step-Algorithmus finden sich in Anhang x. Mehrere Cluster-Analysen werden auf

Basis unterschiedlicher Distanzmalle durchgefiihrt. Als Konstante ist festzuhalten, dass ein
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Cluster in der Endrechnung immer die gleiche GroRenordnung von 25 % bis 27 % aufweist —
diese Gruppierung von Schiilerlnnen wird in der Folge als Cluster ,schlechtes Schulnotenni-
veau’bezeichnet. Als Endergebnis werden drei Cluster identifiziert. Das entsprechende Silhou-
ettenmal flir Kohdsion und Separation ist mit 0,4 in einem mittleren bis guten Akzeptanzin-

tervall gegeben. (Rousseeuw 1987 S.53-65)

Die Detailergebnisse dieser Cluster-Berechnungen sind wie folgt: Es werden — voneinander
separierte — Gruppen errechnet. Die drei Cluster werden aus Sicht der Performance in der
Schule mit ,gutes Schulnotenniveau’ (36 %), ,mittleres Schulnotenniveau’ (39 %) und ,schlech-
tes Schulnotenniveau’ (25 %) bezeichnet. Die beiden wichtigsten Pradikatoren (Einflussfakto-
ren) stammen aus der digitalen Schliisselkompetenz, die ndachsten beiden aus der Schlissel-
kompetenz MINT (siehe rechter Teil in Abbildung 9). Festzuhalten ist, dass der Migrationshin-
tergrund (abgeleitet aufgrund der Namen der Schiilerinnen) nahezu keinen Einfluss auf die

Schulnoten und damit die Clusterbildung hat.
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Abbildung 9: Ergebnis der Cluster-Analyse: Drei Cluster bzw. Typen von Schiilerinnengruppen, unterschieden
durch gutes/mittleres/schlechtes Schulnotenniveau mit Pradikatoren, gereiht nach dem Gewicht ihres Einflus-
ses; eigene Darstellung auf Basis SPSS 27
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Das linke Diagramm in Abbildung 9 zeigt die Verteilung der Schulnoten in Form der Dichte
(Wahrscheinlichkeitsfunktion fiir das Auftreten der Schulnoten. (Bortz & Schuster 2010 S.68)
Im linken Diagramm befinden sich die drei errechneten Gruppen. Die Gruppe mit ,guten Schul-
notenniveau’ in der mittleren Spalte steht der Gruppe mit ,schlechtem Schulnotenniveau’ in
der rechten Spalte direkt gegenliber. Die x-Achse dieser Einzeldiagramme besteht aus den
Schulnoten 1 bis 4. Sieben von neun Dichten der Pradikatoren stehen spiegelgleich und damit
einander kontrastierend gegeniiber. Diese direkte Gegenliberstellung der Cluster ,gutes Schul-
notenniveau’ (mittlere Spalte) und ,schlechtes Schulnotenniveau’ (rechte Spalte) bietet somit
ein symmetrisches Bild: In der dritten Spalte links auRen (,mittleres Schulnotenniveau’) sind

die Gipfel der Dichten meist in der Mitte zu finden.

Weil gemal} den Forschungsfragen diejenigen Schiilerinnen interessieren, welche ein Gefahr-
dungspotenzial beziiglich eines Misslingens der Lehrabschlusspriifung aufweisen, wird im Fol-
genden die schlechte Gruppe mit der guten Schulnotengruppe naher verglichen.

Tabelle 8: Gegeniiberstellung der Cluster (extremen Typen) mit schlechtem und gutem Notenniveau in Bezug auf
Kombinoten in Schliisselkompetenzen; eigene Darstellung auf Basis SPSS 27

Cluster Kombi.Note: Kombi.Note: Kombi.Note: Kombi.Note:
Lese_Schreib MINT Digital PersSozlLern
Mittelwert 2,56 3,10 3,44 2,78
schlec.htes N 36 36 36 36
Notenniveau _
Std.-Abweichung 0,69 0,58 0,50 0,61
Mittelwert 1,59 1,38 1,31 1,48
gutes
. N 52 52 52 52
Notenniveau :
Std.-Abweichung 0,49 0,36 0,47 0,51
Mittelwert 2,20 2,11 2,11 2,22
Insgesamt |N 143 143 143 143
Std.-Abweichung 0,72 0,83 0,95 0,78

Alle Unterschiede sind auf Basis einer varianzanalytischen Untersuchung (ANOVA) signifikant
unterschiedlich (p-Werte < 0,001) mit jeweils hoher Effektstarke (Eta-Quadrat zwischen 0,763
und 0,416). Der groRte Unterschied liegt im Digital-Bereich: 3,44 als arithmetisches Mittel der
Durchschnittsschulnoten in der schlechten Gruppen gegeniiber 1,31 in der guten Gruppe. Ein
ebenfalls hoher Unterschied liegt im MINT-Bereich: 3,10 im Mittel der schlechten Gruppe ge-
genliber 1,38 in der guten Gruppe. Dieser Unterschied wird insofern noch bemerkenswerter,

als die Schilerlnnen der schlechten Gruppe dhnliche digitale Ausstattungs- und
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Anwendungsgrade aufweisen wie die Schiilerinnen der guten Gruppe. Das bedeutet, dass Aus-
stattung mit Hard- und Software bzw. deren Anwendung keine Hinweise auf das Leistungsni-
veau im Digitalbereich gibt. Es scheint, als kdnnten die Schilerinnen in der schlechten Gruppe
diese gleichen Ausstattungs- und Anwendungsgrade praktisch nicht nutzen. Moglicherweise
wird eine produktive Anwendung in der Praxis auf der betrieblichen Seite nicht genutzt oder
es besteht lGiberhaupt kein Interesse seitens der Schiilerinnen, die Digitalisierungswerkzeuge

im (privaten oder beruflichen) Alltag zu nutzen.

Bezliglich der (technologischen) MINT-Facher gibt es ebenfalls Unterschiede zwischen der
schlechten und guten Gruppe. So zeigen die Angaben von Schiilerinnen der Cluster-Gruppe
schlechte Schulnoten im Vergleich zur Cluster-Gruppe gute Schulnoten in der fachpraktischen
Realisierung: Die MINT-Anwendungen zeigen signifikant schlechtere p-Werte in den Variab-
lenauspragungen (siehe im Anhang Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.).
Die Schiilerinnen der schlechten Gruppen sind gemaR ihren eigenen Angaben kaum in der
Lage, spezielle fachliche Aufgabenstellungen wie Erkldaren der Arbeitsweise eines Getriebes
oder Erkennen des VerschleilRes eines Synchronringes des Wechselgetriebes zu erfiillen. Mut-
malliche Griinde kénnten darin liegen, dass (a) speziell die Lehrlinge der schlechten Noten-
gruppe in den Ausbildungsbetrieben fiir einfache und technisch minderwertige Arbeiten her-
angezogen werden oder (b) die personlichen Erwartungen an den Lehrberuf bei Beginn der

Ausbildung andere waren, als sich wahrend der Berufsausfiihrung zeigen.

Resiimee zu Typen von Schiilerinnengruppen

Eine von vier SchiilerInnen ist auf Basis von Cluster-Analysen potenziell gefdhrdet, die Lehrab-
schlusspriifung nicht zu bestehen. Die wichtigsten Einflussfaktoren liegen in den Schlissel-
kompetenzen Digital und MINT. Die Schiilerinnen des Typs schlechte Schulnoten weisen einen
Mangel in der fachpraktischen Ausfiihrung von technisch notwendigen und im Betrieb regel-
malig durchzufiihrenden Arbeiten auf. Sie zeigen sowohl in der Digitalisierungs- als auch in
den MINT-Kompetenzen nicht nur eine mangelnde Realisierung in Berufsalltag oder Praxis,

sondern vermutlich fehlt auch das Interesse bzw. Engagement.
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2.1.6 Hypothesentests

Zwei Hypothesen wird im Folgenden Uberprift.

Hypothese FE1.H1

Die laut Literatur festgestellten Defizite bei Schilerinnen in den mathematischen Kompeten-
zen (Glaeser u. a. 2019 S.52-53) fiihren zu Hypothese FE1.H1:, Je starker die mathematischen
Kompetenzen innerhalb der MINT-Kompetenzen (Kompetenz drei nach EU8) ausgepragt sind,
umso eher ist ein positiver Ausgang der theoretischen KFZ-Lehrabschlussprifung zu erwar-
ten.” Die Operationalisierung geschieht in zwei Richtungen: (A) Fiir die Rechenkompetenz
wird ein Index aus Frage 13, 14 und 15 gebildet. Die Fragen lauten: F13:,,Bist du der Meinung,
dass Rechnen fiir deinen Beruf wichtig ist?“, F14: ,Wie schatzt du deine Kenntnisse in Rechnen
ein?“, F15: ,Hast du festgestellt, dass sich deine Kenntnisse im Rechnen in der Lehrzeit veran-
dert haben?“ (B) Der positive Schulabschluss der Abschlussklasse wird als theoretischer Teil
der LAP gewertet. Die Operationalisierung erfolgt daher mittels eines Index, der als Durch-
schnitt aus allen Schulnoten erstellt wird, wobei als Nebenbedingung gilt, dass keine negative

Note (Schulnote 5 im Osterreichischen Notensystem) enthalten ist.

Der Test selbst erfolgt mittels einer linearen Regressionsanalyse gemal} einem Ursache-Wir-
kungs-Modell. Der Index flir mathematische Kompetenz stellt die unabhdngige Variable (X)
dar, die Gesamtnote fungiert als abhangige Variable (Y). Die Ergebnisse der Berechnungen
werden gemal dreien Kriterien beurteilt: Verteilung der Residuen als Voraussetzung erfolg-
reicher Regressionsrechnung, Hohe des p-Wertes und Hohe des BestimmtheitsmaRes. Im Ein-
zelnen gilt: (1) die Verteilung der Residuen sollte normalverteilt sein und kein Muster bilden.
Dies ist anndherungsweise der Fall, wie Abbildung 10 fiir die vorliegende Regressionsanalyse
zeigt; (2) der p-Wert als Hinweis fiir die Signifikanz betragt <,001, womit eine deutliche Signi-
fikanz angezeigt wird; (3) das BestimmtheitsmaR als Hinweis fur die EffektgréRe ist R> ,093.
Dies kann nach Cohen als eine mittlere EffektgroRe (Effektstarke) angesehen werden. (Cohen

1988 S.413-414)
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Mittelwert = -2,08E-16
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Regression Standardisiertes Residuum

Abbildung 10: Histogramm der Residuen mit Normalverteilung mit Gesamtnote als abhangige Variable. Eine
gleichmaRige Verteilung der Residuen entspricht einer Normalverteilung der StorgroBen und gilt als wichtige
Voraussetzung fir eine zutreffende Regressionsrechnung (Backhaus u. a. 2021 61-160); eigene Darstellung auf
Basis SPSS 27;

Aufgrund der Ergebnisse dieser drei Kriterien wird Hypothese FE1.H1 als bestatigt angesehen.
Das heiBt, mit besseren mathematischen Kompetenzen kann eher ein positiver Abschluss des

theoretischen Teils der LAP erwartet werden.

Methodisch ist Folgendes als Limitation der Ergebnisse anzumerken: Das positive Bestehen
des theoretischen Teils der LAP beruht auf einem positiven Abschluss der Abschlussklasse. Die
ausgewahlten Schilerlnnen (Klassen) weisen einen Bias in Richtung besserer Schiilerinnen
auf. Dies zeigt auch die Tatsache, dass nur eine Person ,nicht genligend” in einem Schulfach
aufweist. Unabhdngig davon ist allerdings die zentrale Untersuchungsidee einer Regressions-
rechnung, ob ein Trend vorliegt oder nicht. Trotz des Bias zu besseren Schiilerinnen kann die-

ser Trend in konkreten Fall als gegeben und erkenntnisleitend angesehen werden.

Hypothese FE1.H2
Zur Personlichen und sozialen Lernkompetenz wird Hypothese FE1.H2 formuliert: ,Je héher
die Gewissenhaftigkeit der jeweiligen Schiilerln ist, desto hoher ist die Wahrscheinlichkeit ei-

nes positiven Schulabschlusses.” Die Operationalisierung erfolgt wieder in zwei Richtungen:

a) Zum Begriff Gewissenhaftigkeit werden aufgrund beschriebener Merkmale in der Lite-
ratur entsprechende Fragen selektiert. Personen mit der Dimension Gewissenhaf-
tigkeit nach dem Fiinf-Faktoren-Modell der Persdnlichkeit werden charakterisiert als
»[...] ordnungsliebend, pflichtbewusst, leistungsstrebend, selbstdiszipliniert und be-

sonnen [...]“. (Roloff 2020 S.779) Es werden daher Daten genutzt, welche einen Index
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auf Basis von Frage 24. 25 und 27 fiir die Gewissenhaft reprasentierten. Frage 24 lau-
tet: ,Ist deiner Meinung nach lebenslanges Lernen sinnvoll?“ Frage 25 lautet: ,,Wenn
ich merke, dass ich zum Beispiel beim Rechnen nicht gut bin, mache ich zusatzliche
Recheniibungen. Hast du das in den letzten 12 Monaten in einem Lehrfach gemacht?“.
Frage 27 lautet: ,Lernst du auch mit anderen Lehrlingen?”

b) Der positive Schulabschluss der Abschlussklasse wird als theoretischer Teil der LAP
gewertet. Die Operationalisierung erfolgt daher mittels eines Index, der als Durch-
schnitt aller Schulnoten erstellt wird, wobei als Nebenbedingung gilt, dass keine nega-

tive Note (Schulnote 5 im 6sterreichischen Notensystem) enthalten ist.

Der Test selbst erfolgt ebenfalls mittels einer linearen Regressionsanalyse gemal einem Ursa-
che-Wirkungs-Modell. Der Index fiir Gewissenhaftigkeit stellt die unabhangige Variable dar
und die Gesamtnote die abhangige Variable. Die Ergebnisse der Berechnungen werden nach
drei Kriterien beurteilt: Verteilung der Residuen als Voraussetzung erfolgreicher Regressions-
rechnung, der p-Wert und das Bestimmtheitsmal. Im Einzelnen gilt: (1) Die Verteilung der
Residuen ist ndherungsweise normalverteilt, wie Abbildung 11 fiir die vorliegende Regressi-
onsanalyse zeigt. (2) Der p-Wert als Hinweis fur die Signifikanz ist ,064, womit die Grenze der
konventionellen fiir die Sozialwissenschaften gewahlten Signifikanz nur um ,014 verfehlt wird.
(3) Das BestimmtheitsmaR als Hinweis fur die EffektgroRe ist R2,023. Dies kann nach Cohen

als eine kleine EffektgroRRe angesehen werden. (Cohen 1988 S.413—-414)

Mittelwert = -3,16E-16
Std.-Abw. = 0,997
N = 148

Haufigkeit

-2 -1 0 1 2 3

Regression Standardisiertes Residuum

Abbildung 11: Histogramm der Residuen mit Normalverteilung. Als abhéngige Variable wird die Gesamtnote ge-
setzt. Eine gleichmaRige Verteilung der Residuen entspricht einer Normalverteilung der Stérgréen und gilt als
wichtiges Kriterium (Voraussetzung) fur eine zutreffende Regressionsrechnung (Backhaus u. a. 2021 61-160); ei-
gene Darstellung auf Basis SPSS 27;
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Aufgrund der Ergebnisse dieser drei Kriterien wird Hypothese FE1.H2 als bestatigt aufrecht-
erhalten. Das heiRt, mit hoherer Selbstregulation (Gewissenhaftigkeit) erhoht sich die Wahr-

scheinlichkeit eines positiven Abschlusses des theoretischen Teils der LAP.

2.1.7 Gesamtresiimee zu den quantitativen Analysen der Schiilerinnen-Da-

ten

Diese Zusammenfassung wird aufgrund der theoriegeleiteten Forschungsfrage (FT) ,, Welches
Kompetenzmodell (KFZ4) kann fir den Bereich KFZ-Technik entwickelt werden, welches auf
dem Konzept der acht Schliisselkompetenzen des europaischen Referenzrahmens (EU8) und
einer prozessorientierten und entsprechend adaptierten Anwendung sozial-kognitiver Lern-
theorie (entwickeltes sozial-kognitives Schleifenmodell) im Sinne von Wygotski als Theorie-

basis beruht?“ zu einem entwickelten Kompetenzmodell im Folgenden erstellt.

Hierbei wird ein Fokus gerichtet auf die empiriegeleitete Fragestellung FE1 ,Warum schafft
jeder dritte KFZ-Technik-Lehrling in Wien nach Absolvierung von Lehrzeit und Berufsschule die

Abschlussprifung (Facharbeiterinnenprifung) nicht?”.

Die Griinde der ungenligenden Erfolgsquoten in der LAP werden in zwei Gruppen gegliedert:
(a) den einzelnen Schlisselkompetenzen nach dem abgeleiteten KFZ4-Modell und (b) Ein-
flisse, die nicht auf einzelne Schlisselkompetenzen reduziert werden kénnen, sondern tber-

greifend wirken.

2.1.7.1 Schlusselkompetenzen nach dem KFZ4-Modell

Eine Verbesserung der gesamten Schlisselkompetenz ,Lesen und Schreiben kann durch hau-
figes Lesen erreicht werden. Englischsprachige Texte sollten vermehrt beachtet und getibt
werden. Es wird die Annahme (die in zukiinftigen Studien tberprift werden kann) formuliert,
dass ein Verwenden von anspruchsvollen Schreibmethoden wie das Schreiben von Berichten
oder einfachen Gutachten positive Auswirkungen auf die Fahigkeit haben kann, technische

Ablaufe richtig niederzuschreiben und dadurch auch besser zu verstehen.

Mathematik verliert in den Augen der Schiilerinnen der Abschlussklasse an Bedeutung, weil
die eigenen Kenntnisse zu dieser Schliisselkompetenz besser als nur ausreichend eingeschatzt

werden. Folgende Annahme (die in zukinftigen Studien Uberpriift werden kann) wird
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formuliert: Eine Verkennung der tatsdchlichen eigenen Kenntnisse in bestimmten Hinter-
grundgebieten wie Mathematik ist ein psychologisch schwer zu iberwindender Nachteil und
bereitet den Boden fiir ein Misslingen der — auch die Uberpriifung mathematischer Kompe-
tenzen enthaltenden — Lehrabschlussprifung. Bei der Schliisselkompetenz Digitalisierung ist
ein Ungleichgewicht zu erkennen: Auszubildende in grolRen Lehrbetrieben haben mehr Hard-
ware zur Verfliigung, Auszubildende in kleinen Lehrbetrieben nutzen dafiir die im Betrieb je-

weils vorhandenen Software haufiger.

Im Rahmen der Persdnlichen und sozialen Lernkompetenz wiinschen sich Auszubildende ein
haufigeres Eintauchen in die Praxis sowie ein individuelleres Eingehen seitens der Berufsschul-
lehrerlnnen und Ausbilderinnen im Lehr- oder Ausbildungsbetrieb. Da die soziodemographi-
schen Variablen keine signifikanten Unterschiede aufweisen (auch im Vergleich dritter zur
vierten Klasse nicht), kann davon ausgegangen werden, dass diese Schliisselkompetenz eher
ein Personlichkeitsmerkmal und somit relativ fixiert ist. Einstellungen und Verhalten in dieser
Schlisselkompetenz sind tendenziell anderungsresistent und daher fiir pddagogische Inter-

ventionen langfristig nur wenig zuganglich.

2.1.7.2 Ubergreifende Einfliisse auf die Entwicklung von Schliisselkompetenzen

Einstellungen und Verhaltensweisen von gleichaltrigen Jugendlichen, welchen Jugendliche
sich besonders zugehorig fiihlen, haben Einfluss auf die jeweils eigenen Einstellungen und Ver-
haltensweisen. Peergruppen mit schlechten Schulnoten wirken in eine dhnliche Richtung: Die
Benotung bleibt eher im unglinstigen Bereich. Peergruppen mit guten Schulnoten wirken wie-
derum in eine ahnliche Richtung, namlich, dass die Benotung eher im glinstigen Bereich bleibt.
Jugendliche derselben ,Freundinnen-Gruppen‘ haben somit gegenseitig Einfluss aufeinander,

sei es in positiver (Leistungs-)Richtung oder negativer Richtung.

Ein weiterer Einfluss, welcher aus dem Lehrk&rper der Berufsschule wirken diirfte, ist die An-
derung des Bewertungsschemas von der dritten in die vierte Klasse. Als Annahme formuliert
kdonnte dies heillen: Eine zu glinstige und wohlwollende und nicht der Realitat entsprechende
Bewertung der Schilerinnen-Kompetenzen in der ersten Halfte der Abschlussklasse durch die
Lehrerinnen bietet Potenzial fiir das Misslingen der Lehrabschlussprifung, die am Ende der

Abschlussklasse abzulegen ist.

Erhebliche Einflisse auf die Schliisselkompetenzen zeigen sich in der Kombination der Schlis-

selkompetenzen Digital und MINT, wie das Musterentdeckungsverfahren Cluster-Analyse
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belegt. Rund ein Viertel der Schiilerlnnen ist — als Typ schlechter Schiilerinnennoten — poten-
ziell gefahrdet, die Lehrabschlussprifung nicht zu bestehen. Diese Schilerlnnen weisen einen
Mangel in der fachpraktischen Ausfiihrung von technisch notwendigen und im Betrieb regel-
malig durchzufiihrenden Arbeiten auf. Sie zeigen sowohl in der Digitalisierungs- als auch in
den MINT-Kompetenzen nicht nur eine mangelnde Anwendung in Berufsalltag und Praxis, son-

dern vermutlich fehlt ihnen auch das Interesse bzw. Engagement.

2.2 Lehrerinnen — qualitative Analysen

Die Forschungsfrage zur Empirie (FE1) lautet: ,Warum schafft jeder dritte KFZ-Technik-Lehr-
ling in Wien nach Absolvierung von Lehrzeit und Berufsschule die Abschlusspriifung (Fachar-
beiterlnnenprifung) nicht?“. Der methodische Ansatz zur Beantwortung dieser Forschungs-
frage sieht vor, nicht nur die Schiilerinnen aus einer tendenziell eher subjektiven Sicht durch
Selbstauskiinfte zu befragen, sondern auch die Schiilerinnen unterrichtenden Lehrkrafte in
einer eher objektiven und erganzenden Perspektive. Zur Befragung der Lehrkrafte wird ein
qualitativer Forschungsansatz gewahlt, indem leitfadengestiitzte Expertinneninterviews mit
den Berufsschullehrerinnen durchgefiihrt werden. Eine computergestiitzte qualitative Inhalts-
analyse wird als Datenerhebungsmethode gewadhlt. Diese qualitative Inhaltsanalyse erfolgt
unter Anwendung eines entwickelten Misch-Codesystems als Analysewerkzeug. Dieses Code-
system beruht auf von deduktiv aus Theorie und Modellen abgeleiteten Codes und induktiv
auf dem aus dem Interviewmaterial entwickelten Codes. Die verwendete Software ist
Maxqda2022. Zur Abschatzung der Geltung der Ergebnisse wird im folgenden Kapitel das ver-

wirklichte Lehrerlnnen-Sample prasentiert.

2.2.1 Realisiertes Lehrerinnen-Sample

Das Sample (die Fallauswahl) erfolgt aufgrund einer Variante der zweckorientierten Auswahl,
namlich einer Auswahl nach Einschlusskriterien. (Suri 2011 S.69) Diese Einschlusskriterien be-
stehen aus vier Aspekten: (a) Mindestdienstalter von einem Jahr, (b) nur Unterrichtsbereich

Praxis, (c) nur Unterrichtsbereich Theorie und (d) Unterrichtsbereiche Theorie und Praxis.

Insgesamt unterrichteten 2021 rund 60 Lehrerinnen an der Berufsschule flir Fahrzeugtechnik

in Wien. Die Auswahl erfolgte im Rahmen der dargestellten vier Einschlusskriterien auf Basis
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der vorhandenen Kontakte des Verfassers im Lehrkollegium. Tabelle 9 zeigt die anonymisier-

ten Grunddaten der befragten Berufsschullehrerinnen.

Tabelle 9: Soziodemographische Beschreibung der befragten Berufsschullehrerinnen, n = 10; eigene Darstellung

auf Basis SPSS 27
IP-Num- | Geschlecht Alter Dienstalter | Unterrichtsbereich | Interviewdauer
mer (Jahre) (Jahre) in Minuten
IP1 mannlich bis 49 15 u. mehr Praxis 31
IP2 mannlich bis 49 bis 14 Theorie und Praxis 51
IP3 mannlich bis 49 bis 14 Theorie und Praxis 39
IP4 mannlich bis 49 bis 14 Theorie und Praxis 23
IP5 mannlich bis 49 bis 14 Theorie und Praxis 24
IP6 mannlich 50 u. mehr | 15 u. mehr Praxis 27
IP7 mannlich 50 u. mehr | 15 u. mehr Theorie 39
IP8 mannlich bis 49 15 u. mehr Theorie 35
IP9 mannlich bis 49 bis 14 Theorie und Praxis 40
IP10 mannlich bis 49 bis 14 Theorie und Praxis 37

Alle befragten Lehrkrafte sind mannlich, weil in der Berufsschule fiir Fahrzeugtechnik in Wien
keine weibliche Lehrkraft fir die fachliche Bildung im KFZ-Bereich eingestellt ist. Die Inter-
views werden im Juni 2021 durchgefihrt. Die Gesamtdauer aller Interviews betrdagt 346 Mi-
nuten, also fast 6 Stunden. Diese zehn befragten Lehrer machen 15 % aller Lehrer in der Be-
rufsschule fiir KFZ-Technik in Wien aus. Aus diesem Verhdltnis und der zweckorientierten Aus-
wahl nach der Kriterienmethode geht der Verfasser davon aus, dass das qualitative Kriterium

einer Theoriesattigung kaum verfehlt werden dirfte.

2.2.2  Erstellung der Leitfragen

Die den Lehrern im Rahmen des leitfadengestilitzten Interviews gestellten Fragen werden auf
Basis der (1) Forschungsfrage FE1, des (2) entwickelten sozial-kognitiven Lernmodells und ei-

ner (3) ersten Ubersichtsanalyse der Schiilerinnen-Befragung erstellt. Somit kann auch auf
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Ebene der Datengewinnung von einer partiellen Methodentriangulation gesprochen werden.
Die Leitfragen sind in sieben Themen untergliedert:
1. Individuelle Lehrsituation des Lehrenden,
2. Schlisselkompetenzen generell,
Schliisselkompetenzen spezifisch,
Sozial-kognitives Lernmodell nach Wygotski (1978/2012 S.84-86),
Situation im Lehrbetrieb,

Erganzendes zur Berufswahl wie Einfluss aus sozialer Umgebung (Eltern, Peers, ...),

N oo v W

Ergdnzendes und offen Gebliebenes.

2.2.3  Hybrides Code-System mit deduktiven und induktiven Codes

Die Befragung der Berufsschullehrerwird auf Basis eines qualitativen Ansatzes durchgefihrt.
Die Datenerhebung geschieht mittels leitfadengestiitzter Experteninterviews. Die Datenana-
lyse erfolgt mittels computergestiitzter qualitativer Inhaltsanalyse. Das zentrale Element einer
qualitativen Studie ist das genutzte bzw. entwickelte Code-System. (Kuckartz & Radiker 2022
S.53-69) Die Entwicklung beruht auf Konzepten, Modellen und Theorien sowie deduktiv abge-
leiteten und aus dem Interviewmaterial induktiv erstellten Codes. Die Codes, die in diesem
Fall mit dem deutschen Analysebegriff Kategorien als identisch aufgefasst werden (Kuckartz &
Radiker 2022 S.54), sind durch drei definitorische Aspekte gekennzeichnet: (1) Beschreibung
bzw. Definition, (2) Ankerbeispiel aus dem Textmaterial, (3) Analyserichtung. Die Analyse nutzt
ein hierarchisches Code-System, das insgesamt drei Ebenen aufweist, was in Abbildung 12

veranschaulicht wird.
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@ Codesystem 553
@4 Situative Umstande und Griinde fiir LAP-Misserfolg 0
(g Geanderter Lebensstil 25
©¢ Schiilerinnen bei Tragerorganisationen 13
(¢ sozio-6konomisch & kulturelle Griinde 15
(@4 Institutionelle (auBerschulische) Griinde 23 ceind . |
. . inderter L ti
(©4q LAP-unmittelbare Skills als Griinde 23 eancerter Lebensst
(@4 Fehlende Motivation als Grund 26 Beschreibung: Anderung des subjektiven Empfindens der Jugendlichen zum
@4 Kompetenzen Lehr- und Lernort v 0 Beruf aufgrund eines geanderten Lebensstils der jungen G ionen; hinzu
¢ & Berufsschul » 35 kommt ein tendenziell gestiegener Leistungs- und Lerndruck.
o9 Berufsschule
(©¢ Ausbildungsbetrieb y 62 Ankerbeispiel: "Was sicher negativ fiir die Jugendlichen heutzutage ist, ist der
E massive Zeitdruck, der Stress, der permanente, die Ungewissheit der
Cq (lf:my:]etenzen generell 12 Zukunft* (S, Pos. 100)
°¢ Themen
(g Handwerkliche Fahigkeiten 17 Analyserichtung: induktiv
@4 Lese- und Schreibkompetenz (KFZ4) y 10
@4 Lerndefizite aus Pflichtschule 20
@4 regularer Lernzuwachs 6
@4 Naturwissenschaft, Technik und Ingenieurwesen (MINT) (KFZ4) y 10
@4 Lerndefizite aus Pflichtschule MINT 12
@4 regulérer Lernzuwachs 9 Lerndefizite aus Pflichtschule Digital
@4 Digitale Kompetenz (KFZ4) y 10
@, Lerndefizite aus Pflichtschule Digital 10 Beschreibung: Lerndefizite von digitalen Kompetenzen aus der neunjéhrigen
Pflichtschulzeit.
@4 regularer Lernzuwachs
@4 Personliche, soziale und Lernkompetenz (KFZ4) v /10 Ankerbeispiel: "Die digitale Kompetenz hat eigentlich im Alltag wenig Einzug
@4 Lerndefizite aus Pflichtschule Pers. soz. Lernkomp. 4 gefunden bei den Jugendlichen, finde ich. AuRer Spiel und Aktion, Reaktions-
" Geschichten." (IP10, Pos. 58)
@4 regularer Lernzuwachs 19
@1 Sozial-kognitive Lerntheorie (Schleifenmodell) T 10 Analyserichtung: induktiv
@1 Schiilerlnnen - erste Interaktionsschleife T 36
@' Kompetenz-Umsetzung/Performance T 18
@' Betrieb - zweite Interaktionsschleife (+) T 22
@4 Einfliisse auf die Berufswahl aus sozialer Umgebung y 5
©¢ Empfehlungen der interviewten Lehrkrafte 26

Abbildung 12: Hierarchisches Code-System. Linker Abbildungsteil: Code-System innerhalb von Maxqda2022, de-
duktive Code-Memos mit gelb-blauen Quadraten, induktive Code-Memos mit gelb-griinen Quadraten, Code-Me-
mos aus dem entwickelten prozessorientierten Schleifen-Forschungsmodell weisen ein ,T* auf; rechter Abbil-
dungsteil: Beispiele fiir Code-Definition samt Ankerbeispiel und Analyserichtung; eigene Darstellung auf Basis
Maxqda 2022

Die quadratischen Code-Memos sind dreifach gegliedert: deduktive Code-Memos mit gelb-
blauen Quadraten, induktive Code-Memos mit gelb-griinen Quadraten und Code-Memos aus
dem entwickelten theoretischen sozial-kognitiven Schleifenmodell weisen ein ,T* (als Abkur-
zung fiir ein Theorie-Memo) auf. Die Ubersicht dieses zentralen Werkzeugs qualitativer In-
haltsanalyse enthalt quantitative Elemente. Sie dienen nur der Erganzung und sind dem

grundlegenden qualitativen Ansatz untergeordnet.

2.2.4 Hauptcode: Situative Umstdnde und Griinde fiir LAP-Misserfolg

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Beschreibung: Situ-

ative Umstande und Griinde fiir Misserfolg in der Lehrabschlusspriifung. Ankerbeispiel: ,, Aber
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fiir die Migrantenkinder, ja klar, die haben ja schlechtere Voraussetzungen, oft kdnnen die

Eltern nicht gescheit Deutsch.” (IP3, Pos. 95). Die Analyserichtung ist induktiv.

]

Situative Umstande und Griinde fur LAP-
Misserfolg (0)

Geanderter Lebensstil (25) sozio-6konomisch & LAP-unmittelbare Skills als
kulturelle Griinde (15) Grunde (23)
Schiilerinnen bei Institutionelle Fehlende Motivation als
Trégerorganisationen (13) (auBerschulische) Griinde Grund (26)
(23)

Abbildung 13: Code ,Situative Umstande und Griinde fiir LAP-Misserfolg als Code-Subcode-Modell, erste und
zweite Ebene; eigene Darstellung auf Basis Maxqda 2022

Dieser Code wurde samt den Sub-Codes 125-mal den Aussagen der Lehrer zugeordnet. Dies
entspricht rund 23 % von insgesamt 553 Zuordnungen und stellt somit die gréRte Anzahl der
Hauptcodes in den Zuordnungen dar. Die Analysen der Sub-Codes zeigen inhaltlich folgende

Inhalte.

2.2.4.1 Geéanderter Lebensstil

Beschreibung: Anderung des subjektiven Empfindens von Assoziationen der Jugendlichen zum
Beruf aufgrund eines gednderten Lebensstils der jungen Generationen; hinzu kommt ein ten-
denziell gestiegener Leistungs- und Lerndruck. Ankerbeispiel: ,Was sicher negativ fiir die Ju-
gendlichen heutzutage ist, ist der massive Zeitdruck, der Stress, der permanente, die Unge-

wissheit der Zukunft“. (IP5, Pos. 100) Die Analyserichtung ist induktiv.

Die Inhalte der Kategorie gedanderter Lebensstil wird auf Basis zweistufiger Generalisierungen
je Interviewpartner und je Code gezeigt und in drei Schwerpunkte gegliedert: Jugendliche,
Ausbildungsbetrieb und Schule. Fiir den Fokus Schiilerinnen gilt gemaf analysierten Aussagen

der Lehrer:

Fokus Berufsvorstellungen und derzeitige Lebenswelt
Jugendliche waren friher kreativer, deswegen lernten sie leichter. In der Freizeit wurde mehr

handwerklich gearbeitet. Falsche Vorstellungen tiber den Beruf, auch das Interesse am Beruf
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geht schnell (2. Lehrjahr) verloren, da die Vorstellungen nicht erflllt werden. Eigeninteresse
nimmt ab. ,Heutzutage ist es ganz einfach so, dass es schwer ist, [...] das Interesse zu wecken.”
(IP2, Pos. 48) Da bleibt keine Zeit, sich in der Freizeit mit dem Beruf auseinander zu setzten.
Noch dazu muss heute in derselben Ausbildungszeit wie vor 20 Jahren ein umfangreicherer

Unterrichtsstoff erlernt werden.

Flr Sozial- Media als Dimension der derzeitigen Lebenswelt von Lehrlingen gilt: Kommunika-
tionsprogramme am Handy werden intuitiv und problemlos verwendet. Fiir den Beruf nitzli-
che digitale Programm wie etwa Microsoft Office-Programme werden in ihren Grundfunktio-

nen jedoch kaum beherrscht.

Fokus Ausbildungsbetrieb

Lehrlinge stehen im Betrieb dauernd unter Stress und Zeitdruck bei der Arbeit. Aufgrund un-
gewisser betrieblicher Zukunft werden Jugendliche in der Arbeit nicht selten tUberlastet, da sie
als billige und trotzdem vollwertige Arbeitskrafte eingesetzt werden. Schulungen im Betrieb
sind teilweise vorhanden, wurden in den letzten Jahren aber deutlich gekiirzt. Ausbildungs-
strukturen in Unternehmen sind teilweise veraltet (Ignoranz gegeniiber neuen Techniken).
Friher war der Zeitfaktor bei der Ausbildung der Lehrlinge im Betrieb ein anderer als mehr

Zeit im Betrieb fur die Ausbildung der Lehrlinge bereitgestellt wurde.

Fokus Schule
Lehrlinge von Markenklasse haben dieselben LAP-Erfolge wie vor 20 Jahren. Lehrlinge von BFI

und JAW zeigen deutlich schlechtere Ergebnisse.

2.2.4.2 Schilerlnnen bei Tragerorganisationen

Lehrlinge der Uberbetrieblichen Ausbildung (vom Arbeitsmarktservice/AMS und Tragerorga-
nisationen beschickt) weisen (a) haufig kein abgeschlossenes positives Schulzeugnis auf (IP10,
Pos. 38), (b) wahrend der Lehrjahre Gberproportional hohe Dropoutraten (,,Nur sind ja bei den
meisten MaBnahmen 50 % der Schiler im vierten Lehrjahr nicht mehr da.” (IP10, Pos. 46-47)
oder (c) bei der LAP gemal Lehrer-Aussagen (,Sollten diese MaBnahmenschiiler bis zur Lehr-
abschlussprifung kommen, dann ist ja doch, ich glaube, dass ein groBer Anteil der Durchfall-
quote eben von dieser Schilereinheit gemacht wird“) (IP10, Pos. 52) liberproportional hohe

Misserfolgsraten.

Das Konzept ,Schiilerinnen von Tragerorganisationen’ scheint aufgrund dieser Punkte ein

nicht stimmiges Zusatzelement im dualen Ausbildungssystem von Berufsschule und
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Lehrbetrieb zu sein. Dies belegt ein standiger Wechsel des Lehrbetriebs fiir jene Schiilerinnen.
Aufenthalte in Lehrbetrieben dauern oft nur wenige Wochen. Der subjektive Eindruck des Ver-
fassers aufgrund jahrelanger Beobachtungen der taglichen Verhaltensmuster dieser Schiile-
rinnen besteht darin, dass diese Schiilerinnen von der sozialen Umgebung (Peers, Lehrerin-
nen, Ausbilderinnen in Ausbildungsbetrieben) nicht als vollwertige Auszubildende ernst ge-

nommen werden. Dadurch leidet die Selbstwirksamkeit dieser Schilerinnen.

2.2.4.3 Sozio-6konomische und kulturelle Griinde

Finf von sechs zugeordneten Aussagen nennen ein mangelhaftes Deutsch von Schiilerinnen
mit Migrationshintergrund als Grund flir den LAP-Misserfolg. Im Detail zeigt sich dieses
Deutsch-Sprachdefizit durch schlechtes Sprachverstandnis, was die Ausfiihrung von Arbeits-
auftragen fundamental beeintrichtigt. Uberdies fiihrt dies zu einer fehlerhaften Ausdrucks-
weise und beeintrachtigt damit die Kommunikation mit der sozialen Umgebung. Ebenso kann
dies zum Nichtbeachten von Sicherheitsbestimmungen und zu Verletzungen der eigenen oder
auch anderer Personen fiihren. Diese Lehrlinge mit Migrationshintergrund sind haufig hand-
werklich geschickt, nehmen aber gerade aufgrund dieser handwerklichen Fahigkeit die Schule
weniger wichtig. Sie unterschatzen damit die Anforderungen der Berufsausbildung und die
damit verbundenen Kompetenzen innerhalb des dualen Ausbildungssystem (siehe auch Her-

rera u. a. 2022).

2.2.4.4 |Institutionelle / auBerschulische Griinde

Die Inhalte dieses Sub-Codes zeigen auf Basis zweistufiger Zusammenfassungen und Genera-
lisierungen je Interviewpartner und je Code drei Schwerpunkte: Schiilerinnen, Ausbildungsbe-
trieb und osterreichische Wirtschaftskammer (WKO).

Fokus Schiilerinnen

Es gibt von Anfang an inhomogene SchilerInnenqualifikationen in einer Klasse. Das Unterrich-
ten wird dementsprechend komplex. Schilerlnnen der tiberbetrieblichen Ausbildung sind le-
seschwach und langsam im Aufnehmen und Denken. Es gibt unglinstige Eingangsvorausset-
zungen, wenn die Pflichtschule nicht positiv abgeschlossen wurde. In der Schule kommt es
dadurch zur Verschiebung der Schwerpunkte von technischen Fachern zu Grundfachern wie
Deutsch, Mathematik und Englisch. Haufig wird die Komplexitdt des KFZ-Berufs von den Lehr-

anfangerinnen unterschatzt.
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Fokus Lehrbetrieb

In Betrieben findet —im Widerspruch zum dualen Systemgedanken und zur vertraglichen Lehr-
verpflichtung (Lehrvertrag) — kaum Lehrausbildung statt. Durch vermehrte betriebsinterne
fachliche Schulungen sollte der betriebliche Teil der Lehrausbildung verbessert werden.
Fokus WKO

Die LAP-Prifungsabldaufe sind veraltet und weisen nicht selten aufgrund der Zusammenset-
zung der Prufungskommission erhebliche subjektive Einfllisse auf. Sie sollten standardisiert —

ahnlich einer Zentralmatura — werden.

2.2.4.5 LAP-unmittelbare Skills als Griinde

Berufliche Eingangsvoraussetzungen sind bei den Schilerinnen oft nicht vorhanden. Dies gilt
haufig sowohl fir handwerkliche Fahigkeiten als auch analytisches Losungsverstandnis. Die

Lehrzeit ist zu kurz fir den umfangreichen und vielfaltig komplexen Lehrstoff

2.2.4.6 Fehlende Motivation als Grund

Finf von zehn IP beschreiben explizit: Das Interesse fiir dieses Berufsfeld ist oft nicht gegeben.
Um einen bendtigten Lehr-Abschluss, zum Beispiel fiir den 6ffentlichen Dienst, erwerben, wird
versucht, mit persénlichen Mindestaufwendungen durchzukommen: ,ich will das irgendwie
fertigwurschteln und mich interessiert der Beruf nicht, ich mdchte was anderes machen.” (IP7,
Pos. 46). Uberdies kénnte hier eine negative und sich selbst verstiarkende Spirale gegeben
sein: Mangelndes Interesse fihrt zu Unwohlgefiihl bei der Arbeit. Dies kann in schlechter Ar-
beitsausfiihrung miinden, wodurch das Interesse weiter sinkt und das Unwohlgefiihl sich ver-

starkt.

2.2.4.7 Code-Resiimee von ,Situative Umstande und Griinde fir LAP-Misserfolg’

An den Aussagen der interviewten Berufsschullehrer wurde deutlich, dass den Jugendlichen
im Alter von 15 Jahren die Entscheidung ,,Schule oder Beruf” sehr schwerfallt. Haufig haben
sie keine oder falsche Vorstellungen lber eine berufliche Ausbildung: ,Viele haben einfach
eine falsche Vorstellung darunter, weil sie glauben, das ist ohnehin nur ein bisschen Schrauben
und [sie] eigentlich komplett libersehen, was man da eigentlich fiir Kompetenzen aufweisen

muss und wissen muss.” (IP2, Pos. 108)

Das neunjdhrige Pflichtschulsystem kann den jungen Berufsanwadrterlnnen nicht in vollem

(notwendigen) Umfang einen Einblick in das tatsdchliche berufliche Leben vermitteln.
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Dadurch sind viele Schiilerinnen unschlissig, ob der Schulweg weiter beibehalten oder der
berufliche Weg eingeschlagen werden soll. Es wird seitens der Eltern in vielen Fallen der Schul-
weg vorgeschlagen, da die Lehre in Osterreich nur als mittlere bis untere Ausbildungsebene
gilt. Auch das Eigeninteresse der Schiilerinnen steht im Mittelpunkt der Aussagen der IP. Ge-
mald der Uberwiegenden Mehrzahl der Berufsschullehrer haben die Jugendlichen in den letz-
ten Jahren einen hohen Teil ihrer Kreativitat und handwerkliches Geschick eingebifRt. Im der-
zeit digital ausgerichteten Zeitalter beschaftigen sich Kinder und Jugendliche vermehrt mit di-
gitaler Technik und stellen dadurch handwerkliche Tatigkeiten in den Hintergrund. Unter digi-
taler Technik ist in diesem Zusammenhang vor allem die Bedienung des Handys gemeint. Die
Kompetenz, mit IT-Software allgemein umzugehen, ist nur mangelhaft vorhanden. Diese man-
gelnde Kompetenz reicht vom E-Mail-Schreiben tGiber den Umgang mit Office-Programmen bis
zur Anwendung von KFZ-technischen Programmen. Auch Uberfordert die standig wachsende
Komplexitat der Berufsausbildung KFZ-Technik viele Jugendliche, da sie nicht mit einer derart

groflen Menge von Unterrichtsinhalten rechnen.

In den Lehrbetrieben steigt standig der Druck, wirtschaftliche Ziele zu erfillen, was wiederum
zulasten der Lehrausbildung geht. In vielen Fallen gibt es nicht genligend Zeit, einem Lehrling
die notwendige Ausbildung zukommen zu lassen. So kommt es zur Situation, dass zu Beginn
der Ausbildung die Kommunikation zwischen dem/der Ausbildnerin und dem Lehrling sehr
gering ausfallt und der Jugendliche die technischen Vorgange nur optisch wahrnehmen kann.
Meistens schon zu Beginn des zweiten Lehrjahres (in einigen Fallen noch friiher) werden die
Lehrlinge dann mit einfachen Tatigkeiten allein gelassen, um das wirtschaftliche Ergebnis —
insbesondere das Finanzergebnis des Betriebes — zu verbessern. Eine fundierte Ausbildung —
wie im Lehrvertrag festgeschrieben —findet dann, wenn iberhaupt, nur noch in geringem Um-
fang statt. Viele Auszubildende werden durch diese Situation tberlastet, was dazu fiihrt, dass

die Eigenmotivation und das Interesse am Beruf dadurch kontinuierlich abnehmen.

In einigen Markenklassen nehmen die Lehrlinge regelmaRig an firmeninternen Schulungen
teil. Im Schulunterricht sind diese Starken durch das gesteigerte Konnen der Jugendliche im
Vergleich zu Nicht-Markenklassen klar ersichtlich. Dieses System hat sich in den letzten Jahren
tatsachlich bewahrt — was zumindest die Meinung einiger interviewter Lehre ist. Sie begrin-
den diese Aussagen mit der selbst festgestellten Situation, dass Lehrlinge von Markenklassen
damals wie heute dieselben hohen Erfolgs- bzw. geringen Nichterfolgsquoten bei der Lehrab-

schlusspriifung haben:
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,Weil da haben wir jetzt mal die ganzen, ich sage jetzt einmal die aus der Wirtschaft aufgenommenen
Lehrlinge, da kénnen wir Lehrabschlusspriifungen anschauen, also nehmen wir meinetwegen jetzt eine
Porsche-, eine VW-, eine Audi-, eine Mercedes-Klasse. Da kommst du auf dieselben Ergebnisse wie vor
20 Jahren.” (IP10, Pos. 38)

Im Gegensatz dazu fallen die Ergebnisse bei Lehrlingen von iberbetrieblichen Ausbildungen
(BFI, JAW) deutlich schlechter aus. Viele Lehrlinge aus diesen Ausbildungssystemen scheiden
sehr friih aus der Ausbildung aus. Die interviewten Lehrer geben dafiir den standigen Wechsel
des Lehrbetriebes (bei Praktika), falsche Vorstellungen, mangelndes Interesse und Motivation

sowie eine geringe Selbstwirksamkeit als mogliche Griinde an.

Die geringe Selbstwirksamkeit entsteht unter anderem durch die Situation, dass Lehrlinge aus
Uberbetrieblicher Ausbildung vonseiten der Mitschilerinnen (Peers) aus reguladrer Ausbildung
und auch Lehrerinnen als nicht vollwertige Auszubildende angesehen werden. Auch Personal-
verantwortliche in den Lehrbetrieben haben gegeniiber diesem gesonderten tberbetriebli-
chen Ausbildungssystem Zweifel, dass die Ausbildung zum Erfolg fiihrt. Dadurch werden die
Aussichten der Jugendlichen auf sowohl den Erhalt eines Lehrvertrages als auch eine spatere
Anstellung als Gesellln gehemmt: ,Es ist so, dass heutzutage eben auch durch verschiedene
Bildungsmalinahmen ein groRer, groller Prozentsatz an Jugendlichen diesen Beruf lernt, was

friher nicht so gewesen ware.” (IP10, Pos. 38)

Ein weiteres Problem stellen bei vielen Schilerinnen die mangelhaften Deutschkenntnisse
dar. Funf von sechs zugeordneten Code-Aussagen nennen mangelhaftes Deutsch von Schiile-
rinnen mit Migrationshintergrund als Grund fiir den LAP-Misserfolg. Es ist praktisch unmog-
lich, einem jungen Menschen ein Handwerk beizubringen, wenn die Kommunikation nicht
funktioniert. Hinzu kommen noch zusatzliche Unfallgefahren und Sicherheitsrisiken, die aus

der nicht funktionierenden Kommunikation entstehen.

Es wird seitens des Osterreichischen Ausbildungssystems mit der seit 2016 eingefiihrten Aus-
bildungsgarantie versucht, jede(n) Schilerin nach der Pflichtschulzeit (wenn keine weitere
Schullaufbahn angestrebt wird) in einer Lehre unterzubringen. (Ausbildungspflichtgesetz
2016 BGBL. I Nr. 62/2016 §0) Dadurch werden Jugendliche, welche keine reguldre Lehrstelle

finden, Gber das AMS an Uberbetriebliche Ausbildungspartner vermittelt.

,Jugend am Werk und BFI uns sonstige Ausbildungswerkstatten, die halt meines Erachtens trotz teil-
weise Praktikumsvergabe, da die Schiler keine Zukunft haben, weil die ja nicht im Alltag sind. Die sind
zwei Tage in der Schule und drei Tage in irgendeinen, wenn sie ein Gliick haben Betrieb, wo sie ein
bisschen Schnuppern diirfen, ja. Werden aber nie wirklich an die Arbeit herangelassen.” (IP1, Pos. 38)
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Diese Lehrlinge mit Migrationshintergrund sind haufig handwerklich geschickt, nehmen aber
gerade aufgrund dieser handwerklichen Fahigkeit die Schule weniger wichtig. Sie unterschat-
zen damit die Anforderungen der Berufsausbildung und die damit verbundenen zu erlernen-
den Kompetenzen innerhalb des dualen Ausbildungssystems:
,Ja es ist halt so, man muss sich da jetzt ernsthaft Giberlegen, ob ich wirklich in diesen MaRnahmen den
Schilern oder den Jugendlichen die Illusion vermittle, komm zu uns und du wirst ein KFZ-Techniker.

Diese lllusion wird verkauft und nach dem ersten, spatestens nach dem zweiten Lehrjahr wissen diese
Jugendlichen, das schaffe ich nicht.” (IP10, Pos. 48)

Im Berufsschulunterricht stellen ungtinstige inhomogene Schiilerinnenqualifikationen zu Be-
ginn der Lehrzeit die Lehrkrafte vor komplexe Herausforderungen. Mitunter kann es vorkom-
men, dass sich in einer Schulklasse Gymnasiastinnen tber Schiilerinnen von héheren techni-
schen Lehranstalten bis zu Jugendlichen ohne positiven Pflichtschulabschluss sowie SchiilerIn-
nen mit sonderpadagogischem Bedarf und Auszubildende mit kérperlichen und geistigen Be-
hinderungen befinden. Die geeignetsten gemeinsamen Inhalte zu lehren, stellt fur Lehrerin-
nen eine kaum zu l6sende Aufgabe dar. Zusatzlich wird die Ausbildung aufgrund der schlech-
ten Sprach- und Deutschkenntnisse vieler Jugendlicher zunehmend auf linguistische Facher
verschoben, was wiederum das Kontingent der fachlich-theoretischen und -praktischen Un-

terrichtsgegenstdande schmalert.

Auch die Wirtschaftskammer Osterreich hat gemaR der Lehrer-Aussagen einen Anteil an der
hohen Durchfallquote der Lehrlinge bei der Lehrabschlusspriifung. LAP-Priifungsthemen und
-inhalte entsprechen nicht dem aktuellen Stand. (IP3, IP8):
,die Prifer selber sind meiner Meinung auch nicht optimal® (IP3, Pos. 41) ,,die Lehrabschlussprifung
ist auch ein bisschen willkirlich. Nachdem sie nicht standardisiert ist, gibt es nicht irgendeinen Pool von

Fragen oder Tatigkeiten, aus die man dann, was zeigen oder prasentieren muss. Also ich denke, es ist
ein bisschen willklrlich vom Prifer.” (IP8, Pos. 44)

Uberdies wird beklagt, dass aufgrund der Zusammensetzung der Priifungskommissionen er-

hebliche subjektive Einfliisse auftreten konnen.

2.2.5 Hauptcode: Kompetenzen Lehr- und Lernort

Die zentralen Definitions-Aspekte dieses Codes lauten: Beschreibung: Jener Ort, an welchem
Kenntnisse und Fahigkeiten zur fachlich richtigen Durchfiihrung von KFZ-bezogenen Arbeiten
sowohl gelehrt als auch von den Auszubildenden gelernt werden. Die Analyserichtung ist de-

duktiv.
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Dieser Code wurde samt den Sub-Codes 97-mal den Aussagen der Lehrer zugeordnet. Dies
entspricht rund 18 % von insgesamt 553 Zuordnungen. In Anbetracht der geringen Anzahl von
zwei Codes der zweiten Ebene kann dies aus quantitativer Sicht als beachtlich angesehen wer-

den.

]

Kompetenzen Lehr- und Lernort (0)

] ]

Ausbildungsbetrieb (0) Berufsschule (0)

] @] ] ]

Schwichen (43) Starken (19)  stirken (27) Schwichen (8)

Abbildung 14: Code ,Kompetenzen Lehr- und Lernort’, erste und zweite Ebene; eigene Darstellung auf Basis
Maxqda 2022

2.2.5.1 Berufsschule

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Beschreibung: Der-
jenige institutionelle Ort, an welchem Kenntnisse und Fahigkeiten zur fachlich richtigen Durch-
fihrung von KFZ-bezogenen Arbeiten iberwiegend gelehrt werden. Die Analyserichtung ist

deduktiv.

Stéirken

(1) Alle wesentlichen Themenfelder werden mit dem Ziel, dass die Auszubildenden einen brei-
ten Bildungshorizont erlangen, abgedeckt. (2) Es ist mehr Zeit fiir die theoretischen Grundla-
gen der Ausbildung vorhanden. (3) In der Schule sind didaktisch geeignetere Lehr- und Lern-
modelle als im Lehrbetrieb zu finden. (4) Ebenso sind in dieser Institution sowohl ein geringe-
rer Arbeitsdruck als auch weniger Stress als im Lehrbetrieb gegeben. (5) Das Lernen findet in
einer geschiitzten Umgebung mit berufsspezifischen Werkzeugen statt. (6) Die Schule férdert

soziale Kompetenz.
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Schwdchen

(1) Fachliche Unterrichtszeit wird notwendigerweise sukzessive gekiirzt, weil vermehrt Zeit
aufgewendet werden muss, um Grundlagen in linguistischen Fachern zu legen. Aus diesem
Grund ist auch zu wenig Zeit (fiir die zentrale technische Ausbildung) vorhanden. (2) Uberdies
konnte die aufgewendete Zeit fur linguistische Facher weniger effizient sein und der Lerner-
folg gering ausfallen. ,Das sehen wir bei unserem Lehrstoff, also friher zum Beispiel haben
wir eben mehr Schweillunterricht gehabt oder Metallbearbeitung, das ist einmal die Grund-
einflihrung”. (IP6, Pos. 45). (3) Die Infrastruktur und das Inventar sind veraltet, ausreichende
finanzielle Mittel fur ein zeitgemaRes Inventar sind nicht vorhanden. Dadurch verringern sich
die Moglichkeiten einer aktuellen/modernen KFZ-Fachausbildung. Ebenfalls kann dadurch die

Ausbildung als nicht werkstatttauglich fir den gegenwartigen Alltag angesehen werden.

2.2.5.2 Ausbildungsbetrieb

Beschreibung: Jener Ort, an welchem Kenntnisse und Fahigkeiten zur fachlich richtigen Durch-
fihrung von KFZ-bezogenen Arbeiten liberwiegend aus praktischer Sicht gelernt und getibt
werden. Die Analyserichtung ist deduktiv. Folgende Vor- und Schwachen werden genannt:
Stérken

Eine grofRe Differenzierung ist in der Realitdt zu finden: (1) Markenbetriebe senden die Lehr-
linge auf produkteigene Schulungen, was sowohl zu Fachwissen und handwerklichem Know-
how als auch zu Motivation und Teambildung aufgrund der entgegengebrachten Wertschat-
zung fuhrt. (2) markenoffene Werkstatten, welche nicht die Starken von Markenwerkstatten
haben. (3) Lehrwerkstitten der tiberbetrieblichen Ausbildung (UBA), welche ebenfalls nicht

die Starken von Markenwerkstatten besitzen.

Der Lehrbetrieb ist (iberwiegend fiir Uben und Festigung des in der Schule Gelernten zustindig
(IP10). Aus dieser Sicht konnte formuliert werden, dass Betriebe nicht Lehr-Betriebe, sondern

Ubungs-Betriebe sind.

Schwdchen

Der Code ,Schwachen von Lehrbetrieben” wird mit 43-mal mit Abstand am haufigsten in die-
sem Hauptcode (Kompetenzen Lehr- und Lernort) zugeordnet. Im Einzelnen gilt: Ubergreifend
(zehn von zehn interviewten Lehrern sagen direkt oder indirekt, dass der Lehrvertrag im
Grunde nicht eingehalten wird. Dies beruht auf zwei Fakten: (1) Zuwenig Zeit fur technische

Ausbildung und komplexe Arbeiten vorhanden (neun von zehn), (2) Jugendliche werden fir

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 11 9



leichte Arbeiten im Sinne billiger Hilfskrafte herangezogen (sechs von zehn IP). Sie werden fiir

Reinigungs- und berufsuntypische Instandhaltungsarbeiten herangezogen.

Angesprochen wird ein fehlender roter Faden fiir die Ausbildung (etwa Systematisierung und
Ausbessern der Schwachen) in Betrieben. Es wird auf indirektes Lernen durch ,learning by
seeing” gesetzt: ,,Nur wenn Arbeit zu arbeiten war, haben wir halt gearbeitet und geschaut,
dass die Arbeit erledigt wird. Und der Lehrling ist einfach mitgelaufen.” (IP3, Pos. 33) Man
hofft, dass er auf diese indirekte Weise zu einem Techniker heranwachst. Der Auszubildende

soll allein arbeiten und somit Geld einbringen.

Der Vorteil von Marken-Betrieben entspricht einem Nachteil einer eingeschrankten Speziali-

sierung, weil die Ausbildung sich auf eine Marke beschrankt.

2.2.5.3 Code-Resiimee von ,Kompetenzen Lehr- und Lernort’

Berufsschule

Die Berufsschule hat einen der beiden elementaren und vom Ansatz her gleichgewichtigen
und gleichwertigen Teil in der dualen Berufsausbildung zu tragen. Bei der tUberbetrieblichen
Ausbildung (UBA) wird das zeitliche Gewicht héher, weil die Auszubildenden in der Berufs-

schule die doppelte Anzahl von Unterrichtsstunden absolvieren missen.

Ziele der Berufsschule umfassen, Berufsanwarterlnnen sowohl fachlich auf die praktischen
und theoretischen Herausforderungen vorzubereiten als auch Kompetenzen zu fordern bzw.
zu bilden, dass sie gemaR Paragraf 1a Abs 1,,[...] zur Ubernahme von Verantwortung und Selb-
standigkeit in Arbeits- und Lernsituationen befahigt werden.” (Berufsausbildungsgesetz 2020
BGBI. Nr. 142/1969 zuletzt gedndert durch BGBI. | Nr. 18/2020 §9) Letztgenanntes wird als
Aufgabe kontinuierlich wichtiger. Jugendliche treten im Regelfall im 16. Lebensjahr, also wah-
rend der Adoleszenz in die Berufsschule ein. Mdngel im Erwerb der sozialen Kompetenz sind
(in den meisten Fallen bei Schillerinnen mit Migrationshintergrund) in einem erheblichen Aus-
maR vorhanden. Viele dieser Jugendlichen verbrachten nur Teile der Schulzeit in Osterreich.
Manche hatten nur eine unzureichende bis keine Schulausbildung in ihren Herkunftslandern,
was den Mangel in diesem Kompetenzbereich zum Teil erklart. Die Arbeit in einem Betrieb
unterscheidet sich im sozialen Verhalten in vielen Fallen von der Pflichtschule. Nicht regelkon-
formes Verhalten zum Beispiel wird in der Pflichtschule sanktioniert und hat keine bis wenige
weitere Auswirkungen. In einem wirtschaftlichen Betrieb kann unangemessenes Verhalten

von Mitarbeiterinnen gegeniber Kundinnen dazu fihren, dass der Betrieb den Kunden und
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damit finanzielle Einklinfte verliert. Deswegen hat die Férderung der sozialen Kompetenz mitt-
lerweile einen fast gleichgewichtigen Stellenwert wie die fachliche Bildung im Berufsschulun-

terricht eingenommen.

Starken der berufsschulischen Bildung sind in folgenden zentralen Lehr- und Lern-Dimensio-
nen zu finden: (1) In der Berufsschule haben die Jugendlichen im Vergleich zu ihren Lehrbe-
trieben mehr Zeit, sich mit den Grundlagen der wesentlichsten Themenfelder auseinanderzu-
setzen. (2) Dabei herrscht keinerlei Arbeitsdruck und Stress. (3) Weiters kann die Berufsschule
durch die Ublicherweise hochwertige Ausstattung mit didaktischen Lehr- und Lernmodellen
und berufsbezogenen Werkzeugen einen sicheren, fachlich richtigen und effektiven Umgang

schulen.

Schwachen der berufsschulischen Bildung sind: (1) die in den letzten Jahren erfolgte sukzes-
sive Kiirzung der fachlichen Unterrichtsstunden im zentralen Feld der technischen Ausbildung,
(2) die Situation, dass speziell die Wiener KFZ-Technik Berufsschule budgetar von Sparmal3-
nahmen der Stadt Wien negativ betroffen ist, (3) dies zeigt sich am veralteten Inventar (zum
Teil aus den 1980er Jahren stammend) , wodurch sich die Moéglichkeiten einer aktuellen und
den gegenwadrtigen technischen Standards gerecht werdenden KFZ-Fachausbildung verrin-

gert.

Ausbildungsbetrieb

Der Lehrbetrieb soll den Lehrlingen das alltagliche Werkstattleben vermitteln. Starken des
Ausbildungsbetriebs bestehen darin, dass die ausgefiihrten Arbeiten in den Betrieben standig
geubt und wiederholt werden. Somit wird der fachlich richtige Ablauf gefestigt. Dabei wird
das Augenmerk auf das notwendige handwerkliche Know-how, die Teambildung, auf marken-
bezogenen Produktschulungen gelegt. Bei groReren Unternehmen werden sogar Veranstal-
tungen, wie zum Beispiel Ausbildungscamps fiir die Kompetenzbildung im sozialen Bereich,

ausgerichtet.

Das Ziel und die angefiihrten Starken scheinen jedoch in vielen Lehrbetrieben kaum erreicht
zu werden. So wird der Code ,Schwachen von Lehrbetrieben” mit 43-mal mit Abstand am
haufigsten diesem Hauptcode (Kompetenzen Lehr- und Lernort) zugeordnet. Alle zehn inter-
viewten Personen geben an, dass viele Lehrbetriebe die im Lehrvertrag festgelegten Ausbil-
dungsthemen in den entsprechenden Lehrjahren nicht eingehalten. Allgemein wird zu wenig
Zeit fur die Ausbildung der Jugendlichen verwendet. Aus KFZ-technischer Sicht werden Lehr-

linge oft nur als ,,Mitlaufer” angesehen: Sie werden fir triviale Arbeiten im Sinne billiger
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Hilfskrafte herangezogen oder werden zu frith — aufgrund monetirer Uberlegungen — in den
umsatzbringenden komplexen Arbeitsprozess eingebunden. Sie missen damit oft eine (sie
Uberfordernde) Leistung erbringen. Die erbrachten Leistungen beeinflussen das Ansehen des
Lehrlings in der Firma. Dieses Ansehen wiederum entscheidet dariiber, zu welchen (einfachen
oder komplexeren) Arbeiten die Lehrlinge im weiteren Verlauf der Ausbildung herangezogen
werden. Die Folgen bestehen aus erhohtem Stress und vermehrtem Arbeitsdruck, da viele der
geforderten Arbeiten zu wenig gelibt werden konnten. Ebenso treten vermehrt Fehler auf,
was als weitere Konsequenz wiederum die Motivation der Jugendlichen sinken ldsst. Eine ne-
gative Abwartsspirale hinsichtlich Selbstwirksamkeit, Lernbereitschaft, Motivation und Freude

am Beruf kann die Folge sein.

2.2.6 Hauptcode: Kompetenzen generell

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Beschreibung: Be-

notigte fachubergreifende Fahigkeiten und Fertigkeiten fiir die LAP. Analyserichtung: induktiv.

]

Kompetenzen generell (10)

] ]

Handwerkliche Fahigkeiten (17) Themen (3)

Abbildung 15: Code ,Kompetenzen generell’ als hierarchisches Code-Subcode-Modell mit
erster und zweiter Ebene; eigene Darstellung auf Basis Maxqda 2022

Themen

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten:_Beschreibung: All-
gemeine Kompetenzen fir den Lehrberuf "KFZ-Technik". Ankerbeispiel: ,Themenbezogen
halt. Wenn ich jetzt ganz simpel beginne, mit Radern, Reifen. Dann sollen sie zum Beispiel die
unterschiedlichen Bauarten der Reifen erkennen konnen.” (IP2, Pos. 24) Die Analyserichtung

ist induktiv.

Auf die Frage, welche grundlegenden Fahigkeiten und Fertigkeiten Jugendliche zum Start der

Lehrausbildung mitbringen sollen, werden vier Themenbereiche genannt: (1) Rechnen, Lesen,
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Schreiben, (2) Handwerkliche Begabung und technisches Verstdndnis, (3) Arbeitshaltung/-mo-
ral und Grundhaltung zum Beruf und Leben und (4) Soziale Kompetenzen. Themenbereich
eins, zwei und vier werden jeweils in den folgenden Unterkapiteln (Hauptcodes) naher behan-
delt. Der Themenbereich drei verweist auf eine andere Dimension, welche moralisch-ethische
Aspekte sowie das spezifische Weltbild enthalt, das die Berufsanwarterinnen von sich und ih-
rer Stellung in der Welt aufweisen. Das folgende Zitat beschreibt in den ersten vier Zeilen die
Erwartungen hinsichtlich des vierten Themenbereiches (Soziale Kompetenzen). Zeile flinf bis
acht sind Ausfiihrungen zum umfassenden psychologisch-lebensphilosophischen Themenbe-

reich drei (Arbeitshaltung/-moral und Grundhaltung zum Beruf und Leben):

,Ja, also Erwartungen ist immer ein heilles Thema. Es ist so, ich bin eigentlich schon sehr gliicklich,
wenn die Jugendlichen zu mir kommen und eigentlich sehr hohe soziale Kompetenzen haben. Im Sinne
von Zusammenarbeit, im Sinne von, dass sie auf andere Menschen gerne zugehen, mit anderen Men-
schen gerne zusammen sind, dass sie ein gutes Gespir haben flir Recht und Unrecht. Dass sie gut vor-
bereitet sind von den Grundschulen her, was eine Arbeitshaltung, eine Arbeitsmoral, dass man sagt,
wie gehe ich mit Texten um, wie gehe ich mit Werkzeugen um, wie gehe ich mit fremdem Eigentum
um? Welche Grundhaltung habe ich zu meinem Beruf, zu meinem eigenen Leben und so weiter.” (IP10,
Pos. 18)

Die in diesen Aussagen zur Grundhaltung zu Beruf und eigenem Leben bezieht sich auf das
psychologisch-philosophische Konzept der Weltanschauung (,,philosophy of life“). Dies ist ein
Begriff, welcher sich auf die Gesamtheit der Annahmen zu sich und den Einstellungen zu den
Menschen, der Welt insgesamt bezieht. (Fahrenberg 2021 S.1965) Die jeweilige Haltung zu
Lehre, Ausbildung und Befassung oder Nicht-Befassung mit der eigenen Zukunft und die Per-
spektiven der zukiinftigen eigenen Stellung in der Gesellschaft sind Teil einer gelebten und
praktizierten Weltanschauung. Aspekte dieser Weltanschauung enthalten wirklichkeits-
fremde Annahmen oder Alltagstheorien, welche auf einem System von Glaubenssatzen im
Sinne von Ideologie beruhen, die zwar soziale Integrationsfunktionen aufweisen, in ihrer Ge-

samtheit jedoch trotz Gegenbeweisen aufrechterhalten werden. (Endruweit 2014 S.175-176)

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten:_Beschreibung:

Handwerkliche Grundfahigkeiten, welche die Jugendlichen in den Beruf mitbringen/erlernen
sollen. Dies beinhaltet auch kognitiv-motorische Fahigkeiten wie Umgang mit IKT-Geraten
(Laptop, Messgerite, ...). Ankerbeispiel: ,Ja, handwerkliches Geschick. Sie sollen mit Werk-
zeug umgehen kdnnen, sie sollen mit Testgeraten umgehen kénnen, alles, was man halt so im

modernen KFZ-Betrieb braucht.” (IP4, Pos. 18) Die Analyserichtung ist induktiv.

GemaR den Aussagen der Interviewpartner sollen folgende Fahigkeiten zum Start der Lehr-

ausbildung mitgebracht bzw. im Laufe der Lehre erlernt werden: (1) Ein allgemeines
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technischen Grundverstandnisses, (2) darauf aufbauend ein Durchschauen und ein Nachvoll-
ziehen-Koénnen der konkreten Technik hinsichtlich der spezifischen Arbeitsaufgabe, um even-
tuelle Fehlersuche betreiben zu kénnen, (3) motorische und haptische Fahigkeiten und Fin-
gerfertigkeiten, die berticksichtigen, mit welchem Material der Auszubildende zu tun hat, wo-

bei diese Fahigkeiten gerade im Umgang mit gebrauchlichen Materialien notwendig sind.

Code-Resiimee von ,Kompetenzen generell’

Die in dieser Kategorie konkretisierten allgemeinen Kompetenzen kénnten auch als berufliche
Zugangs-Kompetenzen bezeichnet werden, weil sie in der Regel als allgemeine Basis benotigt
werden, um in der KFZ-Lehre detailliertere und spezifische Fahigkeiten zu erwerben. So gibt
es beispielsweise im 6sterreichischen Schulsystem die Moglichkeiten, im neunten Pflichtschul-
jahr berufspraktische Tage zu absolvieren. An dieses kénnen Schilerinnen, die Interesse am
KFZ-Beruf zeigen, prifen, ob ihre allgemeinen Fahigkeiten und dartber hinaus ihr handwerk-

liches Geschick eine glinstige Ausgangsbasis zum Erlernen dieses Berufs bieten.

2.2.7  Ubersicht liber die KFZ4-Kompetenzen

Aus den acht EU-Schlisselkompetenzen fir lebenslanges Lernen gemall dem Europdischen
Qualifikationsrahmen fiir die Entwicklung von Jugendlichen und Erwachsene wurden aus Sicht
des KFZ-Berufes vier Kompetenzen ausgewahlt: Lese- und Schreibkompetenz (1/EU8); Mathe-
matische Kompetenz und Kompetenz in Naturwissenschaft, Technik und Ingenieurwesen, in
der Padagogik allgemein mit dem Begriff MINT-Facher bezeichnet (3/EU8); Digitale Kompe-
tenz (4/EUS8); Personliche und soziale Lernkompetenz (5/EU8). Die gemalR den Interviews zu-
geordneten Textstellen dieser KFZ4-Komponenten zeigt das Diagramm in der folgenden Ab-

bildung 18.
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Lese- und Schreibkompetenz (KFZ4) (10) Naturwissenschaft, Technik und Ingenieurwesen

(MINT) (KFZ4) (10)

] ] C ]

Lerndefizite aus Pflichtschule regularer Lernzuwachs (6) Lerndefizite aus Pflichtschule regularer Lernzuwachs (9)
(20) MINT (12)

Digitale Kompetenz (KFZ4) (10) Personliche soziale und Lernkompetenz (KFZ4)

(10)

reguldrer Lernzuwachs (12) Lerndefizite aus Pflichtschule reguldrer Lernzuwachs (19) Lerndefizite aus Pflichtschule
Digital (10) Pers.soz.Lernkomp.(4)

Abbildung 16: Codes der vier spezifischen KFZ4-Komponenten auf erster und zweiter Ebene inklusive Anzahl der
zugeordneten Textstellen; eigene Darstellung auf Basis Maxqda 2022

Die Abbildung zeigt eine Gleichverteilung der Zuordnungen in jedem Code von knapp Uber 20
Textstellen. Aus dieser quantitativen Sicht kénnen diese vier Kompetenzen als gleichwertig
angesehen werden. In den folgenden Ausfiihrungen werden diese vier Kompetenzen naher

dargestellt.

2.2.8 Hauptcode: Lese- und Schreibkompetenz (KFz4)

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Hauptcodes lauten: Beschreibung:
Lese- und Schreibkompetenz (K1-EU8/K1-KFZ4) betrifft die Fahigkeiten, mit anderen Indivi-
duen zu kommunizieren, und bildet die Grundlage fiir die verbale Interaktion im betrieblichen
Kontext. Unter anderem soll das Verstdandnis zum Erfassen schriftlicher Informationen (zum
Beispiel Lesen von Gebrauchsanweisungen) und das Bewusstsein zur Bewaltigung kritischer
und konstruktiver Dialoge durch die Anwendung gut formulierter Argumente geschaffen wer-

den. Die Analyserichtung ist deduktiv.
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Lerndefizite aus Pflichtschule

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Lerndefizite der
Kompetenzen Lesen und Schreiben aus der neunjahrigen Pflichtschulzeit. Ankerbeispiel:
"Also, sehr schwach, zeitweise. Fast schon eine Katastrophe, sinnerfasstes Lesen, vom Schrei-
ben reden wir gar nicht, fast nicht vorhanden, ist einfach so." (IP4, Pos. 48). Die Analyserich-

tung ist induktiv.

Acht von zehn interviewten Berufsschullehrern halten dezidiert fest, dass grundlegende
Kenntnisse beim Lesen und Schreiben fehlen. IP7 (Pos. 34) nennt eine konkrete Zahl: Er
schatzt, dass durchschnittlich ca. 70 % einer Klasse Nachholbedarf haben. In manchen Klassen
(insbesondere solchen mit hohem Migrationsanteil) betrifft das 100 % der Schiilerinnen. Diese
fehlende Kompetenz bezieht sich vor allem auf das ,sinnerfassende Lesen”. Allerdings sind
gravierende Mangel auch in anderen Aspekten zu sehen, etwa: ,,da habe ich [...] 30 bis 50 %
der Schiiler, da gibt es keine GroR- und Kleinschreibung.” (IP9, Pos. 48) Als Folge daraus ergibt

sich, dass das Unterrichtsniveau in jeder Klasse spezifisch angepasst wird.

Regulérer Lernzuwachs

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Reguldrer Zuwachs
an Kompetenzen im Lesen und Schreiben nach Absolvieren der 3,5- bzw. 4-jahrigen Berufs-
schulzeit. Ankerbeispiel: ,Ja, kleine Verbesserungen, aber nicht wirklich, dass man sagt, okay,
sie haben jetzt sinnerfasstes Lesen erlernt, das sie vorher nicht konnten. Also, von dem kann
man nicht reden. Da ist auf jeden Fall Nachholbedarf.” (IP4, Pos. 52). Die Analyserichtung ist

induktiv.

Der Lernzuwachs bei der Lese- und Schreibekompetenz ist in reguldaren Normklassen (Lehr-
linge mit Lehrstelle/Lehrvertrag) nur maRig, da sie ohnehin mit einem hoheren Niveau einstei-
gen. Anders ist das bei MaBnahmenklassen (UBA wie Trigerorganisationen BFI, JAW) — hier
betrdgt die Steigerung ca. 30 bis 40 %. Fur alle gilt, dass sinnerfassendes Lesen besser gewor-

den ist.

2.2.9 Hauptcode: Naturwissenschaft, Technik und Ingenieurwesen (MINT)

(KFza)

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Hauptcodes lauten: Beschreibung:

MINT (Mathematik, Information, Naturwissenschaften und Ingenieurwesen) erfordert in der
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Lehrausbildung fiir technische Berufe hohe Aufmerksamkeit. Es ist dabei enorm wichtig, tech-
nische Denkweisen und Verstandnis fur die Thematik zu entwickeln. Des Weiteren sind an-
wendungsorientierte naturwissenschaftliche und mathematische Fahigkeiten notwendig, um
komplexe Aufgabenstellungen l6sen zu kdnnen. (Europdische Union 2018 S.9) Die Analyse-

richtung ist deduktiv.

Lerndefizite aus Pflichtschule

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Lerndefizite der
Kompetenzen MINT aus der neunjdhrigen Pflichtschulzeit. Ankerbeispiel: ,, Aber wirklich, da
reden wir von Grundkenntnissen, da gibt es Schiiler bzw. Schiilergruppen, die scheitern wirk-
lich am Volksschulstoff der dritten Klasse Volksschule.” (IP7, Pos. 60). Die Analyserichtung ist

induktiv.

Basis-Kompetenzen fiur MINT-Facher wie Mathematik sind bei Berufsschuleintritt auf einem
absolut unzureichenden Niveau. Einfachste mathematische Grundkenntnisse (wie Grundrech-

nungsarten) werden nicht gekonnt:

,Ganz schlimm, sage ich jetzt mal ganz offen und ehrlich. Also, Mathematik da gibt es kaum Ausnah-
men. Und da fehlt es an dem Allereinfachsten, also 12 dividiert durch 3 ist eine Herausforderung. Brii-
che, also da ist man in der zweiten, dritten [Berufsschul-]Klasse noch permanent gefordert, einfachste
Formeln umzuwandeln, zum Beispiel. Also, nichts Kompliziertes, sondern ganz einfach das Ohm’‘sche
Gesetz, sage ich jetzt einmal. Also, das alleine — nicht auswendig gelernt, sondern wirklich umzuwan-
deln. Oder vergleichsweise irgendeine andere mathematische Formel, Beschleunigung, Verzégerung
oder was auch immer. Also, das ist ein sehr groRes Defizit”. (IP2, Pos. 60).

Es konnte auch so formuliert werden, dass die Inhalte der zweiten Volksschulklasse von den
15-Jahrigen nicht beherrscht werden, denn sie scheitern an den Inhalten der dritten Klasse
Primarstufe: ,,Aber wirklich, da reden wir von Grundkenntnissen, da gibt es Schiiler bzw. Schii-
lergruppen, die scheitern wirklich am Volksschulstoff der dritten Klasse Volksschule.” (IP7,
Pos. 60). Damit ist ein reguldrer Unterrichtsstart im Fach Mathematik in der ersten Klasse der
Berufsschule nicht moglich, weil die vorgesehenen Themen von einer Mehrheit der Schilerin-
nen nicht verstanden werden. Schilerlnnen sind oft maBlos mit den jahrgangsentsprechen-
den Inhalten Gberfordert. Die Lehrlinge missen erst auf ein Grundniveau in Mathematik ge-
bracht werden. Bei MaRnahmenklassen (UBA) ist es besonders schlecht. Dabei sollten unter
anderem die Sprachkenntnisse verbessert werden, denn ohne diese ist es fast unmaoglich, den

Unterricht in Mathematik zu verfolgen.

Fazit: Bei MINT-Kompetenzen herrschen sehr groRe, vor allem mathematische Defizite, da

entscheidende Grundlagen fehlen.
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Regulérer Lernzuwachs

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Reguldrer Zuwachs
an MINT-Kompetenzen nach Absolvieren der 3,5- bzw. 4-jahrigen Berufsschulzeit. Ankerbei-
spiel: ,,Ich wiirde dann schon sagen, dass dann ein Zuwachs oder mehr Reduzierung um 30 %
gegeben ist. Das heildt, dass dann ungefdahr 40 % in etwa noch Uberbleiben, die liberfordert

sind.” (IP7, Pos. 66) Die Analyserichtung ist induktiv.

Der Lernzuwachs bei den MINT-Kompetenzen wird bei sieben von zehn interviewten Lehrern
als deutlich angesehen. Insbesondere werden Mathematik und Informatik genannt. In Zahlen
ausgedruckt wird bei 30 % (IP7) der Lehrlinge eine deutliche Verbesserung festgestellt, jedoch

40 % (IP7) waren zu Beginn der Ausbildung schon schwach und sind es auch geblieben.

,Nach vier Jahren konnte ich sagen, dass 70 % die Anforderungen nicht erflllen, wenn sie in diese
MINT-Facher kommen. Und ich wiirde sagen, dass dann die Rate besser ist [wird], glaube ich aus meiner
Perspektive. Ich wiirde dann schon sagen, dass dann eine Reduzierung um 30 % gegeben ist. Das heif3t,
dass dann ungefahr 40 % in etwa noch (iberbleiben, die Giberfordert sind.” (IP7, Pos. 66)

Wenn die Schiilerinnen alter bzw. reifer werden, erkennen sie die Bedeutung im Handwerk
und die Wichtigkeit der MINT-Kompetenzen. Deswegen gibt es eine deutliche Steigerung in
den MINT-Fachern. So antwortet Interviewpartner zehn auf die Frage, ob es eine Verbesse-
rung nach vier Jahren Ausbildung gibt: ,Ja natirlich, sie entwickeln sich, sie werden erwach-
sen, es ist auch so, sie werden auch wesentlich reifer und sie sehen mit den Jahren auch die

Bedeutung im Handwerk, die Bedeutung von diesen MINT-Themen.” (IP10, Pos. 55-56)

2.2.10 Hauptcode: Digitale Kompetenz (KFz4)

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Hauptcodes lauten: Beschreibung:
Der sichere und verantwortungsvolle Umgang mit digitalen Technologien zdhlt genauso zu
den Kernthemen der Berufsausbildung wie die digitale Sicherheit. Uberdies werden die Medi-
enkompetenz sowie die Informations- und Datenkompetenz im Europdischen Qualifikations-
rahmen (EQR) als wesentliche Kenntnisse diesem zugerechnet. (Europdische Union 2018 S.9f.)

Die Analyserichtung ist deduktiv.

Digitale Lerndefizite aus der Pflichtschule

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Lerndefizite von di-
gitalen Kompetenzen aus der neunjahrigen Pflichtschulzeit. Ankerbeispiel: , Die digitale Kom-
petenz hat eigentlich im Alltag wenig Einzug gefunden bei den Jugendlichen, finde ich. AulRer

Spiel und Aktion, Reaktions-Geschichten.” (IP10, Pos. 58). Die Analyserichtung ist induktiv.
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Sechs von zehn interviewten Lehrern sagen, dass die IT-Kompetenzen eher schlecht sind. Dies
widerspricht allen Erwartungen (sowohl der Lehrerinnen als auch der Schiilerinnen). Die Schi-
lerlnnen glauben aber, sie hatten digitale Kompetenz, weil sie ihr Handy bedienen kdnnen.
Beherrscht werden Social Media-Programme, jedoch Produktivitats-Programme wie E-Mail,
Office und Verwaltungsprogramme nicht. Der allgemeine Umgang mit Computern (Tastatur

schreiben, einfachste Bedienung von technischen Programmen) wird nicht beherrscht:

,Digitale Kompetenzen wiirde ich auch sagen, also eher sehr schwach. Also, auch wenn man glaubt,
dass die Jugendlichen im digitalen Zeitalter da eigentlich eher auf Zack sind, muss man sagen, das ist
halt jetzt extrem aufgefallen in der Umstellung auf Distance Learning. In Wirklichkeit, also eine E-Mail
zu schreiben, da Kommunikation aufzubauen, die eigene E-Mail zu verwalten, in Teams einzusteigen,
Passworter lukrieren und verwalten, ja. Also, da fehlt es eigentlich iberall.” (IP2, Pos. 66)

Sprachprobleme sind bei Kompetenzen besonders hinderlich, weil im Speziellen technische
Aufgabenstellungen nicht verstanden werden. Damit ist es nicht moglich, einfache Arbeitsauf-
trage am Computer zu erarbeiten bzw. zu I6sen. IP10 (Pos. 40) stellt fest, dass die Bildung

dieser Kompetenz in der Pflichtschule vernachlassigt wird.

Fazit: Die digitale Kompetenz ist bei anspruchsvolleren Produktivitatsprogrammen und tech-

nischen Anwendungen im Alltag bei den Jugendlichen noch gering ausgepragt.

Regulérer Lernzuwachs

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Lerndefizite von di-
gitalen Kompetenzen aus der neunjahrigen Pflichtschulzeit. Ankerbeispiel: ,,Die digitale Kom-
petenz hat eigentlich im Alltag wenig Einzug gefunden bei den Jugendlichen, finde ich. AulRer

Spiel und Aktion, Reaktions-Geschichten.” (IP10, Pos. 58). Die Analyserichtung ist induktiv.

Es gibt wenige bis keine Verbesserungen. Es werden nur die im Unterricht gegebenen Aufga-
ben verarbeitet, Gber den Tellerrand wird da nicht geblickt. Es fehlt das Interesse, mit digitalen
Medien (ausgenommen Handy) zu arbeiten, da viele Schiilerinnen es als Arbeit fiir den Betrieb
sehen und deshalb in der Freizeit nicht machen wollen. Auch die Einschulung von manchen

Programmen wird in der Berufsschule zu wenig gefordert.

Laut IP5 (Pos. 60) ist ein Flinftel der Schiilerinnen im digitalen Bereich sehr gut. Dies gilt bereits
far den Beginn der Ausbildung. Es bleibt auch auf diesem Niveau. Bei digitalen Messgeraten
und Diagnosetests ist die Kompetenz bei nahezu allen Schilerinnen der Abschlussklassen

zwangslaufig gestiegen. Die Covid-19-Pandemie hat auch positive Auswirkungen:

»Also ich bin der Meinung, dass die Corona-Krise einen Riesensprung gebracht hat. [...] Also fiir alle
[gilt], fir die Erwachsenen, fiir die dlteren Menschen und auch fiir die jungen Menschen — das wird der
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groBe Gewinn an Corona werden, die Informationen und digitale Zeit wird jetzt neu geschrieben. Da
bin ich tiberzeugt davon.” (IP10, Pos. 60)

,Wenn ich meine Klassen jetzt hernehme, ich wiirde sogar so weit gehen, das ist ein Quantensprung
[gewesen]. Wenn ich meine vierten Klassen jetzt nehme, die seit einem Jahr zu Hause digital aufgerus-
tet haben und auch mental und auch im Geiste — unglaublich! Das, was ich mit denen jetzt machen
kann auf dem Computer, das ware vor einem Jahr oder vor eineinhalb Jahren nicht moglich gewesen.”
(IP10, Pos. 62).

Fazit: Verbesserungen in der Digitalkompetenz zeigen sich im Wesentlichen nur bei den in den
Klassen haufig verwendeten digitalen Messgeraten und fahrzeugspezifischen Programmen.
Die Covid-19-Pandemie hat bei jenen Schiilerinnen, die zu Hause aufgeristet haben, sehr viel

an digitalem Kompetenzzuwachs gebracht.

2.2.11 Hauptcode: Personliche und soziale Lernkompetenz (KFZ4)

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Hauptcodes lauten: Beschreibung:
Die Fahigkeit, Grundprinzipien des Lernens einzuhalten und das eigene Lernen selbst zu steu-
ern. Das bedeutet, sich selbst und anderen gegentiber reflektiert zu sein, Ziele langfristig vor
Augen zu haben, mit der Absicht, diese zu erreichen, problemldsungsorientiert zu denken und
vor allem, sich selbst einschatzen zu kdonnen. Die Auszubildenden bendétigen hierzu ein be-
stimmtes Mal an Selbstregulation, Disziplin und Gewissenhaftigkeit. (Herzberg & Roth 2014

S.41), Die Analyserichtung ist deduktiv.

Lerndefizite aus der Pflichtschule

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Lerndefizite von
Persdnlichen und sozialen Lernkompetenzen aus der neunjdahrigen Pflichtschulzeit. Ankerbei-
spiel: ,,... wir haben Schiiler, die teilweise lernschwach sind. Das heift, die haben sich durch-

gewurschtelt durch neun Jahre Schulpflicht” (IP8, Pos. 78) Die Analyserichtung ist induktiv.

Bei der Befragung der Lehrer zu dieser Kompetenz wurde festgehalten, dass sich ein erhebli-
cher Teil der Lehrlinge zu Beginn der Lehrzeit notwendige unterrichtsbezogene leichte The-
men nicht selbststandig erarbeiten und daher die entsprechende Kompetenz nicht erlangen

kann. Es wird das fir einen komplexen und aufwendigen Beruf wie den des KFZ-Technikers
notwendige Niveaus nicht erreicht: ,,70 % eben nicht. Das heilit, sie kdnnen nicht selbststan-

dig sich was erarbeiten. Das heit, sie missen einmal lernen, lernen.” (IP7, Pos. 80)
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Es kommen Schilerinnen an die Berufsschule, die teilweise auffadllig lernschwach sind und
groRRe Defizite aufweisen. Die Bildung dieser Kompetenz wird in der Pflichtschule vernachlas-
sigt, etwas, das in den Interviews haufig erwahnt wird. Laut IP8 sind viele dieser Jugendlichen
mit Glick durch die neunjahrige Pflichtschulzeit gekommen: ,,... die haben sich durchge-
wurschtelt durch neun Jahre Schulpflicht. Und glauben, die Schule ist erledigt fiir immer. Und
finden sich in einer Schule wieder.” (IP8, Pos. 78) Als Faktum, das die Situation der Berufs-
schule fiir Fahrzeugtechnik in Wien beleuchtet, ist festzuhalten: Wie in Kapitel 1.2 ab Seite 31
dargestellt wird, betrdagt das Verhaltnis zwischen positivem und negativem Pflichtschulab-
schluss von Schilerlnnen im Schuljahr 2019/2020 in den ersten Klassen in 18 Normklassen
68,3 % positiv und zu 31,7 % negativ. (Fuchs 2021) Das bedeutet, dass drei von zehn Schiile-
rinnen aus Normklassen mit einem negativen Pflichtschulabschluss in die Lehrausbildung ein-
treten. In den zehn UBA-Klassen dreht sich allerdings das Verhéltnis um: 33,3 % positiver
Pflichtschulabschluss zu 66,7 % negativem Pflichtschulabschluss. (Fuchs 2020) Das bedeutet,
dass fast sieben von zehn Schiilerinnen von UBA-Klassen mit einem negativen Pflichtschulab-

schluss in die Lehrausbildung eintreten.

Regulérer Lernzuwachs

Die zentralen Definitions- und Abgrenzungs-Aspekte dieses Codes lauten: Reguldrer Zuwachs
an digitalen Kompetenzen nach Absolvieren der 3,5- bzw. 4-jahrigen Berufsschulzeit. An-
kerbeispiel: ,Ich merke immer, diese Lernkompetenz steigert sich im letzten Jahr massiv. Na-
tirlich mit dem Druck und mit der Anforderung, die Lehrabschlussprifung bestehen zu mus-

sen” (IP3, Pos. 59). Die Analyserichtung ist induktiv.

Alle zehn interviewten Lehrpersonen sind der Meinung, dass sich die Lernkompetenz gegen
Ende der Lehrzeit um mindestens 30 %punkte verbessert hat. Die Jugendlichen werden er-
wachsen, sie erreichen eine hdhere physische und psychische Entwicklungsstufe. Der Druck
und die Anforderung, die Lehrabschlussprifung bestehen zu missen, tragen zur Steigerung
dieser Kompetenz bei. Sie kommen in die Situation, dass sie zum ersten Mal bemerken, dass
sie fiir sich, namlich outputorientiert lernen. Die persdnliche und soziale Kompetenz gewinnt
gegen Ende der Lehrzeit dadurch klar an Bedeutung. Es ist erkennbar, dass die Motivation mit
der Erfahrung und dem zunehmenden Interesse am Beruf steigt. Die Jugendlichen entwickeln
sich zu Facharbeiterlnnen. Diese Steigerung liegt unter anderem daran, dass diese Kompeten-

zen in der Ausbildung eines derart komplexen und aufwendigen Berufes standig eingefordert
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werden. Dass der Ausbildungsbetrieb entscheidenden Einfluss auf den Lernzuwachs ausiibt,

wird von zwei interviewten Lehrern ausdricklich erwahnt (IP3, Pos. 59 und IP7, Pos. 104).

2.2.12 Kontrastive Vergleiche

Es gibt in Bezug auf den Umfang der Berufserfahrung und der Unterrichtsfacher zusatzliche
Informationen zu den Lehrern. Um aufgrund von Differenzierungen zusatzliche Erkenntnisse
zu erhalten, werden kontrastive Vergleiche in den Zuordnungen der Codes nach Lehrergrup-
pen durchgefiihrt, wobei die befragten Lehrer nach Berufserfahrung gemal} Anzahl der Jahre
eingeordnet werden, was hinsichtlich der Code-Zuordnungen in der folgenden Abbildung 17

veranschaulicht.
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Abbildung 17: Ein Zwei-Falle-Modell in Form von Dienstjlingeren (links) im Vergleich zu Dienstélteren (rechts).
Zugeordnete Codes nach Lehrfelder befragten Lehrerinnen auf Basis der zehn hadufigsten Codes je Lehrer-Gruppe
im kontrastiven Vergleich; die an den dufReren Randern befindlichen Codes werden nur der jeweiligen Gruppe
zugeordnet, in der Mitte angezeigte Codes sind (in unterschiedlicher Anzahl) beiden Gruppen zugeordnet; eigene
Darstellung auf Basis Maxqda 2022

Unterschiedliche (kontrastive) Merkmale der Gruppen nach Berufserfahrung sind gemaf die-
ser Gegenliberstellung insbesondere: Es zeigen sich eine hohere Anzahl an Aussagen bei den
dienstjingeren Lehrern, die ein individuelles Eingehen auf die Schiilerinnen anzeigen. Dies gilt
sowohl fir die erste Schleife (Schilerlnnen als Akteure) des entwickelten sozial-kognitiven
Schleifenmodells als auch fir die zweite Schleife (Akteure im Ausbildungsbetrieb, was Abbil-
dung 2 zeigt. Folglich gehen die dienstjlingeren Lehrerinnen haufiger gemaR dem kyberneti-
schen Modell hinsichtlich von Riickkoppelungen vor als dienstaltere Lehrerlnnen. Dies bedeu-
tet eine konsequente Uberpriifung (zum Beispiel Nachfragen) des jeweiligen Wissens- und

Kénnensstandes der Schiilerinnen-Kompetenzen durch dienstjiingere Lehrerinnen.
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Die dienstjlingeren Lehrerinnen sind grundsatzlich engagierter: (a) Institutionelle, auRerschu-
lische Griinde fiir den LAP-Misserfolg werden haufiger angesprochen: 19 gegeniiber 4 bzw.
nach Berlicksichtigung der unterschiedlichen Anzahl der Interviewpartner in jeder Gruppe ent-
spricht das einem Verhaltnis von ca. 17 zu 6. (b) LAP-unmittelbare Skills als Griinde nennen sie
haufiger: Nach Beriicksichtigung der unterschiedlichen Anzahl der Interviewpartner in jeder
Gruppe entspricht das einem Verhaltnis von ca. 14 zu 9. (c) Ebenso sprechen dienstjlingere
Lehrerinnen haufiger negative Einflliisse an, die einen positiven Abschluss behindern: Nach
Berlicksichtigung der unterschiedlichen Anzahl der Interviewpartner in jeder Gruppe ent-
spricht das einem Verhiltnis von ca. 16 zu 7).

Werden die befragten Lehrer nach Spezialisten und Generalisten gemaR Lehrbereich Theorie
und/oder -Praxis unterschieden, zeigt sich hinsichtlich der Anzahl der Code-Zuordnungen das

in Abbildung 20 gezeigte Bild.
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Abbildung 18: Ein Zwei-Falle-Modell in Form von Spezialisten (links) im Vergleich zu Generalisten (rechts). Zuge-
ordnete Codes nach Spezialisten (Theorie- oder Praxis-Lehrfelder) oder Generalisten (Theorie- und Praxis-Lehr-
felder) der befragten Lehrer auf Basis der zehn hadufigsten Codes je Gruppe im kontrastiven Vergleich; die an den
duBeren Randern befindlichen Codes werden nur der jeweiligen Gruppe zugeordnet, in der Mitte angezeigte
Codes sind (in unterschiedlicher Anzahl) beiden Gruppen zugeordnet; eigene Darstellung auf Basis Maxgda 2022
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Die Spezialisten (siehe linker Teil der obigen Abbildung) haben offensichtlich in ihrem jeweili-
gen Lehrfeld im Unterschied zu den Generalisten (rechter Teil der obigen Abbildung) mehr
Informationen zur Personlichkeit des Lehrlings bzw. verfligen Uber einen (aus soziopsycholo-
gischer Sicht) leichteren Zugang zum personlichen Lebensstil des Auszubildenden (16 zu 9), zu
seiner fehlenden Motivation (21 zu 5) sowie den unmittelbar fir die LAP notwendigen Skills
(18 zu 5) und angesprochenen Starken der Berufsschule (siehe Fehler! Verweisquelle konnte n
icht gefunden werden. auf Seite Fehler! Textmarke nicht definiert.). Da die in diesem Fall die
Begriffe Theorie und Praxis aber auf entgegengesetzte Inhalte verweisen (der theoretische
KFZ-Fachunterricht geschieht im Klassenzimmer, wahrend der praktische KFZ-Fachunterricht
in den Werkstatten abgehalten werden), wird das Zwei-Falle-Modell nochmals angewandt,
diesmal jedoch nur in Bezug auf Theorie-Lehrerlnnen und nur-Praxis-Lehrerinnen (siehe Ab-

bildung 19)
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Abbildung 19: Ein Zwei-Falle-Modell in Form von Nur-Theorie-Lehrfelder (links) im Vergleich zu Nur-Praxis-Lehr-
feldern (rechts). Zugeordnete Codes, eingegrenzt auf Spezialisten (n = 5 insgesamt) und aufgegliedert nach nur-
Theorie-Lehrfeldern und nur-Praxis-Lehrfeldern der befragten Lehrer auf Basis der zehn haufigsten Codes im
kontrastiven Vergleich; die an den duReren Randern befindlichen Codes werden nur der jeweiligen Gruppe zu-
geordnet, in der Mitte angezeigte Codes sind (in unterschiedlicher Anzahl) beiden Gruppen zugeordnet; eigene
Darstellung auf Basis Maxqda 2022
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Wie rechts aul3en in der obigen Abbildung zu erkennen ist, sprechen einzig und allein die Nur-
Praxis-Lehrer die Codes Schiilerinnen bei Trégerorganisationen, Kompetenz-Umsetzung/Per-
formance, Themen und Ausbildungsbetrieb an. Die Theorie-Lehrer sprechen dies in dieser Dar-
stellung nie an. Bei denjenigen Codes, welche beiden Gruppen zugeordnet sind, haben nur
die-Praxis-Lehrer einen deutlichen Uberhang bei den in der oberen Hilfte befindlichen Codes,
die insgesamt eher auf Schwachen des Ausbildungsbetriebes zeigen: Nachteile [des Ausbil-
dungsbetriebes], Schiilerinnen in der ersten Interaktionsschleife [Interaktion mit der Lehrper-
son], LAP-unmittelbare Skills [handwerklich-praktische Fahigkeiten] fiir Misserfolg, um die drei

haufigsten Codes zu nennen.

Daher kann geschlussfolgert werden, dass es von den Spezialisten allein die Nur-Praxis-Lehrer
sind, die diejenigen Kontext-Bereiche der Auszubildenden ansprechen, welche die Personlich-
keit des Lehrlings betreffen. So bemiihen sich die Nur-Praxis-Lehrer insbesondere um die auf-
wendiger (weil Werkstattbetrieb) zu betreuenden Lehrlinge von den Tragerorganisationen
und kiimmern sich um die Schwachen der Ausbildungsbetriebe. Sie beachten Kompetenz und
Umsetzung, da sie die unmittelbaren Griinde fiir den moglichen LAP-Misserfolg bei den ein-
zelnen Schilerlnnen kennen. Diese Themen werden direkt von den Nur-Praxislehrpersonen

angesprochen.

Fazit: Die persodnliche und unmittelbare Kommunikation ist in den Praxis-Fachern eher mog-

lich. Die Praxis-Lehrer haben den Schlissel zur Personlichkeit der Schilerinnen.

2.2.13 Code-Netzwerke auf Basis der Cluster-Analysen

Das Konzept von Codesystemen besteht darin, dass Hauptcodes gleichwertig nebeneinander
liegen, diese Hauptcodes aber nicht miteinander verbunden sind. Innerhalb der Hauptcodes
konnen hierarchische Strukturen aus Subcodes bestehen. Die bisherige Auswertung besteht
in der inhaltlichen Interpretation von Hauptcodes und deren Untercodes. Vernetzungen der
Codes sind bisher nicht berticksichtigt worden. Computergestiitzte QDA-Programme ermogli-
chen nun das Aufzeigen von Vernetzungen bzw. Beziehungen.

Das Subkapitel 2.2.13 zeigt Vernetzungen zwischen Codes in zweidimensionaler grafischer
Form. Grundsatzlich kénnen alle Codes (also auch alle Subcodes) miteinander in Beziehung
gebracht werden. Um detailliert Antworten auf Forschungsfragen geben zu kénnen, werden
bestimmte Codes (die operational aus den Begriffen der Forschungsfragen) miteinander in

Beziehung gebracht. Operational basiert dies auf einer Kombination von Cluster-Analysen
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(Backhaus u. a. 2021 489-575) und Netzwerkanalysen. (Cherven 2015 S.188-189) Hierbei wer-
den mittels (iberlappender Codes oder Codes, die in einer definierten Nahe zueinander liegen,
Gruppen gebildet und ihre Beziehungen zueinander als Kanten (Verbindungslinien) darge-
stellt. Das Ergebnis einer solchen methodengemischten Analyse zeigt die folgende Abbildung.
Dargestellt sind haufig vorkommende Beziehungen zwischen Codes der Ist-Situation und

Codes, welche den Lehrbetrieben zugeordnet sind.
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Abbildung 20: Vernetzungen zwischen Codes der Ist-Situation (Situative Umstdnde und Griinde fiir den LAP-Miss-
erfolg) und Codes des Lehrbetriebes auf Basis von drei Clustern, orange Ellipse wurde zur besseren Ubersicht
manuell hinzugefiigt; eigene Darstellung auf Basis Maxqda 2022.

Die grofRte Gruppe (turkis markierte Knoten) besteht aus den in obiger Abbildung sichtbar ge-
wordenen vier der insgesamt sechs Subcodes der Ist-Situation. Diese vier Subcodes wie gedn-
derter Lebensstil, fehlende Motivation als Grund, LAP-unmittelbare Skills und institutionelle,

auflerschulische Griinde sind eng untereinander verbunden. Diese Gruppe verweist auf
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unglinstige Faktoren fir einen gelingenden LAP-Erfolg. Die zweitgréRte Gruppe besteht aus
Nachteilen des Lehrbetriebs, Vorteilen des Lehrbetriebs und zweite Interaktionsschleife [zwi-
schen Peers und Ausbildnerinnen des Lehrbetriebs]. Auch die zweitgrofSte Gruppe verweist
auf eher ungiinstige Faktoren fir einen gelingenden LAP-Erfolg. Zwischen der grofSten und der
zweitgroBten Gruppen bestehen zahlreiche und enge Verbindungen. Das bedeutet, dass beide
Code-Gruppen einen zusammenhangenden Komplex von Faktoren bilden, die haufig zu einem
LAP-Misserfolg flihren. Als Beispiel kann aus Sicht des Verfassers die folgende typische und
haufig vorkommende Situation genannt werden: Regelmalig zu spat zur Arbeit kommende
Lehrlinge erhalten minderwertige Aufgaben und werden nicht selten zu KFZ-untypischen Ar-

beiten wie Reinigung herangezogen, worunter wiederum die praktische Ausbildung leidet.

Daraus kann (als Ergebnis eines qualitativen Forschungsteiles) folgende Hypothese abgeleitet
werden: Schiilerinnen, welche unglinstige Aspekte in der Ist-Situation aufweisen, erfahren in
der beruflichen Bildung im Sinne einer negativ sich verstarkenden Spirale eher die Schwachen

des Lehrbetriebs.

2.3 Triangulation — quantitativ-qualitativ verkniipfte Analysen zum

Kompetenzmodell KFZ4

In der empirischen Sozialforschung ist es haufig sinnvoll, qualitative und quantitative Daten,
welche durch Anwendung entsprechender Methoden ermittelt wurden, zu verwenden. Dies
kann — unter Beachtung der erheblich differierenden Voraussetzungen dieser unterschiedli-
chen Methoden — wissenschaftliche Glitekriterien einer Studie, etwa die Validitat, verbessern.
Der US-amerikanische Soziologe Norman Denzin pragte hierzu den Begriff Triangulation, unter
dem ,the combination of methodologies in the study of the same phenomenon“ (Denzin 2009
S.297) zu verstehen ist. Triangulation erlaubt als ein Begriff, welcher urspriinglich aus der Ver-
messungskunde (Geodasie) kommt, die Position eines Objektes (beispielsweise eines Schiffes)
in einem dreidimensionalen Raum prazise anzugeben. Folgende Triangulations-Arten werden
unterschieden: Forscherlnnen-, Theorie-, Methoden- und Datentriangulation. (Kuckartz 2014
S.46) In der vorliegenden Arbeit wird Methodentriangulation angewendet. Dies geschieht in
Form der Verknlipfung unterschiedlicher Daten mittels unterschiedlicher Methoden (Kuckartz

2014 5.47).
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In der vorliegenden Dissertation wird eine quantitative Methode in Form online-gestitzter
Befragung von Schiilerinnen verkniipft mit einer qualitativen Methode eines leitfadengestitz-
ten Expertinneninterviews. Die Datengenerierungsprozesse der Befragungen von Schilerin-
nen bzw. Interviews von Berufsschullehrern liefen im Wesentlichen parallel ab. Die Analysen
der erhobenen Daten jedoch erfolgten in einer ersten Phase unabhangig voneinander. Sie

wurden in einer zweiten Phase miteinander verknipft.

Aufgrund unterschiedlicher Elemente von und Anforderungen an Lesekompetenz und

Schreibkompetenz werden diese beiden Kompetenzen getrennt dargestellt.

2.3.1 Lesekompetenz

Zur Untersuchung und Beantwortung von Forschungsfrage FE1 (Warum schafft circa jeder
dritte KFZ-Technik-Lehrling in Wien nach Absolvierung von Lehrzeit und Berufsschule die Ab-
schlussprifung bzw. Facharbeiterinnenprifung nicht?) wird in einem ersten Schritt auf den
Start bzw. die Ausgangslage der Lehrausbildung zurlickgegangen. Diese Ausgangslage ist un-
glinstig und scheint sich trendmaRig weiter zu verschlechtern. Wie in Kapitel 1.3 auf Seite 37
dargestellt, starteten im Schuljahr 2015/2016 fast drei von fiinf Schiilerinnen (exakt 57,3 %)
die KFZ-Lehre mit einem negativen Pflichtschulabschluss. Knapp vier Jahre spater war jeder
Zweite (exakt 55 %) dieser Lehrlinge mit einem negativen Pflichtschulabschluss von der Schule
abgegangen, ohne die Lehrabschlusspriifung zu erlangen. Das diesbeziigliche Fazit war, dass
ein negativer Pflichtschulabschlusses einen erheblichen Einfluss auf den Misserfolg bei der

LAP hat, insofern diese Schiilerinnen gar nicht antreten.

Durch die neu geschaffene gesetzliche Ausbildungsgarantie (Ausbildungspflichtgesetz 2016
BGBI. | Nr. 62/2016 §0) verscharft sich die Situation weiter: Zusatzlich zu den Normklassen
werden Klassen der {iberbetrieblichen Ausbildung (UBA) eingerichtet. Zwei von drei Schiile-
rinnen dieser UBA-Klassen (exakt 66,7 %) weisen einen negativen Pflichtschulabschluss auf.
Das entsprechende Fazit in diesem Kapitel war: Die Gberbetrieblichen Ausbildungsklassen wei-
sen zwei grundsatzliche Schwachen auf: (1) Die Mehrheit der Jugendlichen hat fundamentale
Defizite in den Grundkompetenzen wie Lesen, Schreiben und Rechnen, welche in der Lehre
vorausgesetzt werden; (2) Die betriebliche Ausbildung findet in Form von unregelmaRigen,
untereinander kaum verbundenen Praktika an verschiedenen betrieblichen Standorten statt,
wodurch eine Kontinuitat der Betreuung nicht gegeben ist. Diese zusatzliche Blrde, welche

nun die Lehrausbildung zu tragen hat, wird nur hochst ungeniigend durch Zuweisung einer
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geringen Zahl von Forderstunden (eine zuséatzliche Forderwochenstunde pro Jahr) zu erleich-
tern versucht. Diese Realisierung der gesetzlichen Ausbildungsverpflichtung stellt sich daher

fur die auszubildende Berufsschule als eine schwerwiegende Hypothek dar.

In einem zweiten Schritt zwecks Beantwortung dieser Forschungsfrage werden die angefiihr-
ten fehlenden Voraussetzungen in den Grundkompetenzen zur deutschen Sprache themati-
siert. Im Rahmen der qualitativen Studie sprechen die Berufsschullehrer ebenfalls spontan
und in einem vergleichbar hohen Ausmal} diese fehlende Grundkompetenz an: Insgesamt 46
Code-Zuordnungen gab es allein fir den induktiv entwickelten Code ,Lerndefizite aus der
Pflichtschule’ fiir die vier Hauptkompetenzen von KFZ4 (siehe Kapitel 2.2.8 bis 2.2.11 ab Seite
125). Dies sind knapp zehn Prozent aller Codes. Den Hauptteil bilden die Lerndefizite in der
Lese- und Schreibkompetenz. Acht von zehn interviewten Berufsschullehrern halten fest, dass
grundlegende Lese- und Schreibkenntnisse fehlen. Dies wird sofort verstandlich, wenn die
hohe Zahl an Lehrlingen mit negativen Pflichtschulabschliissen, wie im ersten Schritt dieser

Triangulation dargelegt, beriicksichtigt wird.

Die Aussagen der interviewten Lehrer hierzu sind unmissverstandlich: ,[...] eine Katastrophe,
sinnerfasstes Lesen, vom Schreiben reden wir gar nicht, [ist] fast nicht vorhanden.” (IP4, Pos.
48) Insbesondere in Klassen mit hohem Migrationsanteil (wie dies haufig in UBA-Klassen der
Fall ist) kann ein nicht vorhandenes sinnerfassendes Lesen 100 % der Schiilerinnen betreffen.
Als Folge daraus wird das Unterrichtsniveau in jeder Klasse von den Lehrerinnen verringert.
Zuerst mussen grundsatzliche Deutsch-Lese- und Schreib-Kompetenzen von den Schiilerinnen
erlangt werden. Denn Lesen und Schreiben stellen Voraussetzungen fir die grundsatzlichen
kulturellen Techniken (Informieren, Kommunizieren, Verstehen von mathematischen Zusam-
menhdngen und effizienter Umgang mit digitalen Techniken) dar. (Tischler 2019 S.3-6) Erst
nach einer Grundlegung allerwichtigster Elemente dieser Kompetenzen kénnen die berufsbe-
zogenen Unterrichtsinhalte gelehrt und gelernt werden. Diese enorme Verzégerung fiihrt
dazu, dass die vorgesehenen (fiir die LAP erforderlichen) Inhalte bei weitem nicht mehr in

vollem Umfang vermittelt werden kénnen.

In einem dritten Schritt werden die Aussagen der Schiilerinnen, welche im Rahmen der quan-
titativen Erhebung gemacht wurden, mit den bisherigen Erkenntnissen verkniipft. Die haufig
nicht ausreichende Lesekompetenz zeigt sich an den Schiilerinnen-Aussagen, weil nur jeder
achte Auszubildende (11,8 %) generell Biicher liest. Vier von zehn Auszubildenden (39,6 %)

lesen berufsbezogene Blicher wie KFZ-Lehr- oder Reparaturmanuale (siehe Fehler! V
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erweisquelle konnte nicht gefunden werden.). Wie diese Tabelle aufzeigt, werden Texte
Uberwiegend online gelesen: Fiinf von zehn Auszubildenden (53,5 %) geben dies an. Anzumer-
ken ist, dass Online-Texte aufgrund des zumeist vorhandenen Kontextes von umgebenden Bil-
dern, Videos oder schematischen Zeichnungen nicht direkt vergleichbar sind mit Blichertex-
ten, in welchen diese zusatzlichen Kommunikationsmittel in einem deutlich geringeren Aus-
mald vorhanden sind, sodass deren Sinn schwerer zu erfassen ist. Rund jeder dritte Auszubil-
dende (35,6 %) gibt in Frage 8 an, den Inhalt eines gelesenen Textes seinen Kolleglnnen voll-
inhaltlich wiedergeben zu kdnnen. Rund jeder zweite Auszubildende (50,3%) meint, den Inhalt
zum Uberwiegenden Teil wiedergeben zu kdnnen. Da zu dieser Frage kein einziger Lehrling
eine unterdurchschnittliche Bewertung (in Form eines Minus oder eines doppelten Minus) an-

gegeben hat, ist das Ergebnis dieser Frage als wenig glaubwiirdig zu betrachten.

Wie aufgezeigt wurde, lassen unbewertete Ergebnisse der Lehrlings-Aussagen den Schluss zu,
dass sinnerfassendes Lesen liberwiegend gegeben ist. Dieser hohe Anteil zur Kompetenz eines
sinnerfassenden Lesens jedoch ist aus mehreren Griinden kritisch zu betrachten: Sie ent-
stammt, wie bereits erwdhnt, einer Selbsteinschatzung der Lehrlinge. Der Schiilerinnenselbst-
einschatzung zum sinnverstehenden Lesen wurde je SchiilerIn eine Fremdeinschatzung durch
die Lehrkraft (als Expertin) zu einem Schilerinnentext, der erldutert werden sollte, gegeniber-
gestellt. Nur jede zweite Schiilerin konnte dies korrekt interpretieren. Jeder zweite Auszubil-
dende schatzt also sein sinnerfassendes Leseverstandnis zu hoch ein. Im Sample der befragten
Schiilerlnnen waren nur zu geringen Anteilen Schiilerinnen der UBA-Klassen, in welchen die
Quote negativer Pflichtschulabschliisse besonders hoch ist (siehe oben erster Schritt: Aus-
gangslage der Lehrausbildung), gegeben. Auch die Aussagen der Lehrerinnen (siehe oben
zweiter Schritt: Fehlende Grundkompetenzen) belegen einen deutlichen Mangel an Lesekom-
petenz.

Als verknlipftes Fazit aller Analysen zum sinnverstehenden Lesen wird festgehalten: Nur eine

Minderheit der Schiulerlnnen beherrscht sinnverstehendes Lesen.

2.3.2  Schreibkompetenz

Aufgrund der Schiilerinnenbefragung gilt: Schiilerinnen schreiben durchaus Texte, jedoch 85
von 100 Schiilerinnen berichten hierbei von wenig anspruchsvollen Posts in Social- Media wie

Facebook oder Instagram und nur 20 von 100 Schilerlnnen sagen, dass sie anspruchsvollere
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Berichte (iber Montage oder Reparaturen verfassen. Uberhaupt nur 4 von 100 Schiilerinnen

geben die Textart Aufsatze an.

Dieser Abfall von hdufig genutzten aber relativ anspruchslosen Schreibformen wie Online-
Posts zu beruflich notwendigen Berichten oder gar kreativen Aufsatzen spiegelt sich auch in
den analysierten Aussagen der interviewten Lehrer wider. Acht von zehn der interviewten Be-
rufsschullehrer halten fest, dass grundlegende Lese- und Schreibkenntnisse im Deutschen feh-
len. Der geschatzte Nachholbedarf liegt zwischen 70 % und 100 %, insbesondere in Klassen
mit hohem Migrationsanteil. Auch werden Zahlen genannt, die auf ein Fehlen grundsatzlicher
Rechtschreibnormen verweisen Etwa 30 bis 50 % der Schilerinnen beherrschen die Grof3- und
Kleinschreibung nicht. Einschrankend ist festzuhalten, dass eine Differenzierung auch glinsti-
gere Ergebnisse erbringen kann. So nutzen Auszubildende in gréBeren Lehrbetrieben haufiger

anspruchsvollere Lese- und Schreib-Formate wie E-Mail als in kleineren Lehrbetrieben.

Diese weitgehend schlechten und unzureichenden Lese- und Schreibkompetenzen in der
deutschen Sprache wirken sich strukturell negativ auf die folgenden drei Kompetenzen des
KFZ4-Konzepts aus: MINT-Kompetenzen, Digitale Kompetenz und Persdnliche und soziale
Lernkompetenz. Lesen und Schreiben stellen die Basis dar, ohne die Verstandnis oder gar An-
wendung dieser drei weiteren KFZ4-Kompetenzen nur sehr eingeschrankt moéglich erscheint.
Ohne deutsche Sprachkenntnisse ist es nahezu unmoglich, dem Mathematikunterricht zu fol-

gen.

2.3.3 Kompetenz in Naturwissenschaft, Technik und Ingenieurwesen

Vergleichbar mit der Lese- und Schreibkompetenz schatzen sich die Schilerinnen auch im
Rechnen und der Technik als (iber dem Skalendurchschnittswert liegend ein. Die Fragen: , F13:
Bist du der Meinung, dass Rechnen fiir deinen Beruf wichtig ist?” und: ,F14: Wie schatzt du
deine Kenntnisse im Rechnen ein?“ ergeben als Durchschnittswerte 2,50 (F13) und 2,32 (F14)
bei einem Skalendurchschnittswert von 3,00. Auch hier zeigt sich neben einer Uberdurch-
schnittlichen Bedeutung von Rechnen (F13) eine signifikant noch bessere Einschdtzung der
eigenen Rechenfahigkeit (F14): Der P-Wert in einem gepaarten t-Test ist mit ,030 signifikant,
die EffektgroRRe von Cohens d ist ,179 und wird als klein angesehen, aber der Effekt ist vorhan-

den.

Die Verknupfung der quantitativen Befragung der Schiilerinnen und qualitativen Befragung

der Lehrer im Rahmen der Triangulation zeigt den groflen Unterschied zwischen
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Eigeneinschatzung und Fremdeinschatzung. Nahezu das Gegenteil der kurz skizzierten Selbst-
einschatzung der Schiilerinnen zum Rechnen zeigt sich in den Aussagen der Lehrkrafte. Die
aus der Pflichtschule stammenden Lerndefizite sind auch hier gravierend: ,,da gibt es Schiler
bzw. Schilergruppen, die scheitern wirklich am Volksschulstoff der dritten Klasse Volks-
schule." (IP7, Pos. 60), ,[Es] fehlt am Allereinfachsten, also zwdlf dividiert durch drei ist eine
Herausforderung.” (IP2, Pos. 60). Dies hat zur Folge, dass die, fiir die erste Berufsschulklasse
laut Lehrplan vorgesehenen Themen von den meisten Schiilerinnen nicht verstanden werden.
Bei iiberbetrieblichen MaRnahmenklassen (UBA) ist dies besonders stark ausgepragt. Dies
flhrt zur Annahme: Eine Verkennung der tatsachlichen eigenen Kenntnisse in bestimmten
Schulfachern wie Mathematik ist ein psychisch schwer zu Gberwindender Nachteil und fiihrt
potenziell zum Misslingen der der alle Lehrinhalte der KFZ-Technik umfassenden Lehrab-

schlussprifung.

Frage 17 (Bist du in der Lage, den Verschlei® eines Synchronring des Wechselgetriebes zu er-
kennen?) ist eine fachspezifische Frage, die dem Evaluieren der Einschatzung des technischen
Verstandnisses dient. Der Durchschnittswert der flnfteiligen Skala (1=++, 5=--) ist mit 2,71
(siehe Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.) fiir die Abschlussklasse eines t
echnischen Berufs als eher nicht zufriedenstellend zu beurteilen. Dies kdnnte darauf zurtick-
zufihren sein, dass in der vierten Klasse nach dem Vorbereitungskurs fiir die LAP, welcher drei
Monate vor der LAP in der Schule durchgefiihrt wird, die Schiilerinnen erkennen, dass ihre

technischen Kompetenzen fir einen positiven Abschluss der LAP kaum reichen werden.

Die Aussagen der Lehrkrafte vermitteln ein dhnliches Bild: Die Schiilerinnen starten mit gerin-
gen Fahigkeiten in den MINT-Kompetenzen. Sie erkennen mit der Zeit die Bedeutung von
handwerklichem Geschick und die Wichtigkeit der MIN- Kompetenzen und verbessern sich in
den Lehrjahren. Jedoch ist diese individuelle Verbesserung statistisch gesehen zumeist nicht
ausreichend: ,, Nach vier Jahren kdénnte ich sagen, dass 70 % die Anforderungen nicht erfillen.
[...] Das heiBt, dass dann ungefdhr 40 % in etwa noch tberbleiben, die tGberfordert sind.” (IP7,
Pos. 66). Bemerkenswert ist, dass der genannte Prozentsatz von rund 40 % Uberforderung in

etwa der Misserfolgsquote der LAP entspricht.

Als Fazit zu den MINT-Kompetenzen wird festgehalten: Schilerinnen tGberschatzen erheblich
die eigenen Rechen-Fahigkeiten. Diese Fahigkeiten werden von den Lehrkraften haufig als vol-
lig unzureichend angesehen. Gegen Ende der Lehrzeit erkennen — oft zu spat — die Schilerln-

nen auch ihre Mangel in den technischen Kompetenzen.
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2.3.4 Digitale Kompetenz

Digitale Kompetenz im Rahmen der KFZ-Ausbildung bezieht sich nicht auf ein eher oberflach-
liches Know-how im Umgang mit Sozialen Medien, Posts und Videos, sondern es bedeutet
vielmehr eine zielgerichtete Anwendung fir berufliche Zwecke. Diese Anwendung ist in sechs
Feldern begriindet: (1) Grundlagen und Zugang, (2) Umgang mit Information und Daten, (3)
Kommunikation und Zusammenarbeit, (4) Kreation digitaler Inhalte, (5) Sicherheit, (6) Prob-
lemldsen und Weiterlernen. (Janschitz u. a. 2021 S.13) Ein erster Hinweis fir solch ein vertief-
tes Know-how ist die private Ausstattung der Schilerinnen mit geeigneter Hardware bzw.
technisch aufwendiger Gerate als nur mit einem Smartphone. Fast 83 % verwenden gemal}
Frage 19 des Schiilerinnenfragebogens zu Hause einen Stand-PC, Laptop oder ein Tablet. Auf-
schlussreich sind die Antworten auf Frage 20 zum Verwendungszweck. Flr KFZ-Auszubildende
sind die angegebenen Prozentsatze als unerwartet gering zu bewerten: Nur rund 22 % aller
Schilerlnnen geben an, ein Messtechnik-Programm im KFZ-Bereich zu nutzen. Ebenso uner-
wartet ist die Tatsache, dass weniger als die Halfte der KFZ-Auszubildenden Programme zur
Fahrzeug-Diagnose nutzt, namlich 45 %. Ohne souverdanen Umgang mit entsprechender Mess-
und Diagnose-Software ist es in modernen Fahrzeugen nicht méglich, den Status abzufragen
oder eine Fehlerdiagnose durchzufihren. Als Zusammenfassung ist festzuhalten: Die ange-
fihrten Werte deuten darauf hin, dass eine vertiefte digitale Kompetenz nur in geringem

MafRe vorhanden ist.

Die Analysen der Aussagen der interviewten Lehrkrafte bekraftigen diese Zusammenfassung
und zeigen Details auf: Sechs von zehn Lehrerkraften sagen direkt, dass die IT-Kenntnisse
schlecht sind. Schilerlnnen glauben zwar, sie hatten digitale Kompetenz, weil sie ihr Mobilp-
hone bedienen kénnen, was aber nur eine oberflachliche Alltagskompetenz darstellt. Viele
Schilerlnnen beherrschen den Umgang mit IT-Programmen — verstanden als vertiefte digitale
Kompetenz — nicht. Auch hier stellt ein verbreiteter sprachlicher Mangel eine fundamentale
Ursache fir die Mangel dar. Wie im Distanz-Lernen in der Corona-Pandemie sichtbar gewor-
denist, sind grundsatzliche Fahigkeiten, wie zum Beispiel Umgang mit Passwortern, Einsteigen
in Videokonferenzen, Verwalten von Dateien und Daten und E-Mail-Schreiben, nicht oder nur

in Fragmenten vorhanden.

Als Fazit fur die berufliche digitale Kompetenz gilt: Es fehlt bei den meisten Schilerinnen die
Fahigkeit, seridse Arbeitsauftrage digital durchzufiihren. Hierbei ist eine Einschrankung zu be-

achten: Die Covid-19-Pandemie hat bei denjenigen Schilerinnen, welche zu Hause in
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angemessener Weise Uber Hard- und Software verfligten, einen erheblichen digitalen Kompe-

tenzzuwachs gebracht.

2.3.5 Personliche und soziale Lernkompetenz

Diese umfassenden Schliisselkompetenz im Bereich des Lernens ist nach den EU-Empfehlun-
gen , die Fahigkeit, sich selbst zu reflektieren, mit Zeit und Informationen effizient umzugehen,
konstruktiv mit anderen zusammenzuarbeiten, resilient zu bleiben und seinen Bildungs- und
Berufsweg selbst in die Hand zu nehmen.” (Europdische Union 2018 S.189/10) Die Ergebnisse
der befragten Schiilerinnen zeigen, dass 38 Schiilerinnen (25,5 %) spontan die Idee eines le-
benslangen Lernens gemaR EU-Empfehlungen ablehnen. Das Verhaltnis zwischen gesetzten
und nicht gesetzten Schwerpunkten ist fiir einen positiven Abschluss der Lehrabschlusspri-
fung als nicht zufriedenstellend einzuschatzen (offen gestellte Frage 26). So nennen spontan
nur rund 5 % der Schilerinnen die Lehrabschlusspriifung als einen selbst gesetzten Schwer-
punkt fir das Lernen in der dritten und vierten Berufsschulklasse. Eine Cluster-Analyse zeigt
dhnliche Ergebnisse. Eine/r von vier Schilerinnen ist gefahrdet, die Lehrabschlusspriifung
nicht zu bestehen. Diese Schiilerinnen weisen einen Mangel in der fachpraktischen Anwen-

dung technisch notwendiger und im Betrieb regelmaRig durchzufiihrender Arbeiten auf.

Die Schlusselkompetenz ,Personliche und soziale Lernkompetenz’ beinhaltet die Fahigkeit zur
Selbstreflexion seiner Starken und Schwachen. Dieses Reflexionsvermoégen scheint einem er-
heblichen Prozentsatz der Schiilerlnnen (mindestens 25 %, wie die Resultate nahelegen) zu

fehlen.

Im Zusammenhang mit der sozialen Dimension dieser Schliisselkompetenz ist festzuhalten,
dass Schilerlnnen sich tendenziell zu Gruppen dhnlicher Erfolgs- oder Misserfolgsergebnisse
(ausgedriickt in den Noten der Schulfacher) gruppieren. So hatten die Schiilerinnen freie Sitz-
platzwahl bei der Befragung. Die nachfolgende Analyse der gewahlten Sitzplatze zeigt eine
deutliche Gruppierung der Schiilerinnen nach Gruppen mit eher schlechten Noten und Grup-
pen mit eher guten Noten (siehe Tabelle 7). Dieses Phdnomen zeigt sich in beiden und vonei-
nander unabhangigen und zeitlich versetzten Befragungsdurchgangen in unterschiedlichen
Klassen. GemaR dem psychologischen Konzept des Gruppendenkens (,,groupthink®) kann das
bedeuten, dass von der Gruppennorm abweichende Positionen als unangemessen angesehen

werden. (Six 2021 S.752) Im vorliegenden Fall des Bildens von Schiilerinnengruppen mit
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schlechten Noten kann das dazu fiihren, dass Selbstreflexion und Lernen als nicht gruppen-

konform angesehen und daher abgelehnt werden.

Die interviewten Lehrpersonen berichten, dass die Schilerlnnen sich zu Beginn der Lehrzeit
selbst ,triviale’ Unterrichtsthemen nicht selbststdndig erarbeiten kénnen. Jedoch verbessert
sich das gegen Ende der Lehrzeit deutlich. Der Druck und die Anforderung, die Lehrabschluss-
prifung bestehen zu missen, tragen zur Steigerung der personlichen Lernkompetenz bei. Sie
erwerben die Fahigkeit, zielorientiert zu lernen. Steigende Motivation und Interesse am Beruf

fhren zur Verbesserung der Personlichen und sozialen Lernkompetenz.

Als Fazit ist zu nennen: Personliche und soziale Lernkompetenzen sind am Beginn der Lehrzeit
schwach ausgepragt. Die hierzu notwendige Selbstreflexion fehlt vielen. Jedoch dndert sich
diese Situation fur die Mehrheit gegen Ende der Lehrzeit. Eine Minderheit von rund einem
Viertel bleibt auf dem nicht reflexiven niedrigen Niveau, was eventuell durch negative Ein-

flisse durch Gruppenbildung bedingt ist.

2.3.6  Uberlappung von Schliisselkompetenzen

Wie in theoretischer Perspektive zu erwarten ist, dass die definierten bzw. abgegrenzten
Schliisselkompetenzen einander teilweise tiberlappen, zeigen sich diese Uberlappungen auch
in den empirischen Ergebnissen. Dies gilt flir sowohl die Befragung der Schiilerlnnen als auch
die Interviews mit den Berufsschullehrern. Als ein Beispiel fiir eine solche Uberlappung kann
die Personliche und soziale Lernkompetenz aus Sicht einer Triangulation prasentiert werden.
So zeigt eine kombinierte Cluster- und Netzwerkanalyse als Musterentdeckungsverfahren der
analysierten Codes der Lehrkrafteinterviews in der Vernetzung der Ist-Situation mit dem KFZ4-

Konzept auf drei Ballungsgruppen, wie die folgende Abbildung zeigt.
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Abbildung 21: Vernetzungen zwischen Codes der Ist-Situation (Situative Umstdnde und Griinde fiir den LAP-Miss-
erfolg) und KFZ4 auf Basis von drei Clustern; der orange Kreis wurde zur besseren Ubersicht manuell hinzugefiigt;
eigene Darstellung auf Basis Maxqda 2022

Eine dieser Ballungsgruppen ist besonders interessant: Diese griin markierte Gruppe benennt
im Wesentlichen Griinde, die weit tGiber eventuelle LAP-Misserfolge hinausreichen: gednderter
Lebensstil, aufSerschulische Griinde, fehlende Motivation. Hierzu wird der Code Lerndefizite
aus dem Pflichtschulbereich aufgrund der zahlreichen Verbindungen hinzugefiigt. Der nun als
orange markierte Bereich ist methodisch interessant, denn er fiihrt — trotz der Verwendung

von Codes in einem anderen Zusammenhang — zur gleichen Interpretation wie bei der
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Abbildung 20. Ebenfalls bemerkenswert ist, dass Lerndefizite auch in den anderen Gruppen

einen herausragenden Platz einnehmen.

Eine klare Differenzierung der Schiilerinnen zeigen auch die Ergebnisse zu Frage 24, also der
abgegebenen Beurteilung zur Sinnhaftigkeit eines lebenslangen Lernens. Aus der Analyse in
Kapitel 2.1.2.4 auf Seite 88 wird der Schluss gezogen, dass eine von vier Auszubildenden (26 %)
die Idee eines lebenslangen Lernens ablehnt. Diese zukunftsbezogene Frage wurde erganzt
durch eine Frage nach der unmittelbaren Vergangenheit, namlich des Lernens oder Nichtler-
nens in den letzten zwo6lf Monaten. Die offen gestellte Frage 26: ,,Welche Schwerpunkte hast
du in den letzten 12 Monaten beim Lernen gesetzt?“ fiihrt zu 14 Antwortkategorien. Eine von
drei Auszubildenden (33 % aller Teilnehmerinnen) hat Antworten gegeben, welche in die vier
folgenden Antwortkategorien fallen: ,Kein Schwerpunkt gesetzt’, ,Ich sollte mehr lernen’, ,Ler-

nen fallt schwer, WeiR nicht, wie zu lernen’ und ,Lernhemmnisse durch Corona’.

Fazit: Die Analyse der Lehrkrafte weist auf eine enge Korrelation zwischen Lebensstil, fehlen-
der Motivation und lGbernommenen Lerndefizite aus der Pflichtschule hin. Die Analyse der
Schilerinnen-Antworten zu Frage 24 und 26 zeigen Vergleichbares sowohl fiir die unmittel-
bare Vergangenheit als auch fir die Zukunft. Beide Schlussfolgerungen verweisen quantitativ
auf eine ahnliche GréRenordnung (ein Viertel bis ein Drittel der Schiilerlnnen) und qualitativ
auf strukturelle und langfristig bestehende Defizite seitens Motivation oder Wissen bzw. K&n-

nen bezliglich des Lernens.
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3 Diskussion, Interpretation und Konklusion

Zundachst werden im Rahmen der Diskussion zentrale Ergebnisse der beiden empirischen Un-
tersuchungen (Schilerinnenbefragung und Lehrkréfteinterviews) dargestellt, interpretiert,
gegebenenfalls ein Fazit formuliert und ins Verhaltnis zum Stand der Forschung oder Theorien

gesetzt.

3.1 Diskussion und Interpretation der Ergebnisse

Aus Sicht der Schliisselkompetenzen gemaR dem KFZ4-Konzept werden die Ergebnisse disku-
tiert und interpretiert, wobei auch Bezug auf den aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnis-

stand und vorliegende Theorien genommen wird.

Lese- und Schreibkompetenz (K1-KFZ4)

Nur 12 % der Schiilerlnnen lesen gern Blicher, am meisten werden Online-Texte (54 %), wel-
che derzeit zu erheblichen Teilen Bild- und Videomaterial enthalten, gelesen. Die Angaben der
Schilerlnnen zum sinnerfassenden Lesen fallen — nicht zuletzt infolge der Methode der Selbst-
einschatzung —zu positiv aus. Denn die Aussagen der interviewten Berufsschullehrer lassen an
Deutlichkeit nichts zu wiinschen Ubrig: Dezidiert halten acht von zehn Lehrern fest, dass we-
sentliche Mangel beim Lesen und Schreiben auftreten. Ebenso zeigt die aktuelle PISA-Studie
2018, dass Osterreich beim Lese-Vermégen der 15- bis 16-Jahrigen nur im Mittelfeld der be-
teiligten OECD-Lander liegt. (Glaeser, u. a. 2019 5.50-51) Osterreich befindet sich auf Platz 22
von 39 teilnehmenden Liandern. (Schmich u. a. 2019 S.39) Ahnliche Mangel werden auch fiir
die Schweiz moniert: ,Salzano: Die Jugendlichen lesen nicht mehr gerne. [...] Die Lernenden
verstehen oft nicht, was gemeint ist. Am liebsten haben sie alles in Bildern erklart”. (Blaser &

Salzano 2023)

Zu beachten ist allerdings in einer solchen — Differenzen verwdssernden — Durchschnittsbe-
trachtung, dass die Lese-Risikogruppe in Osterreich doppelt so groR ist wie diejenige der fiih-
renden Lander. (Schmich u. a. 2019 S.45) Insbesondere gilt, dass mehr als jeder vierte Schiler
(29 %) in die Lese-Risikogruppe fallt. (Schmich u. a. 2019 S.48) Dies ist fiir die vorliegenden
Thematik von besonderer Relevanz, denn 95,9 % der Schilerlnnen in der Berufsschule fiir

Fahrzeugtechnik in Wien (Fuchs 2021) sind im Schuljahr 2020/2021 mannlich.
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Fazit zu Lese- und Schreibkompetenz: Ein betrachtlicher Anteil der mannlichen Schiiler weist
starke Mangel in dieser Schlisselkompetenz des Lesens und Schreibens -auf. Dieser Anteil
konnte zwischen 30 % und in einigen Fallen laut Lehrkraften 70 % der Klasse liegen. Dies ist

umso bedenklicher, als andere Kompetenzen zu grofRen Teilen darauf aufbauen.

MINT-Kompetenz (K2-KFZ4)

Die Einschatzungen der Schiilerinnen zu Mathematik und Technik sind im Durchschnitt besser
als der Skalenmittelwert. Dies ist fur Auszubildende im KFZ-Bereich auch zu erwarten. Meh-
rere durchgefiihrte statistische Verfahren wie multiple lineare Regressionsrechnung unter-
stitzen diese Selbsteinschatzung. Die eher hohe Selbsteinschatzung hat den Nachteil, dass in
der Abschlussklasse Mathematik nicht mehr richtig beachtet wird. Die Lehrkrafte unterstiitzen
dies durch eher wohlwollende Noten, was zu nicht notwendigen Leistungsabfallen in der LAP
fihren kann. Dennoch geben die interviewten Lehrkrafte an, dass am Beginn der Ausbildung
einfachste mathematische Grundkenntnisse nicht vorhanden sind, wodurch die geplanten
Jahresinhalte reduziert werden miissen. Die aktuell giiltige PISA-Studie 2018 zeigt, dass Oster-
reich bei den Mathematik-Kompetenzen der 15- bis 16-Jahrigen besser als bei der Lese-Kom-
petenz abschneidet: Es wird Platz 18 von 39 teilnehmenden Landern erreicht. (Schmich u. a.
2019 S.49) Jedoch ist die Streuung hoch, 21 % gehoren der Mathematik-Risikogruppe an. Das
heiRt, diese Schiilerinnen sind auf MINT-Level 1 oder sogar darunter. (Glaeser u. a. 2019 S.52-
53) Diese Risikogruppe besitzt daher kaum MINT-Grundlagen, was insbesondere fiir die Kraft-
fahrzeugtechnik bedenklich ist. Denn die zahlreich aufeinandertreffenden Systeme und deren
komplexes Zusammenwirken erfordern technische Kompetenzen. Aufgaben in den Bereichen
Mechanik, Pneumatik, Hydraulik und Elektrotechnik sind in der Praxis ohne technische Kom-

petenz nicht zu bewaltigen.

Fazit zur MINT-Kompetenz: Die statistisch gesehen durchschnittlichen PISA-Leistungen Oster-
reichischer Schiilerinnen zeigen bei ndherer Betrachtung jedoch, dass die Streuung hoch ist.
Das heiRt im gegenwadrtigen Fall, dass jeder flinfte Auszubildende (21 %) kaum rechnerische
Grundfahigkeiten am Ende der Pflichtschule aufweist. Auch PISA bestatigt die prasentierten
und analysierten Aussagen der Lehrkrafte, wonach ein kompetenter Umgang mit alltaglichen
Endgerdaten wie Mobiltelefon oder Tablet keine Grundlage bietet fiir ein kompetentes Ver-

wenden professioneller Software und technische Systeme (siehe Kapitel 2.2.4.1 auf Seite 111).
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Digitale Kompetenz (K3-KFZ4)

Digitale Grundkompetenz ist nach den Schiilerinnen-Angaben vorhanden: Die grof3e Mehrzahl
der Schiilerinnen (83 %) verfiigt Gber digitale Hardware wie Laptop oder PC, 80 % nutzen KFZ-
Lernprogramme, 73 % schreiben E-Mails. Die Lehrkrafte sehen das vollkommen anders: Aus-
fUhrlich genutzt werden zwar die populdren Social-Media-Applikationen wie Facebook, TikTok
oder Instagram, jedoch werden Produktivitats-Programme wie das Microsoft-Office-Paket
nicht beherrscht. Ein einfaches E-Mail zu schreiben, stellt eine Herausforderung dar. Hinzu
kommen Sprachprobleme, weil im Speziellen technische Aufgabenstellungen nicht verstan-
den werden.

Fazit: Die digitale Kompetenz ist zwar bei populdren Social-Media-Applikationen vorhanden,
jedoch gilt dies nicht flir anspruchsvolle Produktivitdtsprogramme und technische Anwendun-
gen. Eine geforderte nachhaltige Gestaltung der Berufsausbildung mittels digitaler Instru-
mente und der gegenwartig rasch aufkommenden Programme Kinstlicher Intelligenz (KI)
nach Jepsen (2020 S.215) ist nur erreichbar, wenn insbesondere bei den Risikogruppen der

Auszubildenden die erheblichen Kompetenzliicken geflllt werden.

Persénliche und soziale Lernkompetenz (K4-KFZ4)

Die Auswertung der Daten zeigen eine hohe Streuung innerhalb der Stichprobe und damit
auch innerhalb der Grundgesamtheit: Nur knapp die Halfte (46 %) der Schilerlnnen sehen le-
benslanges Lernen als wichtig an. Komplementar geben viele Schiilerinnen an, dass sie Lern-
Schwerpunkte fiur die LAP nicht gesetzt haben. Wie die Halfte der interviewten Lehrkrafte ex-
plizit bekraftigt, gilt, dass das Interesse fur dieses Berufsfeld und damit die notwendige Lern-
Motivation haufig nicht vorhanden ist (siehe Kapitel 2.2.4.6 auf Seite 114).

Insgesamt fiihlen sich Schiilerinnen insbesondere durch die Ausbilderinnen im Lehrbetrieb bei
der Vorbereitung auf die LAP als zu wenig unterstitzt. Eventuelle Ursachen hierfir, die in der
Fachliteratur haufig genannt werden, sind: die Erledigung ausbildungsfremder Arbeiten, ein
kaum vorhandenes Konzept zur betrieblichen Berufsausbildung oder das Ausnutzen von Aus-
zubildenden als billige Arbeitskrafte. (Lange 2019 S.98) (Feller 1995 S.44) (Hecker 1989 S.72)
Sowohl theoretisch-formale als auch praktische Qualifikationen sind im Berufsleben gefragt.
Die Personliche und soziale Lernkompetenz legt den wichtigsten Grundstein hierfir. Lebens-
langes Lernen ist das Fundament, weitere Kompetenzen im Laufe der Berufslaufbahn zu erler-
nen. (Bock-Schappelwein & Huemer 2017 S.138) Aus dieser Sicht ist festzuhalten, dass die

Lehrkrafte am Beginn der Lehrzeit auf Schiilerinnen treffen, die teilweise lernschwach sind
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sowie grolRe Fahigkeits- und Wissensdefizite aufweisen. Alle interviewten Lehrpersonen sind
jedoch der Auffassung, dass sich die Lernkompetenz gegen Ende der Lehrzeit erkennbar ver-
bessert hat. (siehe Kapitel 2.2.11 auf Seite 130)

Fazit: Die Jugendlichen erreichen in der Zeit der dualen Ausbildung eine héhere psychische
Entwicklungsstufe. Der Druck und die Anforderung, die Lehrabschlussprifung zu bestehen,

tragen zur Steigerung der allgemeinen Lernkompetenz bei.

Uberbetriebliche Ausbildungssysteme (UBA)

Diese Systeme durften fir einen nicht unerheblichen Teil der LAP-Misserfolgsquoten verant-
wortlich sein. Die Aussagen der interviewten Berufsschullehrer deuten auf tiberschulisch und
Uberbetrieblich zu verortende systembedingte Ursachen hin. Diese potenziellen Ursachen
sind durch die politisch gewlinschte und in Gesetzesform gebrachte Zusatzorganisation der
dualen Ausbildung unter dem Titel Ausbildungspflicht fir Jugendliche bis 18 Jahre bedingt.
(Ausbildungspflicht-Verordnung 2021) (Ausbildungspflichtgesetz 2016 BGBI. | Nr. 62/2016 §0)
Fazit: Die gesetzliche Sonderstellung der tGberbetrieblich Auszubildenden im Rahmen der Aus-
bildungsgarantie ist in dieser Perspektive eine Schwachstelle der Ausbildung. Weder die Be-

rufsschule noch der Lehrbetrieb hat Einfluss auf die gesetzlichen Grundlagen.

Peerverhalten bzw. Gruppenbildungen bei den Auszubildenden

Wie eine Untersuchung der freien Platzwahl durch die Schiilerinnen ergibt, gruppieren sie sich
nach Noten-Leistungsstufen. Diese Selbstgruppierung wird durch die Ergebnisse der Cluster-
Analyse aufgrund von Schliisselkompetenzen bestétigt (siehe Kapitel 2.1.5 auf Seite 97). Auch
hier zeigen sich Gruppen, welche gemal guter, mittlerer oder schlechter Noten-Performance
in den Unterrichtsfachern gekennzeichnet werden kénnen.

Fazit: Dies entspricht der social identity theory von Tajfel und Turner (1986), wonach die Grup-
penzugehorigkeit Unsicherheit reduziert, eine gemeinsame Identitat internalisiert wird sowie
auf welche Weise andere Gruppenmitglieder angesehen und behandelt werden und von die-

sen angesehen und behandelt werden wiinschen. (Hogg 2021 S.274)

3.2 Giitekriterien, methodische Abgrenzung und Limitation

Da in dieser Arbeit drei Grundformen des wissenschaftlichen Untersuchens genutzt werden,

namlich quantitative Forschung, qualitative Forschung und Mixed Methods, werden die
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entsprechenden und zum Teil unterschiedlichen Gutekriterien nach diesen Grundformen ge-
gliedert.

Wissenschaftliche Giitekriterien der quantitativen Forschung

Doéring und Bortz nennen vier Kriterien der wissenschaftlichen Qualitat in diesem Bereich: In-
haltliche Relevanz, Methodische Strenge, Ethische Strenge und Prdsentationsqualitat. Im Fol-
genden konzentriert sich die Darstellung auf das Kriterium der Methodischen Strenge. Diese
wird in Campbell-Tradition gemaR vier Typen der Validitat abgehandelt: Konstrukt- sowie in-
terne, externe und statistische Validitat. (Doring & Bortz 2016 S.93)

Die Konstruktvaliditdit zeigt, ob die genutzten theoretischen Modelle (wie etwa das Faktoren-
modell in Form unabhangiger und abhangiger Variablen) die interessierenden Zusammen-
hange gliltig abbilden. (Bihner 2015 S.226-227) In der Befragung der Schiilerinnen wird des-
halb Wert auf Frageformulierungen gelegt, wie sie sich zu den einzelnen Kompetenzfeldern
(Kompetenzen werden als Konstrukte angesehen) in der Fachliteratur oder dhnlich finden.
Die interne Validitdt zielt darauf ab, dass die geschatzten Einfliisse und Wirkungen belegt wer-
den kénnen. (Doring & Bortz 2016 S.97) In dieser Arbeit wird die interne Validitat insofern
erreicht, als Daten zu den einzelnen Kompetenzen (angenommen als Einflussfaktoren) den
Einzel- und Gesamtnoten der Unterrichtsfacher gegeniibergestellt werden. Letztere werden
als abhadngige Variable (Output oder Wirkung) aufgefasst. Die externe Validitét bezieht sich
vor allem im Sinne der Generalisierbarkeit auf die Qualitat des Untersuchungsdesigns und der
realisierten, moglichst nicht oder wenig verzerrten Stichprobe. (Biihner 2015 S.421)

Die statistische Validitdt zeigt sich nicht nur in einer korrekten Durchfiihrung von deskriptiven
und inferenzstatischen Methoden, sondern auch in einem methodisch seriésen Umgang mit
multivariaten Verfahren. Im Rahmen der Auswertung der Daten werden in dieser Arbeit Hy-
pothesentests durchgefiihrt, wobei nicht nur die notwendige Voraussetzung wie eine Normal-
verteilung der Daten beachtet wird, sondern zusatzlich zum Hauptentscheidungskriterium ei-
nes p-Wertes auch die EffektgroRe beriicksichtigt wird (siehe Kapitel 2.1.6 auf Seite 102). Mul-
tiple Regressionsanalysen und Cluster-Analysen werden auf Basis der von den Schiilerinnen
angegebenen Auspragungen durchgefiihrt. Diese Auspragungen werden als intervallskaliert
angesehen.

Wissenschaftliche Giitekriterien der qualitativen Untersuchung

Qualitative Gutekriterien beruhen auf der wissenschaftstheoretischen Grundposition, dass
qualitative Forschung einem methodologisch anderen Grundkonzept der Forschung ent-

stammt als quantitative Untersuchungen. Relevant sind soziale Prozesse und Interaktionen
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vor dem Hintergrund unterschiedlicher sozialer Situationen, Kontextbedingungen etc. (Flick
u.a. 2022 S.20-24) Von den sieben formulierten qualitativen Wissenschafts-Gltekriterien
nach Steinke (2022 S.326-331) wird im Rahmen dieser Arbeit die Intersubjektive Nachvollzieh-
barkeit naher beleuchtet. Diesbezlgliche Unterkriterien sind Transparenz und Explizitheit, de-
ren Realisierung vor allem durch eine umfassende Dokumentation des Forschungsprozesses
gewadhrleistet ist. Die Dokumentation beginnt mit dem Vorverstandnis fiir die Ausgangslage,
den Darstellungen der Informationsquellen, den Methoden der Datenerhebung und Daten-
auswertung sowie einer teilweisen Anwendung der Interpretation derselben Daten durch eine
Forschergruppe. Im vorliegenden Fall wird die Forschergruppe durch zwei Personen darge-
stellt. Die Interpretation der offen gestellten Fragen zu selbst gewahltem Schwerpunkt der
Schilerinnen werden von den zwei Personen unabhangig voneinander durchgefiihrt und an-
schlieBend einander gegenlibergestellt. Genutzt wird hierfir ein statistisches Kontrollmal$ der
Ubereinstimmung: Kappa, die mittlere Intercoder-Reliabilitit (siehe Abbildung 6).
Wissenschaftliche Giitekriterien flir Mixed-Methods-Forschung

In der vorliegenden Arbeit wird sowohl quantitativ als auch qualitativ geforscht. Das heil3t, es
werden —vorerst grundsatzlich fiir jeden Bereich getrennt —sowohl quantitative als auch qua-
litative Kriterien betrachtet und angewendet. Da beide Bereiche miteinander verknlpft wer-
den, ist Zusatzliches zu beachten, um wissenschaftliche Qualitdt zu bewahren. Eine zentrale
Methode fiir eine solche Verknlpfung ist die Triangulation. Die Triangulation ist eine Methode
zur Wahrung der Interpretationsqualitat. (Doring & Bortz 2016 S.115) In dieser Arbeit wird die
,Between-Method” genutzt, das heildt, die Ergebnisse werden miteinander interpretativ ver-
knlpft. Das Ziel ist, das Aufkommen von Verzerrungen so gering wie moglich zu halten. Dies
geschieht durch den Einsatz unterschiedlicher Methoden, die allerdings im Ablauf, den Ergeb-
nissen und den Schlussfolgerungen aufeinander bezogen sind. Es geht hierbei auch darum, ein
vielschichtiges Verstandnis des Forschungsgegenstandes zu erhalten. (Mey 2015 S.414-415)
Limitationen dieser Studie

Die empirische quantitative Forschung dieser Dissertation bezieht sich explizit auf die 3,5-
bzw. 4-jahrige Berufsausbildung der Kraftfahrzeugtechnik in Wien. Die typische Altersgruppe
dieser Lehrlinge liegt im Bereich von 15 bis 19 Jahren. Altere Personen (Auszubildende) sind
nicht im Sample enthalten. An der Befragung haben ausschlieBlich Schilerinnen der dritten
und vierten Fachklassen im Schuljahr 2020/21 teilgenommen. Insgesamt haben 149 von aktu-
ell circa 700 in Ausbildung stehenden Lehrlingen (dritte und vierte Fachklasse) an der Wiener

Berufsschule fiir Fahrzeugtechnik teilgenommen. Dies entspricht rund 21 % aller Schiilerinnen
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der dritten und vierten Klasse. Die Gesamtschiilerinnenzahl an der Wiener Berufsschule fiir
Fahrzeugtechnik betragt im Schuljahr 2020/21 circa 1500. Vor diesem Hintergrund werden
rund 10 % aller Schiilerinnen der Wiener Berufsschule flir Fahrzeugtechnik befragt. Da Ursa-
chen fir den LAP-Misserfolg grundsatzlicher und friih angelegter Art sein kdnnen (und auch
sind, wie die Ergebnisse hinsichtlich Schlisselkompetenzen etwa zeigen), fehlen Daten fiir
Schilerlnnen erster und zweiter Klassen. Die Auswertung der drei Fragen zur Schlisselkom-
petenz Personliche und soziale Lernkompetenz (Frage 24, 25 und 27) auf Basis einer Selbst-
auskunft der Schilerlnnen sind aus methodischer Sicht kritisch zu betrachten. Denn die Aus-
sagen deuten auf ein Vorhandensein sozial erwiinschter Antworten. Sie waren daher als ver-

zerrt anzusehen, weil ein Bias gegeben ist.

Eventuell kdnnten einige Frageformulierungen einen suggestiven Aspekt aufweisen. Als Bei-
spiel kann die Formulierung von Frage 7 genannt werden: , Liest du auch englische Reparatur-
anleitungen?”. Das Wort ,auch” enthalt die Annahme, dass es selbstverstandlich ist, deutsche
Reparaturanleitungen zu lesen. Die Schliisselkompetenz Personliche und soziale Lernkompe-
tenz sollte gemaR dem EU8-Ansatz im Berufs- wie Privatleben weiter genutzt werden. Inwie-
weit nach einer erfolgreich abgelegten LAP dies tatsachlich der Fall ist, kann aufgrund der vor-

liegenden Einschrankung auf den Zeitraum der dualen Ausbildung nichts ausgesagt werden.

Die klassenorientierte Befragung der Schiilerinnen basiert auf der Methode der Klumpenaus-
wahl. Dadurch erhalt die Auswahl der Klasse ein eventuell zu groBes Gewicht. Mit zehn Be-
rufsschullehrern der Wiener Berufsschule fur Fahrzeugtechnik wurden Expertinneninterviews
durchgeflhrt. Dies entspricht einem Prozentsatz von rund 16 bezogen auf die Gesamtzahl der
Lehrkrafte in der KFZ-Technik. Die Auswahl erfolgte zweckorientiert nach der Kriterienme-

thode (Suri 2011 S.69), welche nicht als reprdsentativ angesehen werden kann.

Die Datenerhebung fiir die empirische Studie dieser Dissertation wurde wahrend der Corona-
Pandemie durchgefiihrt. Wahrend dieser Zeit gab es SchulschlieBungen, wodurch die bisher

generelle zeitliche und organisatorische Struktur des Lehrens und Lernens verandert war.
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3.3 Konklusion und Beantwortung der empiriegeleiteten Fragestel-

lung

Die erste Forschungsfrage (FE1) zur Empirie lautet: Warum schafft circa jeder dritte KFZ-Tech-
nik-Lehrling in Wien nach Absolvierung von Lehrzeit und Berufsschule die Abschlussprifung
(Facharbeiterinnenpriifung) nicht? Die Beantwortung dieser Forschungsfrage basiert auf dem
Hintergrund der Ermittlung derjenigen aus den EU8 selektierten Kompetenzen, welche fir die
KFZ-Technikausbildung ein groRes Gewicht aufweisen. Dies sind gemald den Ausfiihrungen in
Kapitel 2.3 auf Seite 52: Lese- und Schreibkompetenz; Mathematische Kompetenz und Kom-
petenz in Naturwissenschaft, Technik und Ingenieurwesen (MINT-Facher); Digitale Kompe-
tenz; Personliche und soziale Lernkompetenz. Diese vier Kompetenzen werden zum Kompe-

tenzmodell KFZ4 fir die KFZ-Technik zusammengefasst.
Aus Sicht von KFZ4 kann schlussfolgernd festgehalten werden:

Der Hauptmangel bei der Lese- und Schreibkompetenz liegt darin, dass viele mannliche Schi-
ler erhebliche Defizite in dieser Schlisselkompetenz aufweisen. Der Anteil dieser sehr lese-
und schreibschwachen (vor allem mannliche) Schiiler je Klasse konnte zwischen 30 % und 70 %
liegen. Da die weiteren drei Kompetenzen des KFZ4-Modells auf dieser zentralen Kulturtech-
nik aufbauen, ist dies als eine der wichtigen, wenn nicht sogar die wichtigste Ursache fir die
hohen Misserfolgsquoten bei der LAP anzusehen. Gemal den analysierten Aussagen der Leh-
rerlnnen liegt eine Wurzel des Problems im haufig mangelhaften Kompetenzerwerb in der
Pflichtschulzeit, die sich beispielsweise in PISA 2018 zwar in den mathematischen Fahigkeiten,
aber nichtin den Lese- und Schreibfdahigkeiten signifikant gegentiber PISA 2015 verbessert hat.
(Glaeser u. a. 2019 S.52-53)

Eine dhnliche, wenngleich anteilsmalig nicht gar so extreme Situation ist bei der MINT-Kom-
petenz gegeben. Wie die PISA-Ergebnisse zeigen, gehort jeder flinfte Auszubildende (genau
21 % bei der aktuell giiltigen PISA-Studie 2018) der Risiko-Gruppe in Mathematik an. (Schmich
u.a. 2019 S.52) Rechnerische Grundfahigkeiten sind bei Beginn der Ausbildung oft nicht in
ausreichendem Male vorhanden. Da der positive Abschluss der letzten Klasse den theoreti-
schen Teil der LAP ersetzt, kénnen mangelhafte mathematische Kompetenzen nicht als Grund
far die hohe Misserfolgsquote angesehen werden. (Glaeser u. a. 2019 S.52-53)

Die digitale Kompetenz ist in Form eher oberflachlicher und banaler Anwendungen in popula-

ren Social-Media-Applikationen vorhanden. Ein dementsprechendes Indiz, dass dies ebenso
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far anspruchsvolle Produktivitatsprogramme und technische Anwendungen gilt, ist nicht er-
kennbar. Im Gegenteil, die befragten Lehrkrafte sagen mehrheitlich, dass die Schilerinnen die
Anwendung beruflicher Produktivitatsprogramme nur mangelhaft beherrschen. Da die Digita-
lisierung weiterhin Einzug in die Arbeitsprozesse halt, was erhebliche Auswirkungen auf die
Arbeitswelt hat, werden die Anforderungen im Bereich der Entwicklung von Kompetenzen der
Arbeitskrafte in Unternehmen steigen. (Peneder u. a. 2016 S.4-5) Die Arbeitsinhalte eines Be-
rufsbildes werden sich in Zukunft durch die Digitalisierung in einem héheren Mal3e verandern.
Wie seit Herbst 2022 immer deutlicher zu erkennen ist, wird ein versierter Umgang mit KI-
Werkzeugen wie dem ChatGPT (einem Text-Erzeugungswerkzeug, das auf groBen Sprachmo-
dellen beruht) vermutlich eine Voraussetzung fiir Erwerb und Erhalt eines Arbeitsplatzes wer-
den. Bis zu einem gewissen Grad ist anzunehmen, dass dies auch fiir den Bereich KFZ-Technik
gelten wird.

Zur Personlichen und sozialen Lernkompetenz als — dhnlich der Lese- und Schreibkompetenz
— Ubergreifende Schliisselkompetenz kann als Fazit formuliert werden: Die Jugendlichen errei-
chen in der Zeit der dualen Ausbildung eine héhere psychische Entwicklungsstufe. Der Druck
und die Anforderung, die Lehrabschlusspriifung zu bestehen, tragen zur Steigerung der allge-

meinen Lernkompetenz bei.

Aus Sicht einer freiwilligen sozialen Organisation der Schiilerinnen, welche urspriinglich nicht
im Fokus der Forschung stand, ist festzuhalten: Schiilerinnen finden sich spontan zu Gruppen
zusammen, welche nach Kompetenzen und Leistungen differenziert sind. Starke Leistungs-
gruppen (gekennzeichnet durch gute bis sehr gute Einzelnoten in den Unterrichtsfachern) ste-
hen schwachen Leistungsgruppen gegenuber, welche charakterisiert sind durch gerade genu-
gende bis ungeniigende Bewertungen. Aus Sicht der ,social identity theory” von Tajfel und
Turner (1986 S.276-293), wird durch die Gruppenzugehdérigkeit eine gemeinsame ldentitat in-
ternalisiert, wodurch individuelle Unsicherheit reduziert wird, was bestimmt, auf welche
Weise andere Gruppenmitglieder angesehen und behandelt werden und von jemand von die-
sen angesehen und behandelt zu werden wiinscht. (Hogg 2021 S.274) Innerhalb der Gruppe
entsteht ein der Gruppencharakteristik entsprechendes Verhalten der Individuen im Sinne ei-
ner Ingroup. Dem stehen in der Regel Outgroups gegenuber, deren Verhalten als nicht er-
winscht bzw. sogar als gegensatzlich von den Ingroup-Mitgliedern angesehen wird. Tajfel und

Turner formulieren dies so:
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,the individuals who are members of the opposite groups will behave toward each other as a func-
tion of their respective group memberships, rather than in terms of their individual characteristics
or interindividual relationships." (Tajfel & Turner 1986 S.277)

Die individuellen Charakteristika einer Person werden im Gruppenkontext weniger wichtig.
Die sozialen Normen der Gruppe treten in den Vordergrund und dominieren das Fiihlen, Den-
ken und Handeln der Mitglieder. Persénliche Bedlrfnisse und Ziele verlieren an Bedeutung.
(Hogg 2021 S.274)

Fir die vorliegende Thematik kann dies bedeuten, dass innerhalb der schwachen Leistungs-
und Kompetenzgruppen eine Widerstands- bzw. sogar Abschottungstendenz im Sinne abge-
werteter und vielleicht sogar verachteter ,Streber” der Angehdrigen der starken Leistungs-
gruppen bestehen kénnte. In einer milderen Form bedeutet das, gerade das Notwendigste zu
tun, um bei Priifungen durchzukommen. Dies gilt insbesondere fiir die groRe kommissionelle
Endprifung der LAP. Eine schwerwiegende Konsequenz besteht darin, nur ungentigend fir
einen erfolgreichen LAP-Antritt zu lernen. Es ist festzuhalten, dass diese Beantwortung der
empiriegeleiteten Fragestellung auf ein haufiges Durchlaufen des entwickelten sozial-kogniti-

ven Schleifenmodells — insbesondere der zweiten Schleife — verweist. (siehe Abbildung 2)

Die zweite empiriegeleitete Forschungsfrage (FE2) lautet: Was sind die lehrbetrieblichen
Grunde fir die hohe Misserfolgsquote und welche differenzierten Einflussfaktoren lassen sich

(daraus) erheben? Die Beantwortung lasst sich in drei Antwortgruppen gliedern:

Schiilerinnen-Befragung

Hier haben die Auszubildenden der KFZ-Technik insbesondere folgende konkrete Verbesse-
rungsvorschlage fir die betriebliche Ausbildung angegeben: Zu einem hohen Aussageanteil
wurde der Wunsch genannt, dass sich die Ausbilderlnnen und Betreuerlnnen mehr Zeit fir sie
nehmen sollen. Damit wird die individuelle fachliche und soziale Betreuung angesprochen.
Ebenso sehen die Lehrlinge ein Defizit an praktischen Ubungen in der betrieblichen Ausbil-
dung. Lehrlinge werden in den Ausbildungsbetrieben vielmals zu friih in den wirtschaftlichen
Leistungsprozess eingegliedert und mussen fiir die Firmen Geld verdienen. Dies ldsst den Aus-
bildungsprozess in den Hintergrund riicken. Die Fachliteratur nennt den haufig ungesicherten
Verbleib des Ausbildungsstandortes fiir den Lehrling als weiteres Hemmnis fir einen erfolg-

reichen Abschluss der Lehre. (Lachmayr & Mayerl 2021 S.133)
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Befragte Lehrkrdifte

Siefinden deutliche Worte zur mangelhaften betrieblichen Ausbildungssituation, welche de-
ren Meinung nach fiir groRe Teile am Misserfolg bei der LAP verantwortlich ist: In Betrieben
findet de facto kaum eine Lehrausbildung statt. Alle interviewten Lehrpersonen sind der Mei-
nung, dass Lehrlinge oftmals fir leichte Arbeiten als billige Hilfskrafte herangezogen werden,
zu wenig Zeit fur Ausbildung in den Betrieben vorhanden ist und allgemein der roten Faden in
der Ausbildungsstruktur fehlt. Es werde angenommen, dass der Auszubildende auf indirekte

Weise zu einem/einer Technikerin heranwachst. ,Und der Lehrling ist einfach mitgelaufen.”

(IP3, Pos. 33) Der Auszubildende soll allein arbeiten und somit Geld erwirtschaften.

Der gemal} den vorliegenden Daten wichtigste Grund flr hohe Misserfolgsquoten, welche al-
lerdings nur einen begrenzten Bezug zum Lehrbetrieb aufweisen, ist die gesetzliche Sonder-
stellung der Uberbetrieblich Auszubildenden im Rahmen der Ausbildungsgarantie. Diese Aus-
bildungsform (UBA) ist zwar dem dualen Lehrsystem dhnlich, jedoch enthilt es eine entschei-
dende Leerstelle: Den Auszubildenden ist kein fester Lehrbetrieb zugeordnet. Diese Form be-
steht in zwei Auspragungen: Auszubildende besuchen entweder eine ,Lehrwerkstatte’ und die
Berufsschule oder im Dreimonatsrhythmus jeweils einen anderen Lehrbetrieb (quasi in Form
eines Praktikums) und die Berufsschule. In beiden Féllen ist eine langfristig dauerhafte Bezie-
hung zu Ausbilder*innen innerhalb desselben wirtschaftlichen Betriebes nicht gegeben. Diese
Konstellation verhindert eine Kontrolle der Lernziele bzw. Behebung von Kompetenzmangeln
der Auszubildenden. Denn das Ausbildungsziel besteht darin, dass die Lehrlinge eine gedie-
gene Ausbildung durchlaufen und auf diese Weise die Lehrabschlusspriifung meistern kon-

nen.(Schlégl u. a. 2019 S.239)

Uberbetriebliche Ausbildung (UBA)

Es besteht die Situation, dass die Lehrlinge der UBA-Klassen in einem hdheren AusmaR einen
negativen Pflichtschulabschluss aufweisen als die Standard-Lehrlinge der Normklassen: 67 %
gelangen nur mit einem negativen Pflichtschulabschluss in die Ausbildung, wahrend Lehrlinge
der Normklassen zu 32 % einen negativem Pflichtschulabschluss aufweisen. (Fuchs 2020) Zum
anderen gibt es fiir UBA-Lehrlinge allenfalls geringe Konsequenzen fiir unangepasstes Verhal-
ten in der Mitarbeit oder systematisches unptinktliches Erscheinen (siehe die analysierten

Aussagen der interviewten Lehrkrafte in Kapitel 2.2.4.2 auf Seite 112.

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 159



3.4 Gestaltungsgeleitete Fragestellung

Diese Dissertation bietet einen Beitrag zur Erkenntnis der Bedingungen fiir Erfolgs- und Miss-
erfolgsquoten bei der Facharbeiterpriifung in der KFZ-Technik-Ausbildung in Wien. Da diese
Arbeit in einem grundsatzlich interdisziplindr angelegten Fach einer Anwendungswissenschaft
(Applied Sciences) verfasst wird, das im Wesentlichen aus Betriebswirtschaft, Padagogik und
Technik konstituiert ist, ist eine Umsetzung der Ergebnisse in Form von Hinweisen und Hand-

lungsempfehlungen zur besseren Gestaltung des praktischen Geschehens essentiell.

Die gestaltungsgeleitete Forschungsfrage (FG) lautet: Welche MalBnahmen sind im Rahmen
eines sozial-kognitiven Schleifenmodells geeignet, um zur Verbesserung der Schllisselkompe-
tenzen der Auszubildenden in der KFZ-Technik-Ausbildung in Wien beizusteuern und dadurch
zur Senkung der Misserfolgsquote beizutragen? Die Beantwortung von FG erfolgt ausfihrlich
im Kapitel 2 des folgenden ,,IV Gestaltungsteils“ ab Seite 166 und zusammenfassend im Kapitel

3.2 auf Seite 170.
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IV GESTALTUNGSTEIL
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1 Handlungsempfehlungen/Losungsansatze Forschung

Die Losungsansatze hinsichtlich der Forschungsziele und zu untersuchenden Forschungsob-
jekte werden in der Folge sowohl unter Einbezug des Kontexts und der gesetzlich vorgezeich-
neten Akteuren (Bundesgesetz lber die Berufsausbildung von Lehrlingen 1969 BGBI. Nr.
142/1969) als auch den ergdnzenden Akteuren gemal des im Theorieteil dieser Arbeit pra-
sentierten sozial-kognitiven und lerntheoretischen Schleifenmodells (Abbildung 2 auf Seite
60) gegliedert. Als Akteure gelten gemaR Systemtheorie sowohl individuelle als auch kollek-
tive, systemische Akteure. (Willke 2006 S.169-191) Der Fokus liegt auf den Verbesserungen
von Schlisselkompetenzen. Diese Gliederungspunkte sind internationaler bzw. nationaler
Kontext des Ausbildungssystems, Schiilerinnen, Lehrkrafte und die Institution Berufsschule,
Peers, Ausbilderinnen und Lehrbetrieb sowie Lésungsansdtze zum genannten theoretischen

Schleifenmodells.

Internationaler bzw. nationaler gesetzlicher Kontext des Ausbildungssystems

Durch das Ausbildungspflichtgesetz 2016 (BGBI. | Nr. 62/2016 §0) wurden zusatzliche staatli-
che Uberbetriebliche Berufsausbildungsméglichkeiten (UBA) geschaffen. Dieses UBA-System
ist nur unzureichend in das regular Ausbildungssystem integriert. Die Effektivitat der teilwei-
sen systemfremden und parallellaufenden tberbetrieblichen Ausbildung (UBA) sollte daher
evaluiert werden. Die derzeitige in Osterreich geltende gesetzliche Ausbildungspflicht, welche
auf das Alter von 15 bis 18 Jahren abzielt, soll im Vergleich zur Realisierung von Ausbildungs-
vorgaben in anderen europaischen Landern wie insbesondere Schweiz (Davis u. a. 2022 S.97-
98) und Deutschland (Bliem u. a. 2016 S.12-15) beurteilt werden. Ebenfalls ist zu untersuchen,
welche Module des Schweizer trialen Systems im Speziellen geeignet sein kdnnten, im dster-

reichischen dualen System Verbesserungen hervorzubringen.

Um die langfristigen Resultate des dualen Berufsausbildungssystem zu dokumentieren, ware
es zentral, Langzeitstudien zu Lebens- bzw. Einkommenserfolg durchzufiihren. Hierbei ist ins-
besondere Studien zum Lebenserfolg von Auszubildenden, welche ,nur” einen Abschluss im
sekundaren Bereich aufweisen im Vergleich zu Auszubildenden/Studierenden, welche ein Ab-
schluss im tertidren Bereich haben, von Interesse. Ein zusatzlicher Fokus konnte auf den Ver-
gleich mit wissenschaftlichen Disziplinen liegen, welche geringe Berufschancen fiir Absolven-

tinnen bieten.
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Zentrale individuelle Akteure Schiilerinnen:

Die KFZ-Ausbildung ist gekennzeichnet durch einen hohen Anteil von mannlichen Auszubil-
denden. Mannliche Jugendliche jedoch weisen in der Basis-Kulturtechnik zu hohen Anteilen
eine Lese- und Schreibschwache auf. (Schmich u. a. 2019 S.45) Die vorliegende Dissertation
belegt dies ebenfalls, siehe etwa Abbildung 3 auf Seite 74 samt dazugehdrigen Interpretatio-
nen und Schlussfolgerungen. Zu untersuchen ist, welche Malknahmen mit welchen Ergebnis-

sen bereits getroffen wurden.

Ein Resultat, das in dieser Dissertation insbesondere zum Vorschein kam, ist die Gruppenbil-
dung der Lehrlinge nach Noten-Leistungsstufen. Wenig kompetente Schilerinnen bilden
Gruppen und beeinflussen einander vermutlich nicht im Sinne eines motiviereden Lernens.
Aus Sicht der social identity theory von Tajfel und Turner (1986) ist dies auch zu erwarten. Es
folgt daher die Notwendigkeit, zu erforschen, ob spezifische Auswirkungen von Gruppenbil-
dungen auf das Lernen und den langfristigen Lebens- bzw. beruflichen Erfolg im Bereich einer
technisch orientierten Berufsausbildung wie der KFZ-Ausbildung vorhanden sind. Wie aus Ab-
bildung 3 auf Seite 74 ebenfalls zu entnehmen ist, werden englische Reparaturanleitungen nur
zum Teil von Auszubildenden gelesen. Es ist daher zu erforschen, wie die mangelnde Beherr-
schung nicht nur der deutschen, sondern auch der englischen Sprache von Auszubildenden in
der Lehrzeit verbessert werden kdnnte. Ein wichtiger Forschungsschwerpunkt hierbei wird das
Untersuchen von effektiven Methoden zur Verbesserung der Sprachen und Lesekompetenz

von auszubildenden Jugendlichen mit Migrationshintergrund darstellen.

Individuelle Akteure Lehrkriifte und systemischer Akteur Berufsschule

Wie ist die Wirkung von wahrheitsgetreuen bzw. nicht wahrheitsgetreuen und insbesondere
wohlwollenden Schulnoten auf Schilerinnen hinsichtlich des Lernens und beruflichen Erfolg
in zuklinftigen Arbeitsverhadltnissen? Dies wird in den Kapiteln 2.1.4 ab Seite 96 und 3.1 ab
Seite 149 (im Speziellen die MINT-Kompetenz betreffend) dargestellt. Da die Berufsschule aus
systemischer Sicht einen kollektiven Akteur darstellt, der Gberdies libergeordnete weitere
Ebenen einer noch umfassenderen Bildungsorganisation aufweist, dirfte ein Aufbrechen des
skizzierten Notenverhaltens der Lehrkrafte aus einer Gesamtsicht zeitaufwandig und miihsam

sein, da zahlreiche biirokratische Hindernisse zu Giberwinden sind.

Individuelle AusbilderIinnen und kollektiv-systemischer Akteur Lehrbetrieb:
Wie wirkt sich das 6konomische Prinzip eines nach Gewinn strebenden Unternehmens, nach

dem Lehrbetriebe arbeiten missen, auf die Auszubildenden generell aus? Wobei eine

DIS_WA_Krebich Wolfgang_MUDR/0344 163



differenzierende Unterscheidung in kurz- und langfristige Auswirkungen wichtig sind. Der Fo-
kus sollte darauf liegen, inwiefern sich das Know-how der Mitarbeiterinnen des Gesamtbe-
triebes und das der Auszubildenden andert, wenn hauptsachlich auf den kurzfristigen Profit
geachtet wird. Da gemal den Ausfiihrungen Bock-Schappelwein u. a., (2012) der Anteil an
wissens- und Know-how intensiven Bereichen steigt, beeinflusst dies die Wettbewerbsfahig-
keit von Osterreichischen Betrieben direkt. Eine blinde und nur auf den kurzfristigen Erfolg
ausgerichtete Arbeits- und Lehrweise konnte betroffenen Betrieben nicht nur den Ausbil-
dungserfolg der Lehrlinge gefdahrden, sondern langfristig die Betriebe selbst in Existenznéte

bringen.

Individuelle Akteure Peers:

Beim moglichen Einfluss durch Peers auf Auszubildende gemald social identity theory von
Tajfel und Turner (1986) ist anzunehmen, dass er nur auf indirekte Weise zu realisieren ist.
Ob dies im technischen Bereich bei Auszubildenden der Fall ist, kdnnte durch eine zuklnftige
Studie Uberprift werden. Eine Maoglichkeit in groReren Lehrbetrieben ware, die Zusammen-
setzung von Kleingruppen so gemischt zu gestalten, dass kompetentere Lehrlinge mit weniger
kompetenten Lehrlingen kooperieren. Nur sollten die kompetenteren Lehrlinge in der Uber-
zahl sein, sonst konnte ein gegenteiliger Effekt auftreten. Ebenso sollten in der Berufsschule
im Rahmen des Osterreichischen Konzepts der , Vertiefung” (welche im Grunde eine Begab-
tenforderung darstellt) wenigstens in Projektarbeiten gemischte Gruppen von Lehrlingen zu-

sammengestellt werden.

Eine andere Moglichkeit, mittels Peers auf Auszubildende positiv einzuwirken, besteht darin,
adltere Schilerinnen (Schilerinnen der héheren Klassen) als Mentorinnen fir jlingere Schiile-
rinnen (Schilerlnnen von niedrigeren Klassen) einzusetzen, siehe Projekt ,Viertkldssler unter-
richten Erstklassler im praktischen Unterricht” im Kapitel 3.1 ab Seite 178. Dies hat auch fir
die Mentorinnen den Vorteil, dass die eigenen Fahigkeiten gestarkt werden und die Kompe-
tenz, Verantwortung zu (ibernehmen, erweitert wird. Im informellen Gebrauch oder in auBer-

schulischen Programmen heit der/die betreuende Schilerin auch ,,Big Buddy”.

Theoretisches Forschungsmodell

Wie kann das in dieser Dissertation erstellte sozial-kognitive Schleifenmodell (siehe Abbildung
2 auf Seite 60) allgemein in Bezug auf die Interaktionen (inklusive Abldaufe und Wirkungen)
aller Akteure lberpriift werden? Diese Uberpriifung sollte empirisch sowohl mit qualitativen

als auch mit quantitativen Forschungsansdtzen im Sinne eines Mixed-Method-Ansatzes
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(Kuckartz 2014) durchgefiihrt werden, weil die Lebenswelt der Auszubildenden gerade im Al-

ter von 15 bis 19 Jahren komplex ist und dynamischen Anderungen unterworfen ist.

Diese Uberpriifung der Prozesse in Bezug auf Interaktionen zwischen den Akteuren und po-
tenziell auftretend abweichende Abldaufe und Wirkungen des Gesamtmodells soll sich nicht

nur auf den KFZ-Bereich beziehen, sondern libergreifend auch fiir andere Lehrberufe gelten.

Ein wichtiger Ansatz zur Untersuchung von Akteuren und Abldufen der ersten Schleife des
sozial-kognitiven Modells (siehe Abbildung 2 auf Seite 60) ist folgender: Die Akteure und Ab-
laufe spiegeln den zentralen und innersten Kern des Modells wider. In dieser Schleife wird die
Schilerinnen-Kompetenz bestimmt, indem die Lehrerlnnen den Kompetenzstatus feststellen
und bewerten. Weil moglicherweise im Schulalltag diese Bewertungen durch Lehrerinnen
nicht selten intuitiv geschehen bzw. rational nicht reflektiert werden, ware zu untersuchen,
auf welche praktikable Weise solche Bewertungen objektiviert werden kdnnten. Ebenso wich-
tig ist es, die Art (mindlich, schriftlich, praktisch) der Riickkoppelungen festzulegen, um

dem/der jeweiligen Schilerin einen klaren Prozess bieten zu kénnen.

Ein wichtiger Ansatz zur Untersuchung von Akteuren und Abldaufen der zweiten Schleife des
sozial-kognitiven Modells ist folgender: Die Akteure und Abldufe spiegeln den erweiterten Be-
reich des Modells wider, also einen Bereich, der aullerhalb des Standortes Berufsschule liegt
und daher weniger von den Lehrerlnnen beeinflusst und tiberprift werden kann. Daher ware
es von Relevanz, die Interaktionen und Ablaufe in dieser zweiten Schleife sowohl transparen-
ter als auch — so weit wie moglich — einheitlicher zu gestalten. Diese anzustrebende Einheit-
lichkeit bezieht sich vor allem auf die Inhalte der Berufsausbildung. Im realen Werkstatten-
Alltag wird aufgrund des 6konomischen Druckes die Ausbildung haufig hintangestellt, siehe
Kapitel 2.1.2.4 ab Seite 88. Uberdies ist der Lehrbetrieb aus systemischer Sicht eine kollektiv-

systemischer Akteur, dessen Entscheidungsfindung tendenziell komplex ist.
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2 Handlungsempfehlungen/Losungsansitze Praxis

Der folgende Text ist die Antwort auf die gestaltungsgeleitete Forschungsfrage FG und gliedert
sich in vier Unterpunkte: Nationaler gesetzlicher Kontext, individuelle Akteure Schiilerinnen,
Lehrkrafte und Ausbildnerinnen, die Institution Berufsschule und der Lehrbetrieb jeweils als

systemischer Akteure. (Willke 2006 S.169-191)

Nationaler gesetzlicher Kontext des Ausbildungssystems

Die belegte Lese- und Schreibschwache von Schilerlnnen nach Absolvierung des dsterreichi-
schen Pflichtschulsystems kdnnte in den letzten zwei Schuljahren der Ausbildung durch ge-
sonderte und gezielte Forderungen strukturell zu beheben versucht werden. Hierbei gilt ins-
besondere, dass das neunte Schuljahr (das Polytechnikum) genutzt werden sollte, um einen
positiven Pflichtschulabschluss zu erwerben. Hierbei kénnte im Misserfolgsfall eine Wieder-

holung dieser Schulstufe ein beglinstigender Faktor sein.

Um das bildungszielgemaRe Kompetenzniveau am Ende der Lehrzeit aufrechtzuerhalten, ist
es empfehlenswert, dass alle Lehrlinge mit denselben Priifungsanforderungen beurteilt wer-
den. Parallellaufende berufliche Ausbildungssysteme wie das von UBA (beschrieben im Kapitel
1.3 ab Seite 37) waren gezwungen, ihre Lehrlinge auf ein gleiches Kompetenzniveau zu fiihren
wie Auszubildenden im reguldren System. Dies liefe auf eine dsterreichweite Standardisierung

— ahnlich der eingeflihrten Zentralmatura hinaus.

Individueller Akteur Schiilerin

Im soeben ab Seite 162 prasentierten Kapitel 1 (des Gestaltungsteils) wird als Empfehlung fir
das System Berufsschule formuliert, dass die habituelle Gewohnheit des Vergebens wohlwol-
lenden Schulnoten zu beenden ist. Dies flihrt konsequenterweise dazu, dass der tatsachliche
Leistungsstand von Schiilerinnen der Abschlussklasse mittels wahrheitsgetreuer Noten auf-
scheint. Die jeweilige Schiilerin erhdlt somit am Ende des ersten Semesters der Abschluss-
klasse ein reales Feedback. Dadurch sollten die Chancen steigen, dass sich Schiilerinnen einem
auftauchenden Problem in einem Unterrichtsfach stellen und zu beheben versuchen. Denn
die LAP-Prifungsstelle hat eine tendenziell neutrale Sicht auf das reale Leistungsvermogen
der Kandidatlnnen. Eine Zusammenarbeit zwischen Lehrerinnen und LAP-Priifungsstelle
konnte aufgrund von Feedback-Informationen die Leistungen der Kandidatinnen zukiinftig

verbessern. Dies gilt insbesondere fir Mathematik in den MINT-Schliisselkompetenzen.
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Ebenso ist anzuregen, dass ein Mentoren Programm eingerichtet wird, in welchem Schdlerln-
nen der dritten Klasse als Mentorinnen bzw. ,Trainerlnnen” (Pritchard 2020 S.19-22) mit Sch-
lerInnen der ersten Klasse, welche die Rolle von Mentees bzw. ,,Sportlerinnen” innehaben, auf
zweiseitige und personliche Weise verbunden werden. Dies konnte helfen, Gruppenbildungen

wie Ingroups nicht motivierter Schiilerinnen zu durchbrechen.

Um bereits in der Berufswahlphase technikmotivierte Schilerinnen anzusprechen und fiir den
komplexen KFZ-Technik-Beruf vorauszuwahlen, sollten die Anforderungen hinsichtlich der
Kompetenz in deutscher oder englischer Sprache beschrieben und in den Berufsmessen bzw.
in den berufspraktischen Tagen in der Pflichtschule prasentiert werden. Auch hier sollte auf
eine Grundeinstellung der zukiinftigen Lehrlinge zum lebenslangen Lernen und Beruf durch

praventive Aufklarung und Erfahrungsberichte hingewiesen werden.

Kollektiv-systemischer Akteur Berufsschule und individuelle Akteure Lehrkrdfte

Den Praxis-Lehrkraften sollten seitens der verantwortlichen lbergeordneten Behdrden wie
die Bildungsdirektion mehr Zeit zur Verfligung gestellt werden, um Raum und Zeit zu haben,
die direkten und persdnlichen Beziehungen im Rahmen der praktischen Realisierung zu ver-
tiefen. Dadurch kdnnten Motivation und Lernerfolge bei den Schilerinnen geférdert werden.
Die Aufwertung der Praxis-Lehrkrafte sollte anstelle der bisherigen Praxis, das Stundenausmald
der Praxis-Lehrstunden zu kiirzen, wenn das schulische Stundenkontingent erschopft, durch-

gefihrt werden.

Derzeit sind Schilerlnnen von flinf Tagen je Woche vier Tage im Betrieb und einen Tag in Be-
rufsschule. Nach dem Wygotski-Modell sind die Lehrerinnen die zentrale Stelle, welche die
Kompetenz beurteilt. Deshalb sollte die Verteilung etwas gleichmaRiger wie etwa im Verhalt-
nis 3:2 anstatt 4:1. Wodurch mehr Zeit in der Schule verbracht wird. Die Lehrkrafte von Be-
rufsschulen sollten angeregt werden, ihrer padagogisch-didaktischen und fachlichen Fahigkei-

ten am aktuellen Stand zu halten.

Die Schlisselkompetenzen Lesen, Schreiben und Rechnen in der ersten Klasse sind durch zu-
satzliche schulisch fordernde MalRnahmen zu erhdhen. Eine Verbesserung der Schliisselkom-
petenz ,Lesen und Schreiben’ kann durch Befassen mit Lesen erreicht werden. Innerhalb eines
Befassens mit Lesen (innerhalb eines entsprechenden Unterrichts) sollte das Erarbeiten von
englischen Texten (siehe die standardmaRig vorhandenen englischsprachigen Manuals und

Reparaturanleitungen insbesondere im KFZ-Bereich) ein besonderes Gewicht haben. Uberdies
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sollte die derzeitige freiwillige Teilnahme an den LAP-Vorbereitungskursen fir gefahrdete

Schilerlnnen in der Berufsschule obligatorisch gestellt werden.

Kollektiv-systemische Akteure Lehrbetriebe und individuelle Akteure Ausbilderinnen

Eine engere Kooperation lehrausbildender Unternehmen mit Pflichtschulen bereits vor dem
Start der Lehrausbildung institutionell sollte organisiert werden. Dies kdnnte in dhnlicher
Weise erstellt werden wie es in Osterreich bis vor Kurzem die Kooperativen Mittelschulen mit
weiterfiihrenden Bildungsstatten durchgefiihrt hatten. Im Lehrbetrieb sollte am Beginn des
Lehrausbildung fur jeden Auszubildenden ein Ausbilderin (MeisterIn oder Gesellln) formell ge-
nannt und zugeordnet werden. Das Erreichen der jahrlich vorgegebenen Lernziele sollte tber-
prift und protokolliert werden. An MaBnahmen zur Verhinderung eines lGiberwiegenden Ver-
wendens der Auszubildenden als billige Arbeitskraft sind denkbar: stichprobenartige Kontrolle
durch das Arbeitsinspektorat; Sich-Einbringen der Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer
Wien. Den Auszubildenden kdnnte im Lehrbetrieb ein gewisses zeitliches Kontingent zum Ler-

nen zur Verfligung gestellt werden.
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3

Zusammenfassung und Konklusion

3.1 Erkenntnisse des Gestaltungsteils

Die zuvor zusammengesellten Handlungsempfehlungen werden nunmehr kompakt als zent-

rale anwendungs- bzw. gestaltungsorientierte Erkenntnisse dargestellt. Aufgegliedert werden

sie wie erneut in vier Bereiche bzw. Handlungsfelder:

1.

Fiir den nationalen Kontext ist festzuhalten, dass die gesetzlichen Voraussetzungen sowie
deren Konkretisierung diverser Adaptionen bedirfen. Ein Erreichen der Ziele der Pflicht-
schule (vor allem ein sinnverstehendes Lesen und Schreiben bzw. ein addquates Beherr-
schen von Grundrechnungsarten) ist in der Realitat sicherzustellen. Ebenso bedarf es einer
Novelle der Ausbildungspflicht insofern, als das jetzige parallele UBA-System ungeeignet
ist, einen Erfolg in der LAP zu gewahrleisten.

Flr Schiilerinnen ist festzuhalten, dass ein flissiges Beherrschen der deutschen Sprache
unumganglich notwendig ist. Ebenso zeigt sich, dass die Tendenz zu In- bzw. Outgroups
fir das Fernziel eines erfolgreichen Bestehens der LAP fiir manche Gruppen hinderlich ist.
Flr Lehrkrdfte und Institution Berufsschule ist festzuhalten, dass die Grundannahme der
Zuordnung sehr unterschiedlicher Schilerlnnen in Gruppierungen mit vermeintlich glei-
chem Wissensstand (eben den ,Klassen”) der Realitat nicht entspricht. Inwiefern bei be-
grenzten vorgegebenen zeitlichen und finanziellen Ressourcen die Lehrkrafte auf individu-
elle Mangellagen ausreichend eingehen kdnnen, kann allgemeinglltig nicht gesagt wer-
den.

Zu Ausbilderinnen und Lehrbetrieben ist festzuhalten, dass dem Ausnutzen von Auszubil-
denden als billige Arbeitskrafte ein Riegel vorzuschieben ist. Eine Vorgabe im Sinne einer

einheitlichen Ausbildungsstruktur besteht zwar, jedoch wird das allzu oft missachtet.

Als zentrale Konklusionen fir diese vier Handlungsfelder werden daher festgehalten:

Handlungsfeld nationaler Kontext: Die belegte Lese- und Schreibschwache von Schiilerinnen

nach Absolvieren des dsterreichischen Pflichtschulsystems konnte (und sollte) in den letzten

zwei Schuljahren der Pflichtschule durch gesonderte und gezielte Férderungen strukturell zu

beheben versucht werden. Spezielle und zielgerichtete Férderungen missten dadurch vom

Unterrichtsministerium freigegeben werden
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Handlungsfeld Schiilerinnen: Gruppenbildungen (Ingroups nicht motivierter Schiilerinnen)
sollten aufgeldst bzw. verhindert werden. Dies kdnnte beispielsweise durch ein Mentorship-
Programm erfolgen in welchem Schiilerinnen der dritten Klasse (Mentorln) mit Schilerinnen

der ersten Klasse (Mentee) auf zweiseitige und personliche Weise verbunden werden.

Handlungsfeld Lehrkrdfte und Institution Berufsschule: Da die Gruppenbildung in dieser Arbeit
als ein erheblicher negativer Faktor fiir das Lernen und im Endeffekt als ungtinstig fiir das Be-
stehen der LAP erkannt wird, sollten auch die Lehrerlnnen darauf Bezug nehmen. Dies kdnnte
zum Beispiel durch eine Anderung der Sitzordnung (Arbeitsplatzeinteilung) oder durch Grup-
pierungen nach fachlichen Interessen geschehen. Insbesondere haben die Praxis-Lehrerinnen
einen groRen Einfluss. Ebenso zeigt das entwickelte sozial-kognitive Schleifenmodell den Be-
rufsschullehrerinnen auf, wie auf Basis interaktiver und sozial-kognitiver Lernprozesse pada-
gogisch-didaktische Moglichkeiten er6ffnet werden kdnnten. Hierbei geht es speziell darum,
erkannte noch wenig geeignete Schiilerinnen-Kompetenzen (poor fit) in der Abfolge von even-
tuell auch zahlreichen Schleifen bzw. Lehrerlnnen-Feedbacks in geeignete Schiilerinnenkom-

petenzen (good fit) umzuwandeln.

Handlungsfeld Ausbilderinnen und Lehrbetriebe: In diese Uberpriifung miissten Ausbildungs-
und Lehrbetriebe eingeschlossen werden, da sie einen erheblichen Teil zur Lehrausbildung der
Lehrlinge beitragen. Ebenso kdnnen bereits in betrieblicher Perspektive MaBnahmen zur Ver-
hinderung der unzuldssigen Ausbeutung der Auszubildenden als billige Arbeitskraft ergriffen
werden. Stichprobenartige Kontrollen durch das Arbeitsinspektorat und standige bilaterale
Beziehungen zwischen der Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer Wien und den Ausbildungs-
bzw. Lehrbetrieben waren vorteilshaft. Weiters sollte den Auszubildenden im Lehrbetrieb ein
gewisses zeitliches Kontingent zum Lernen zur Verfligung gestellt werden. Das neu erlernte
Wissen sollte mit einer flr den Lehrling zugeordneten Fachkraft auch regelmaRig evaluiert und

vertieft werden. Dies sollte auch fiir das parallele UBA-System gelten.

3.2 Beantwortung der gestaltungsgeleiteten Fragestellung

Die gestaltungsgeleitete Forschungsfrage (FG) lautet: Welche MalRnahmen sind im Rahmen
eines sozial-kognitiven Schleifenmodells geeignet, um zur Verbesserung der Schllisselkompe-

tenzen der Auszubildenden in der KFZ-Technik-Ausbildung in Wien beizutragen? Die
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Beantwortung dieser Forschungsfrage basiert auf dem Modell von Wygotski (1978/2012 S.84-
86), das fur den KFZ4-Ausbildungsgesamtkontext (inklusive Ausbilderinnen in Lehrbetrieben

etc.) zu einem interaktiven Schleifenmodell weiterentwickelt wurde.

Diejenigen Mallnahmen, welche die Akteure dieses sozial-kognitiven Schleifenmodells betref-
fen, werden ausfihrlich in Kapitel 3.1 ab Seite 59 behandelt. Der zentrale Dreh- und Angel-
punkt dieses Modells ist die Beobachtung der Schilerinnenkompetenz durch die Lehrkraft. Im
Kontext der Berufsschule darum, wie diese Beobachtungen in der Alltagspraxis der Schule
durchgefliihrt werden kénnen. Fiir diese Beobachtung gibt es mehrere Moglichkeiten, welche
durch die beiden Schleifen des in dieser Arbeit prasentierten Schleifenmodells systematisiert

werden:

Erste Schleife

Die formalisierte Standardmethode bezieht sich auf die erste Schleife des Modells (Abbildung
2) und besteht darin, dass die Unterrichtsinhalte in der Klasse drei Wochen vorgetragen wer-
den. Im Laufe von sechs Wochen haben die Schiilerinnen die Mdglichkeit, diese Inhalte im
Rahmen von Stationen in der Praxis anzuwenden und entsprechende Kompetenzen zu entwi-
ckeln. Die Lehrkraft wirkt unterstiitzend im Raum. Sie kann gefragt werden. Ebenso kann die
Lehrkraft in diesen Wochen bereits beobachten, welche/r Schilerin diese Kompetenz auf-
weist oder nicht. Stellt die Lehrkraft mangelnde Kompetenz im Sinne eines ,poor fit’ fest, dann
wird der Inhalt dem/der betroffenen Schiilerin spezifisch gemaR den erkannten Schwéachen
wiederholt erklart. In der zehnten Woche wird diese vorgetragene und gelibte Kompetenz
gepruft. Wenn die Schiilerinnen-Kompetenz als fachlich richtig und vorhanden erkannt wird,
ergibt sich das formale ,good fit’. Das sozial-kognitive Schleifenmodell endet mit dem finalen
,Schiilernnen-Kompetenzgewinn’. Die informelle bzw. kontingente (nicht formalisierte) Me-
thode im Rahmen der ersten Schleife (Abbildung 2) besteht darin, dass etwa Lehrkraft-Kolle-

glnnen zu einer/einem Schilerin der Fachlehrkraft Informationen gibt.

Zweite Schleife

Die Methoden, durch welche sich die Schiilerinnen Kompetenzgewinn im Rahmen der zweiten
Schleife aneignen, sind zahlreicher. Sie kdnnen sich aus dem Befragen des Ausbilders im Be-
trieb oder einem Nachfragen bei (fahigen bzw. kompetenten) Peers oder einem selbststandi-
gen Ausprobieren in der Praxis ergeben. Diese zweite Schleife kommt jedoch wiederum zum
Dreh- und Angelpunkt des Modells zurlick, der Beobachtung durch die Fachlehrkraft. Spuren

der Stationen dieser zweiten Schleife zeigen sich haufig in mitgebrachten Notizen, welche von
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Aussagen etwa der Ausbilderlnnen im Betrieb stammen kénnen. Stellt die Fachlehrkraft nun

fest, dass ein ,good fit’ besteht, endet das Modell wieder im finalen Schluss des ,SchiilerInnen-

Kompetenzgewinns’.

Aus systemischer Sicht ist ergdnzend noch zu erwahnen, dass die Prozesse dieses Modells,
welche in den beiden Schleifen abgebildet sind, als eine liegende Acht vorgestellt werden
konnten. Diese Acht wird so lange durchlaufen, bis ein ,good fit’ von der Fachlehrkraft erkannt

wird und der Lehrling einen Kompetenzgewinn aufweist.
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V SCHLUSSTEIL
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1 Zusammenfassung und Fazit

Ausgangslage und Problemstellung bestehen darin, dass drei von zehn Lehrlingen die Lehrab-
schlussprifung in der KFZ-Technik in Wien nicht bestehen. Das Hauptziel der vorliegenden
Studie ist, Erkenntnisse zu MaBnahmen hinsichtlich einer Senkung der Misserfolgsquote zu
gewinnen. Dieses Hauptziel wird durch theorie-, empirie- und gestaltungsgeleitete Ziel- und
Fragestellungen prazisiert.

Zur Beantwortung der Forschungsfragen werden mehrere Methoden angewandt, um fir die
beabsichtigten Anwendungen fundierte Daten bzw. Ergebnisse zu ermitteln: (1) Recherchen
in der Fachliteratur zu Schlisselkompetenzen und der KFZ-Lehre im Rahmen der dualen Aus-
bildung in Osterreich. Daraus wird begriindet, welche Modelle als theoretischer Hintergrund
ausgewahlt werden. (2) Ein spezifisches sozial-kognitive Schleifenmodell, das lerntheoretisch
auf Wygotski (1978/2012 S.84-86) beruht, wird entwickelt. (3) Empirisch-quantitativ werden
Schilerlnnen hinsichtlich des gegenwartigen Standes, des Erwerbs bzw. Verbesserung der vier
KFZ-Schlisselkompetenzen befragt. Diese Selbstauskunftsdaten werden deskriptiv dargestellt
und bivariat bzw. multivariat analysiert. Die vorab erstellten Hypothesen werden — auch in
Bezug auf die tendenziell objektiver ermittelten Leistungsnoten — getestet. (4) Empirisch-qua-
litativ werden Lehrkrafte, die an der Berufsschule fiir KFZ-Technik in Wien unterrichten, leit-
fadengestitzt interviewt. Die transkribierten Texte werden computergestitzt mittels qualita-
tiver Inhaltsanalyse ausgewertet. (5) Die Ergebnisse beider empirisch basierten Feldfor-
schungsstudien werden triangulativ miteinander verknipft und daraus Schlussfolgerungen
gezogen. (6) Die aus der Anwendung dieser Methoden resultierenden Ergebnisse, die Schluss-
folgerungen und daraus abgeleiteten Losungsansatzen sowie Anwendungsmaoglichkeiten in

Theorie und Praxis werden anschlieBend festgehalten.

Als Gesamtfazit konnen hinsichtlich der vier Handlungsfelder folgende Bedarfe festgestellt
werden: Eine Behebung der Lese- und Schreibkompetenzschwache sollte auf jeden Fall bereits
in der Pflichtschule erfolgen. Eine Auflésung von Gruppenbildung nicht motivierter SchilerIn-
nen ist anzustreben. Fir die Lehrkrafte gilt, dass sie fiur eine erhéhte Aufmerksamkeit fir so-
zial-kognitive Lernprozesse sensibilisiert werden. Das groRte kommunikative Potenzial, damit
Auszubildende ihre Lernziele erreichen, haben hierbei die Praxis-Lehrerinnen. Die Ausbilde-

rinnen in den Lehrbetrieben sollten hinsichtlich der im Lehrvertrag vereinbarten
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Ausbildungsthemen besser geschult werden. AuRerdem sollten MaRBnahmen zur Verhinde-

rung der Ausbeutung von Lehrlingen als billige Arbeitskrafte eingefiihrt werden.
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2 Ergebnisse und Erkenntnisse

Die folgenden Ausfihrungen werden sowohl nach Erkenntnissen fiir die Forschung samt Hin-
weisen fur vertiefende Forschungsprojekte als auch nach solchen Erkenntnissen gegliedert,

die fur die Praxis im Handlungsfeld duale Ausbildung in der KFZ-Technik in Wien relevant sind.

2.1 Wichtige Ergebnisse und Erkenntnisse fiir die Forschung

Wie sich gezeigt hat, gibt es einen BIAS in den quantitativ erhobenen Daten der Schiilerinnen
aufgrund der Selbstauskunft. Im Rahmen dieser Dissertation konnte bis zu einem gewissen
Grad dieser Bias durch Gegentiberstellung von Jahresabschlussnoten aufgezeigt werden. Zu-
kiinftige Forschungsprojekte kénnten erganzende Methoden im Sinne des Mixed-Methods-
Ansatzes anwenden. So kdnnten etwa Face-to-Face-Interviews mit Schiilerinnen durchgefiihrt
und diese Daten bereits auf individueller (!) Fallebene mit Daten einer standardisierten Sch-

lerInnen-Befragung verknipft, analysiert und damit der Bias verringert werden.

Ebenso ist es empfehlenswert, flir weitere vertiefende Untersuchungen dieser Thematik den
Mixed-Methods-Ansatz im Sinne groRerer Methodenvielfalt zu erweitern: Neben einer
Between-Method-Triangulierung (Schilerinnen-Standardfragebdgen und leitfadengestitzte
Interviews) wird auch die In-Method-Triangulierung (Erweiterung der Standardfragebdgen fir
Schilerlnnen um offene Fragen zu wesentlichen Aspekten) als empfehlenswert angesehen.
Forschungsvorhaben, welche die Ermittlung der beruflichen Werthaltungen und des Lernver-
haltens zum Gegenstand haben, kénnten im Rahmen einer Langsschnittstudie auch mégliche

Verhaltensanderungen zu einem spateren Zeitpunkt tGberprifen.

2.2 Wichtige Ergebnisse und Erkenntnisse fiir die Praxis

Als wichtige Erkenntnis fiir die Praxis in der Berufsschule fiir KFZ-Technik in Wien wird eine
Neustrukturierung der jetzt gelehrten Facher in Richtung einer gréRBeren Praxisorientierung
empfohlen, bei der es um ein Gesamtkdnnen und eine Kompetenzerweiterung der Jugendli-

chen geht, damit sie bestimmte KFZ-Technik-Probleme zu I6sen imstande sind.

Im Rahmen dieser Neustrukturierung kdnnten organisatorisch-strukturelle, zeitliche und fi-
nanzielle Ressourcen bereitgestellt werden, um Raum fiir besser gelingende Beziehungen von

Lehrerinnen der Praxis-Facher zu ihren Schilerlnnen zu erhalten. Aufgrund dieser skizzierten
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Neustrukturierung ist es mindestens empfehlenswert, dass in der Berufsschule die Zahl der

Praxis-Stunden signifikant erhéht wird.

Zu empfehlen ist Uberdies die Durchfiihrung von Projektwochen, in welchen Ausbilderinnen
und Lehrlinge auBerhalb der Wohn-, Schul- und Arbeitswelt miteinander Zeit verbringen. Dies
ist in Form einer Erlebniswoche mit Sport- oder Kulturveranstaltungen mit oder ohne techni-

sche Ausrichtung denkbar.
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3 Ausblick

3.1 Praxisausblick

Die sich derzeit rasch dandernden Anforderungen im Bereich der KFZ-Technikerlnnen (zum Bei-
spiel fortschrittliche Antriebsarten wie Elektro- oder Wasserstoffantrieb) flihren dazu, dass
das Know-how der Absolventinnen der Lehrausbildung an diese neuen Anforderungen ange-
passt werden muss. Die gemals EU8 empfohlenen Schllisselkompetenzen sollten durch ein
neues Kompetenzfeld, und zwar die Umwelttechnik erganzt werden. Aufgrund des herrschen-
den und sich noch verstarkenden Fachkraftemangels in den nachsten Jahren sollte als ein pa-
dagogisches und 6konomisches Maximalziel gelten, dass kein einziger Lehrling, der den Beruf

ausiiben mochte, misserfolgsbedingt verloren geht.

3.2 Handlungsempfehlungen

Folgende weiterflihrende Handlungsempfehlungen kénnen die in der vorliegenden Arbeit ge-
wonnenen Erkenntnisse erweitern:

Als Ergebnisfazit der Triangulation von Lehrkrafteinterviews mit Schilerlnnen-Befragung ist
zusammenfassend zu formulieren: Die enge Korrelation von Lebensstil und fehlender Motiva-
tion und aus der Pflichtschulzeit resultierenden Lerndefiziten verweisen auf strukturelle und
langfristig bestehende Defizite. Diese Defizite kdnnen nur mittels langfristiger Mallnahmen,
welche auch eine Umstellung des Unterrichts beinhalten, behoben werden. Daher sind legis-
tische MalBnahmen wie Verordnungen oder Gesetze erforderlich. Dies konnte Punkte wie folgt
beinhalten: (1) Das Lehrfach ,berufsbezogenes Englisch” kénnte in den Praxisunterricht ein-
gegliedert werden. Damit kann der Anteil der Praxisstunden erhéht werden. Als Vorausset-
zung miussten alle Lehrerlnnen, welche technische Facher unterrichten, das englische Know-
how fiir die Lehrtatigkeit besitzen. (2) Durch eine gesetzlich fundierte Umstrukturierung der
Lehr-Organisation kann folgender Vorteil entstehen: Pro Unterrichtsfach wird einer Lehrkraft
ein (davon unterschiedlicher) Priifender zugeordnet. Dies bedeutet, dass der Unterrichtende
tendenziell als Coach bzw. Trainer angesehen wird, was zu einer Verbesserung der Schilerin-
nen-Lehrerinnen-Interaktionen bzw. langfristig den Lehr-Lern-Beziehungen insgesamt fiihren

kann. (3) Schilerinnen sollten im Unterrichtablauf und bei Themengebiete mehr einbezogen
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werden. Als Formen von padagogisch-didaktischer Mitsprache kénnten zdhlen: Themen erar-
beiten sowie Beispiele fiir Schularbeiten und Tests entwickeln. (4) Im Lehr- bzw. Ausbildungs-
betrieb sollte eine Struktur der Lehrlingsausbildung bestehen. Darin sollten festgelegte und
im Speziellen laufend geschulte Mitarbeiterinnen, welche die Ausbildung der Lehrlinge tber-
nehmen, flexibel freigestellt werden kdnnen. Zusatzlich sollte ein Mentoring-Programm ein-
gefiihrt werden, welches auf Erfolge des Auszubildenden fir beide Seiten mit Belohnung rea-

giert.

Es wadre vorteilhaft, wenn auf supranationaler Ebene glinstigere Rahmenbedingungen ge-
schaffen werden. Eine Mdéglichkeit ware die Erstellung eines europaweit giltigen gesetzlichen
Ausbildungsplans fur einheitliche duale Lehrausbildungen. Dies kénnte eine Implementierung
des EU8-Rahmens fiir lebenslanges Lernen (Europaische Union 2018 S. C189/8 - C189/9 in der
deutschen Fassung bzw. European Commission, 2018 S.5 in der englischen Fassung) im Be-
reich der Berufsausbildung darstellen. Sowohl die Durchldssigkeit in einem europdischen Bil-
dungsverbund sollte verbessert als auch lebenslanges Lernen geférdert werden. (Wessels &
Wieser 2021 S.12) Die Konkretisierung kénnte als ,,EU-Schule” fur die Sekundarstufe Il (14- bis
18-Jahrige) aufgebaut werden. Diese kénnten sowohl theoretische als auch praktische Facher
aufweisen, in welchen der Unterricht auch in der Werkstatt in einer zweiten europaischen
Sprache stattfinden kann. In einer weiteren Ausbaustufe ware der Einbezug der Sekundarstufe
I (10 bis 14 Jahre) vorstellbar, da derzeit gravierende Mangel in Lesen, Schreiben und Rechnen
feststellbar sind, die aus der Pflichtschulzeit resultieren, und sich nationale Bildungssysteme

als wenig reformierbar zeigen.

Aus Forschungssicht ist Folgendes zu empfehlen: Die Durchfiihrung einer dreistufigen Langs-
schnittstudie statt einer Querschnittstudie. Das heil3t, dieselben Lehrlinge werden in einem
bestimmten Abschnitt in ihrer Ausbildung begleitet. Das kdnnte zum Beispiel so gestaltet sein,
dass die Lehrlinge dreimal befragt werden: In der dritten Klasse, in der vierten Klasse und nach

Abschluss der LAP. Dies gilt unabhangig davon, ob die LAP positiv oder negativ absolviert wird.
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3.3 Forschungsausblick

Weitere Forschungsvorhaben kénnten sich mit den langfristigen Berufs- und Lebensfolgen
(zum Beispiel nach 10 Jahren) sowohl bei der erfolgreichen als auch bei der nicht bestan-
denen Facharbeiterpriifung befassen. Es gibt einen verpflichteten Unterrichtsgegenstand
»Projektpraktikum — Viertkldssler unterrichten Erstklassler im praktischen Unterricht”, in
welchen Themen von den Schiilerinnen der vierten Schulstufe frei gewahlt werden kon-
nen. Es sollte wissenschaftlich untersucht werden, ob ein Mentorship von alteren Schiilern
fur jingere auch aullerhalb dieses Unterrichtsgegenstandes erfolgversprechend und sinn-
voll ware. Denn, wie die allerdings subjektive Erfahrung des Autors zeigt, kann dies zu
deutlich mehr Wissen der Jiingeren im Vergleich zu den Nichtteilnehmern am Projekt fiih-
ren.

Es sollte ebenfalls untersucht werden, ob die derzeitige je Klasse unterschiedlichen Leis-
tungsanforderungen glinstig sind oder nicht. Denn, wie aufgezeigt werden konnte, steigen
die Leistungsanforderungen von der ersten bis zu dritten Klasse linear an und fallen (na-
hezu abrupt) mit der vierten Klasse ab.

Eine Thematik kénnte sich auf tradierte Lehrinhalte Bezug konzentrieren. Eventuell wird
in der Praxis vieles von dlteren Lehrkriften iibernommen. Diese Ubernahmen vermutlich
Uberholter Lehrinhalte kdnnte sich negativ auf die Leistung und damit auf den Erfolg bei
der LAP auswirken.

Aus systemischer Sicht kdnnte erforscht werden, inwieweit die Kultur der Herkunftsfamilie
der Auszubildenden durch die zu Hause erworbenen Einstellungen zu Beruf, Lernen und
Verhalten beeinflusst wird. Ein gestaltungsorientierter Schwerpunkt solcher Studien sollte

sein, wie diese Einstellungen positiv verandert werden kénnen.
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4.4

ALM
AMS
BAG

BFI
BIBB
BMS
BWH
DACH
DAX
DIHK
DOI

DUK
EP

EQR

ER

EU
EUROSTAT
FE1/2
FE1.H1/H2
FG

FT

FTO

IBW

JAW

Abkiirzungsverzeichnis

Asset-Liability-Management

Arbeitsmarktservice

Bundesarbeitsgemeinschaften fiir Berufsbildung in den Fachrichtungen
Elektrotechnik, Informationstechnik, Metalltechnik und Fahrzeugtech-
nik e. V.

Berufsforderungsinstitut

Bundesinstitut fir Berufsbildung Deutschland

Berufsbildende Mittlere Schule

Berufsbezogene Werthaltungen

Deutschland, Osterreich, Schweiz

Deutscher Aktienindex

Deutsche Industrie- und Handelskammer

Digital Object Identifier

Deutsch und Kommunikation

Europdisches Parlament

Europadischer Qualitatsrahmen

Europadischer Rat

Europdische Union

Statistisches Amt der Europdischen Union
1.Forschungsfrage zur Empirie; 2.Forschungsfrage zur Empirie
Hypothese 1/2 zur Forschungsfrage der Emperie
Gestaltungsgeleitete Forschungsfrage
Forschungsfrage zur Theorie

Fahrtechnologie (Schulfach)

Institut fur Bildungsforschung der Wirtschaftskammer
Interviewte Person

Jugend am Werk
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KFG

KFT
K1-EU8
K1-KFz4
KFZ- Technik
KMK
KS-Test
KVK

LAP
MDAX
MINT
MIRZ
OBVSG
OECD
OIBF

PC
PIAAC
PISA

P-Wert

QDA

SDAX

SPSS

Tec DAX

Kraftfahrzeuggesetz

Kraftfahrzeugtechnik

Kompetenz 1 vom Kompetenzmodel EU8

Kompetenz 1 vom Kompetenzmodel KFZ4

Kraftfahrzeugtechnik

Kultusministerkonferenz

Kolmogorow-Smirnow-Test

Karlsruher Virtueller Katalog

Lehrabschlussprifung

Deutscher Aktienindex fiir mittelgrof’e Unternehmen

Lehrfacher in Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft und Technik
Modell zum Lehr-Lern-Setting: Menschen, Inhalte, Raum und Zeit
Osterreichische Bibliothekenverbund und Service GmbH
Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
Osterreichisches Institut fiir Berufsbildungsforschung

Personal Computer

Programme for the International Assessment of Adult Competencies
Programme for International Student Assessment

Probability, Wahrscheinlichkeit, dass aufgrund der Daten,

die Hypothese HO abgelehnt wird.

Qualitative Data Analysis (fiir nichtnumerische Daten)

Deutscher Aktienindex fur kleinere Unternehmen

Urspriinglicher Software-Name: Social Package for the Social Sciences.
Derzeit als IBM SPSS Statistics bezeichnet

Deutscher Aktienindex Technology
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URL

UBA
VET
WKO
WZB

ZPE/ZPD

Uniform Resource Locator, Standard fiir die Adressierung einer Website

im WorldWideWeb (WWW)

Uberbetriebliche Ausbildung

Vocational Education Training
Wirtschaftskammer Osterreich
Wissenschaftstzentrum Berlin fir Sozialforschung

Zone der proximalen Entwicklung/zone of proximal development
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